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แผนพัฒนามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ระยะ 5 ปี 
ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2554-2558 

 
 
หลักการและเหตุผล 
 

  ตามที่ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชได้ด าเนินการตามแผนพัฒนา มสธ. ระยะ 5 ปี ฉบับ
แรก ในปี 2552-2556 และหลังจากได้ด าเนินการมาครบ 1 ปีแรก มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการทบทวน
แผนพัฒนา มสธ.ระยะ 5 ปี ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2553-2557  (Rolling Plan) ตามวงจรคุณภาพ PDCA ของ 
Deming โดยวงจร ดังกล่าวจะหมุนไปข้างหน้าเรื่อยๆ อย่างไรก็ตามวงจร PDCA ทีดี่จะเกิดขึ้นเมื่อเราน าผลที่ได้
จากขั้นตอนการด าเนินการที่เหมาะสม (A) มาด าเนินการให้เหมาะสมในกระบวนการวางแผนอีกครั้งหนึ่ง ซึ่ง
ปัจจุบันแผนพัฒนา มสธ.ระยะ 5 ปี ครบรอบการทบทวนตามวงจรเป็นปีที่ 2 (พ.ศ.2554-2558)  โดยในครั้งนี้มี
วัตถุประสงค์ และกระบวนการทบทวนเช่นเดี่ยวกับปีที่ผ่านมาที่มุ่งให้เกิดการปรับปรุงกิจกรรม / พัฒนาการ
ด าเนินงานให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง (Continuous Improvement)มีความสอดคล้อง และเหมาะสมกับการ
ประเมินสภาพแวดล้อมภายใน-ภายนอก ที่เกี่ยวข้องต่อการบริหารมหาวิทยาลัยทั้งในปัจจุบันและในอนาคต 
สรุปสาระส าคัญจ าแนกเป็น 3 ส่วน ได้ดังนี้ 
  ส่วนที่ 1  ผลการทบทวน SWOT 
  ส่วนที่ 2  รายละเอียดแผนพัฒนา มสธ. ระยะ 5 ปี ฉบับปรับปรุง พ.ศ.  

2554-2558 
ภาคผนวก สรุปประเด็นการทบทวนแผนพัฒนา มสธ. ระยะ 5 ปี ฉบับปรับปรุง พ.ศ.  

2554-2558    
 

ส่วนที่ 1 การทบทวน SWOT 
  การทบทวน SWOT: เป็นการทบทวนสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกเดิม และ
ประเมินสภาพแวดล้อมใหม่ ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยทั้งในปัจจุบันและอนาคต 

1.1 ส าหรับการประเมินสภาพแวดล้อมภายใน (จุดแข็ง-Strength, จุดออ่น-Weakness)ได ้
น าผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ และแผนปกิบัติราชการประจ าปีของ มสธ. ผลการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในปีการศึกษา 2552, ผลการประเมินตามคณะกรรมการติดตามตรวจสอบและประเมินผล
ปีงบประมาณ 2553 ,งานวิจัยเรื่อง “การเทียบเคียงระบบมสธ.กับมหาวิทยาลัยเปิดชั้นน าของต่างประเทศ”โดย 
: รศ.ดร.พอพันธ์ อุยยานนท์และคณะ และแผนบริหารความเสียงและควบคุมภายในปี 2554 -2555 มา
ประกอบการวิเคราะห์ ซึ่งมีรายละเอียดพอสรุปได้ ดังนี้ 
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จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
พันธกิจที่ 1. ด้านการจัดการเรียนการสอน พันธกิจที่ 1. ด้านการจัดการเรียนการสอน 

 ด้านวิชาการ 
1. ระบบการศึกษาทางไกลเป็นการขยายโอกาสทาง

การศึกษาให้แก่ประชาชนได้ในวงกว้างโดยการบรู
ณาการโดยบรูณาการทั้งการศึกษาในระบบ 
การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 

2. ช่วยเพิ่มวิทยฐานะแก่ผู้ประกอบอาชีพต่าง ๆ อัน
เป็นการช่วยพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ 

3. มีระบบและกลไกการพัฒนาหลักสตูร และการ
บริหารชุดวิชาในรูปแบบของ Course Team ที่
บูรณาการผู้ทรงคุณวุฒิทั้งภายในและภายนอก นัก
เทคโนโลยีต่าง ๆ และนักวัดผล 

4. มีการบรหิารวิชาการในรูปแบบกรรมการประจ า
สาขาวิชา 

5. มีนโยบายชัดเจนให้ทุกสาขาวิชาพฒันา / ปรับปรุง
หลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2552  (TQF) 

6. มีเอกสารการสอนที่เป็นสื่อสิ่งพิมพ์ท่ีป็นเอกลักษณ์ 
และได้รับการยอมรับ / ถูกอ้างอิงมาก 

7. มีการบูรณาการสื่อหลักและสื่อเสริมในการจดัการ
เรียนการสอนในระบบการศึกษาทางไกลทั้งใน
ระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑติศึกษา 

8. มีคณาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอกและต าแหน่งทาง
วิชาการสูงกว่าเกณฑ์ประกันคุณภาพ 

9. มีคณาจารย์ทีไ่ด้รับการยอมรับจากแวดวงอาชีพต่าง 
ๆ เป็นจ านวนมาก 

10. มีกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกในทุกสาขาวิชาที่
เป็นที่ปรึกษาทางวิชาการให้แก่สาขาวิชา 

11. มีการวางแปนเปูาหมายการจัดการศึกษาทั้งใน
ระยะสั้น (1 ปี) และระยะยาว (5 ปี) ที่มีตัวช้ีวัด
และค่าเปูาหมายที่ชัดเจน 

12. มีโปรแกรม e-Education ที่สาขาวิชาสามารถ
น ามาใช้ในการวางแผนการจดัการศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

13. มีกิจกรรมฝึกประสบการณ์วิชาชีพและฝึกทักษะ 
เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษาบูรณาการภาคทฤษฎีสู่
ภาคปฏิบตั ิ

14. มีกิจกรรมสมัมนาเสรมิ /สมัมนาเข้ม เพื่อเพิ่ม
ประสบการณ์การเรียนรู้ของนักศึกษา 

15. มีสื่อการเรียนการสอนทางไกลอิเลก็ทรอนิกส์ที่
หลากหลายที่ผูเ้รียนสามารถเลือกสื่อไดต้ามความ
เหมาะสมของผู้เรียน เช่น e-Learning, TV 
online, Radio online, Media on demand, 

 ด้านวิชาการ 
1. อัตราส่วนของหลักสูตรใหม่เปดิสอนยังมีน้อย  
2. การด าเนินงานปรับปรุงหลักสตูรตามกรอบ TQF 

ยังไม่เป็นไปตามแผน 
3. การผลิตชุดวิชาไม่ทันตามก าหนด และมีบางชุดวิชา

ที่มีเนื้อหาซ้ าซ้อนกัน 
4. การผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ การพิมพ์ซ้ าไม่เป็นไปตาม

แผนปฏิบัติการที่ก าหนด เนื่องจากสาขาวิชามีการ
เลื่อนผลิต/ปรับปรุงชุดวิชา ไม่เป็นไปตามแผน ท า
ให้ต้องมีการสั่งพิมพ์ซ้ าเอกสารการสอนเดิม เพื่อ
จัดส่งนักศึกษา หลายครั้งไม่เป็นไปตามแผนการสั่ง
พิมพ์ และท าให้ต้นทุนสูง 

5. การผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์ไม่เป็นไปตามแผนที่
ก าหนด 

6. ผลงานวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโท / เอกที่ได้รับ
การตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติ / นานาชาติ หรือ
ในวารสารทีม่ี Peer review มีจ านวนน้อย 

 ด้านบริการการศึกษา และนักศึกษา 
7. จ านวนนักศึกษาออกกลางคันยังมมีาก และ

นักศึกษาใหม่และนักศึกษาลงทะเบียนในระบบลด
จ านวนลง 

8. นักศึกษาได้รบัเอกสารล่าช้า และยังมีการสญูหาย
อยูบ่างส่วน 

9. การส่งเสริมเครือข่ายระหว่างศิษยเ์ก่า ศูนย์บริการ
การศึกษาส่วนภูมิภาค และวงการอาชีพต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลยัยังมีไม่มาก 

10. การให้บริการ One Stop Service ยังไมส่มบูรณ์
อันเป็นผลมาจากปญัหาด้านสถานที่ ระบบ
ฐานข้อมูล ซึ่งผลต่อความรวดเร็วในการให้ข้อมูลแก่
นักศึกษา รวมทั้งการจัดท าเวลามาตรฐานการ
ให้บริการในเรื่องตา่ง 

11. ระบบสารสนเทศงานทะเบียนและบริการนักศึกษา
ยังไม่แล้วเสร็จท าให้การใช้ข้อมูลในการให้บริการ
นักศึกษายังไม่มีประสิทธิภาพ เนื่องขาดข้อมูลที่
เชื่อมกันเป็นระบบหรือข้อมูลทีไ่ม่เป็นปัจจุบัน 
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จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
m-Learning, e-Tutorials, e-Library, e-
Training 

16. มีสื่อเสริมที่ช่วยสนับสนุนการเรยีนการสอนของ
นักศึกษา / ผู้เรยีนในทุกระดบัการศึกษา  

17. มีระบบการวัดผลการศึกษาทางไกลที่เป็น
เอกลักษณ์ และเป็นท่ียอมรับ 

18. มีการเผยแพร่ความรู้ทางวิชาการผา่นระบบทางไกล 
เช่น website ประจ าสาขา, ศูนยค์วามรู้, บทความ
อิเล็กทรอนิกส ์

19. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพท่ีเข้มแข็งใน
การสนับสนุนพันธกิจการเรียนการสอน 

20. มีการรเิริ่มการพัฒนาระบบ Walk in Exam ที่
สนับสนุนการวัดผลตามความพร้อมของผู้เรียน 

 ด้านบริการการศึกษาและนักศกึษา 
21. มีช่องทางการติดต่อทาง Online ในลักษณะต่าง ๆ 

ไว้บริการนักศึกษาโดยไมจ่ ากัดสถานท่ี และเวลาใน
การให้บริการ  เช่น Call Center Web-board  E-
mail  Twitter Face book  เป็นต้น 

22. มีศูนย์วิทยพัฒนาช่วยประสานงานนักศึกษา 
ศิษย์เก่า และสิ่งอ านวยความสะดวกเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอน 

พันธกิจที่ 2. ด้านบริการวิชาการแก่สังคม พันธกิจที่ 2. ด้านบริการวิชาการแก่สังคม 
1. มีแผนแม่บทการให้บริการวิชาการแก่สังคมเพื่อใช้

เป็นกรอบในการเสนอโครงการอยา่งเป็นระบบ  
2. มีการน าผู้มีส่วนไดส้่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ให้ข้อเสนอแนะการด าเนินงานในพันธกิจการ
ให้บริการวิชาการแกส่ังคม 

3. มีคณะกรรมการที่ปรึกษาภาคประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการจัดท าโครงการ / กจิกรรมการ
ให้บริการวิชาการแกส่ังคม 

4. มีคณะท างานบริการวิชาการแก่สังคมระดับ
มหาวิทยาลยัในการก าหนดนโยบาย แผน 
หลักเกณฑ์และแนวทางการให้บรกิารทางวิชาการ
แก่สังคมในแต่ละป ี

5. มหาวิทยาลยัมีแหล่งให้บริการวิชาการที่
หลากหลายและเป็นท่ียอมรับของสังคมเช่น ศูนย์
เรียนรู้ทางไกลเศรษฐกิจพอเพียง นนทบุรีศึกษา 
โครงการบม่เพาะวสิาหกิจ และแผนพัฒนาผู้พิการ 

6. มีระบบ กลไก ในการบรูณาการการเรยีนการสอน
กับการให้บริการวิชาการแก่สังคมเข้าด้วยกัน 

7. น ากลไกการให้บริการวิชาการแกส่ังคมมาใช้ในการ
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบ เช่นโครงการสมัฤทธิ
บัตร หลักสูตรฝึกอบรมระยะสั้น เป็นต้น และ

1. โครงการบริการวิชาการแกส่ังคมทีส่่งผลกระทบต่อ
สังคมในวงกว้างยังมีจ านวนไม่มาก 

2. มีหลายหน่วยงานท่ีรับผดิชอบด้านบริการวิชาการ
แก่สังคมท าให้มีข้อจ ากัดในการบูรณาการด้าน
บริการวิชาการแกส่ังคมของมหาวทิยาลัย 
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จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
การศึกษาตามอัธยาศัย เช่น อุทยานการศึกษา 
ศูนย์เรียนรู้ทางไกลเศรษฐกิจพอเพียง 

8. มีการใช้งบประมาณแผ่นดินอย่างมีประสิทธิภาพใน
การด าเนินโครงการ / กิจกรรมการให้บริการ
วิชาการแก่สังคม โดยเฉลี่ยปีละมากว่า 100 
โครงการทั่วประเทศ 

9. มีระบบกลไกก ากับติดตาม และประเมินผลการ
ด าเนินงานและการใช้งบประมาณที่ชัดเจน 

10. มีเว็บไซด์บริการวิชาการแกส่ังคมของมหาวิทยาลัย 
11. มีการจัดท าหนังสือสรุปผลงานการให้บริการ

วิชาการรแก่สังคมในทุกป ี
 
พันธกิจที่ 3. ด้านการวิจัย พันธกิจที่ 3. ด้านการวิจัย 

1. มีคณะกรรมการวิจยัระดับสถาบันที่ให้ค าปรึกษา
และตดัสินใจเชิงนโยบายด้านการวิจัย 

2. มีแผนหลัก / แผนแม่บทการวิจัยระยะ 5 ปี ที่
สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลยั 

3. มหาวิทยาลยัให้ความส าคัญของการท าวิจัยของ
คณาจารย์ และบุคลากรสายสนับสนุน 

4. มีระบบกลไกสนับสนุนการวิจัยในชุดวิชาที่
สอดคล้องกับบริบทการศึกษาทางไกล 

5. มีระบบกลไกสนับสนุนงานประจ าสู่การวิจัย 
(Routine to Research) 

6. มีระบบกลไกของการสนับสนุนการวิจัยพื้นฐาน 
(basic research) 

7. มีระบบและกลไกในการสนับสนุนงานวิจัยเพื่อ
สนับสนุนยุทธศาสตร์ระดับชาตผิ่าน วช. 

8. มีระบบกลไกในการบูรณาการการเรียนการสอนเข้า
กับการให้บริการวิชาการแก่สังคมผ่านโครงการ
บริการวิชาการแกส่ังคม (อิงรูปแบบวิจัย) 

9. มีระบบบกลไกการน าข้อค้นพบจากงานวิจัยท่ีเสร็จ
แล้วไปสู่การให้บริการวิชาการแกส่ังคม 

10. มีระบบกลไกสนับสนุนการตีพิมพ์เผยแพร่ใน
วารสารที่มี Peer Review ทั้งในและต่างประเทศ 

11. มีการท าวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัยเปิดใน
ต่างประเทศ 

12. มีวารสาร e-Journal  ที่เป็นความร่วมมือระหว่าง
มหาวิทยาลยัเปิดในตา่งประเทศ ได้แก่ OPEN 
UNIVERSITY MALAYSIA และUniversity of the 
Philippines OPEN UNIVERSITY 

13. มีเครือข่ายการวิจัยกับมหาวิทยาลยัในประเทศเช่น 
เครือข่ายวิจัยประชาช่ืน 

14. จ านวนเงินสนับสนุนทุนวิจยัทั้งภายในและภายนอก

1. งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับชุดวิชาที่น ามาตพีิมพ์เผยแพรย่ัง
มีน้อย 

2. ภาระการผลิต / ปรัปบรุงชุดวิชาของอาจารย์มีมาก
ส่งผลต่อการผลติผลงานวิจัยจึงมีนอ้ย 

3. งานวิจัยท่ีน ามาตีพิมพ์เผยแพร่ในวาสารระดับชาติ
และนานาชาตยิังมีน้อย 

4. ผลงานวิจัยยังถูกน าไปใช้ประโยชน์น้อย 
5. การเทียบเคยีงระบบงานวิจัย และผลผลติของ

งานวิจัยในรูปแบบการตีพมิพ์เผยแพร่กับสถาบันอื่น
ทั้งในและต่างประเทศยังมีไม่มาก 

6. งานวิจัยสถาบันท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการ
พัฒนาสถาบันยังมีไม่มาก 

7. ยังไม่มีกลไกในการจดสิทธิบัตร การซื้อขาย
ทรัพย์สินทางปัญญา ตลอดจนการคุ้มครองสิทธิ
ทางด้านการวิจัย หรือสิ่งประดิษฐ ์หรือนวัตกรรม
ให้แก่เจ้าของงานวิจัย  
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จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
ต่ออาจารย์ประจ าค่อนข้างสูง 

15. สวพ.เป็นกลไกหลักในการสนับสนนุการจัดท า
แบบสอบถามมาตรฐานกลาง และการประมวลผล
ตามเกณฑ์ QA 

16. มีระบบ e-Research Management ที่ใช้ในการ
บริหารกระบวนการวจิัยผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

17. มีศูนย์วิจัยเฉพาะทางที่เน้นการวิจยัเช่ียวชาญ
เฉพาะด้าน 

พันธกิจที่ 4.การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม พันธกิจที่ 4.การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
1. มหาวิทยาลยัมีการจัดท าแผนงานอนุรักษ์

ศิลปวัฒนธรรมที่ชัดเจนรวมทั้งมีกจิกรรมการ
อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมจ านวนมาก 

2. มีการเผยแพร่ให้ความรูด้้านศิลปวฒันธรรมผ่านเว็บ
ไซด์ เช่น บทความ รายการวิทยุ  

3. มีการน าศูนย์วิทยพัฒนามาเป็นกลไกในการ
สนับสนุนการด าเนินกิจกรรมการส่งเสริมอนุรักษ์
ศิลปวัฒนธรรม 

4. มีการเชิญผู้ทรงคณุวุฒิที่เป็นภูมิปญัญาท้องถิ่นมา
เป็นที่ปรึกษาและด าเนินกจิกรรมรว่มกับ
มหาวิทยาลยั 

5. มีเครือข่ายกับมหาวิทยาลัยในท้องถิ่น (ม.บูรพา, ม.
มหาสารคาม) และอาเซยีน (ลาว)  ด้านศิลปและ
วัฒนธรรม  

6. มีอุทยานการศึกษา และพิพิธภัณฑ์ ร. 7 เป็นแหล่ง
เรียนรูด้้านศลิปและวัฒนธรรม และเชิดชูสถาบัน
พระมหากษตัริย์ทีไ่ด้รับการยอมรบั 

1. มีหลายหน่วยงานท่ีรับผดิชอบด้านการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม เช่น ส านักการศึกษาต่อเนื่อง 
(อุทยานการศึกษา)ศูนย์วิทยพัฒนา สาขาวิชาศิลป
ศาสตร ์(โครงการสุโขทัยศึกษา) และส านักบรรณ
สารสนเทศ (ห้องพระบาทสมเด็จพระปกเกลา้ฯ) 
ท าให้มีข้อจ ากัดในการบูรณาการดา้นท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย  

พันธกิจที่ 5.ด้านการพัฒนาองค์กร พันธกิจที่ 5.ด้านการพัฒนาองค์กร 
1. สภามหาวิทยาลยัมีบทบาทส าคัญในการก าหนด

ยุทธศาสตร์ และนโยบายให้กับฝุายบริหารอย่าง
ชัดเจน และมีการตดิตามประเมินผลของฝุาย
บริหารตามหลักเกณฑ์ที่มีการก าหนดไว้ล่วงหน้า 

2. แผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยมีการก าหนด
เปูาหมายทิศทางการพัฒนาทั้งในระยะสั้น และระ
ยาว อย่างชัดเจน มีการติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผนผ่านระบบ e-Performance 

3. มีระบบและกลไกการจัดท าค ารับรองการปกิบัติ
ราชการของผู้บริหารถ่ายทอดลงมาสู่ค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการรายบุคคล 

4. มีแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ มสธ.ท่ีรวมการ
พัฒนาระบบโครงสรา้งพื้นฐาน ICT และนโยบาย
ความมั่นคงปลอดภัยและมาตรฐานการจัดการด้าน 
ICT ของมหาวิทยาลัยตามมาตรฐาน ISO 27001  

5. มหาวิทยาลยัมีความสามารถในการพึ่งพาตนเอง

1. การสร้างภาพลักษณ์ และการประชาสัมพันธ์เชิงรุก
ของ มสธ. ยังคงมีการด าเนินการไปไดไ้ม่มาก 

2. มีข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ เป็นจ านวนมาก ท า
ให้การด าเนินงานไม่ทันต่อเหตุการณ์ และความไม่
คล่องตัวในการน าไปปฏิบัต ิ

3. การออกแบบระบบฯ 3 มิติไม่สอดรับกับรูปแบบ
การท างานรวมบริการ ประสานภารกิจ 

4. นโยบาย / แนวปฏิบัติของหน่วยบริการรูปแบบ
พิเศษท่ีให้สามารถพึ่งพาตนเองไดย้ังไม่ชัดเจน  

5. มาตรฐานการพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีใช้เป็นแนว
ปฏิบัติร่วมกันของหน่วยงานท้ังด้าน Software 
และ Database ยังไม่เป็นเอกภาพ 

6. การสนับสนุนในการพัฒนาระบบสารสนเทศยังไม่
ตอบสนองต่อผู้ใช้ได้อย่างมีประสทิธิภาพ  

7. การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล และการ
พัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยไม่มีผลคืบหน้า
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จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
ด้านงบประมาณอย่างมาก 

6. มหาวิทยาลยัให้ความส าคัญ และสนับสนุนการ
พัฒนาระบบเทคโนโลยี และสารสนเทศอย่าง
ต่อเนื่อง 

เท่าที่ควร เช่น แผนอัตราก าลังระยะยาว ระบบ
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ การพัฒนาบุคลากรทุก
กลุ่มเปูาหมาย  

8. การจัดท าแผนการลงทุนในระยะ 3-5 ปีของ
มหาวิทยาลยัยังขาดการบูรณาการ  

9. การด าเนินการจัดวางผังแม่บทกายภาพของ
มหาวิทยาลยัยังไม่แล้วเสร็จ 

 
1.2 การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก ( โอกาส -Opportunity,  ภาวะคุกคาม -Threat)อาศัย

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11, วิสัยทัศน์ประเทศไทย ปี 70, แผนพัฒนาอุดมศึกษาระยะ 
15 ปี, บทความการปฏิรูปอุดมศึกษาในทศวรรษที่ 2  และคู่แข่งขัน มาประกอบการวิเคราะห์ ซึ่งสรุป
รายละเอียดได้ ดังนี้ 

โอกาส(Opportunity) ภาวะคุกคาม(Threat) 
 ด้านเศรษฐกิจ  ด้านเศรษฐกิจ 
1. การปรับตัวเข้าสูเ่ศรษฐกิจโลกแบบหลายศูนย์กลาง 

รวมทั้งภูมิภาคเอเชียเป็นโอกาสในการพัฒนา
สถาบันการศึกษาสู่สากล 

2. การเปิดเสรีในสาขาการค้าบริการ และการลงทุน 
เกิดการเคลื่อนย้านสินค้า และเงินทุนจาก
ต่างประเทศมากขึ้น เป็นโอกาสในการพัฒนา
คุณภาพสถานศึกษา และคุณภาพบัณฑิต / 
มาตรฐานฝีมือแรงงานให้มีทักษะความสามารถท่ี
หลากหลาย เช่น ความรูด้้านเทคโนโลยี ทักษะ
ภาษาต่างประเทศ และการบริการ โดยเฉพาะธรุกิจ
ภาคบริการ เช่น การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การ
บริการทางการแพทย ์

3. เศรษฐกิจใหม่ จะแข่งขันกันด้วยนวัตกรรมใหม่ ๆ 
ซึ่งอาศัยการวิจัยและพัฒนา เป็นโอกาสในการ
พัฒนาคนให้มีทักษะด้านการวจิัย ให้สามารถสรา้ง
นวัตกรรมใหม่ที่มีคณุค่าต่อระบบเศรษฐกิจ และการ
ต่อยอดการศึกษาระดับอาชีวะศึกษาและระดับ
บัณฑิตศึกษา 

1. โครงสร้างเศรษฐกิจไทยท่ีเน้นการส่งออก และการ
ใช้แรงงานราคาถูก ขาดการใช้เทคโนโลยี ความรู้ 
นวัตกรรมในกระบวนการผลิตส่งผลประเทศไทย
ขาดเสถียรภาพ และเป็นอุปสรรคในการยกระดับ
ความสามารถในการแข่งขัน และขับเคลื่อน
เศรษฐกิจได้ในระยะยาว 

2. การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจ การเปดิเสรีทางการค้า 
ส่งผลต่อปัญหาคุณภาพ ปัญหาสมองไหลที่เกิดการ
ช่วงชิงทรัพยากร หรือการแย่งท่ีเรยีน และอาชีพ ที่
มีอยู่จ ากัดอาจจะน าไปสู่ปญัหาความไมเ่สมอภาคที่
รุนแรงยิ่งขึ้น หากระบบประกันคณุภาพและ
มาตรฐานการศึกษาที่ไม่สามารถ 
ก ากับ ควบคุมคุณภาพการศึกษาได้อย่างเท่าทัน 

3. โครงสร้างตลาดแรงงานไม่สมดลุระหว่างความ
ต้องการและการก าลังคนของประเทศ โดยเฉพาะ
กลุ่มแรงงานจบใหมร่ะดบัปริญญาตรีหรือสูงกว่าใน
สาขาวิชาที่ไมส่อดคล้องกับความตอ้งการของ
ตลาดแรงงาน เกิดปัญหาคนว่างงานควบคู่กับการ
ขาดแคลนก าลังคนเฉพาะสาขาวิชา 

 ด้านสังคม  ด้านสังคม 
1. การเข้าสูส่ังคมผู้สูงอายุเป็นโอกาสในการจัด

การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยเพิ่มมากข้ึน
ตลอดจนโอกาสในการส่งเสริมธรุกจิบริการท่อง

1. โครงสร้างประชากรเข้าสูส่ังคมผู้สงูอายุ ท าให้การ
พัฒนาประเทศมีแนวโน้มต้องเผชิญกับภาวะถดถอย
เนื่องจากขาดแคลนแรงงานในอนาคต และจ านวน
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โอกาส(Opportunity) ภาวะคุกคาม(Threat) 
เทียวเชิงสุขภาพ 

2. สังคมไทยให้ความส าคัญกับความรับผิดชอบต่อ
สังคม และระบบธรรมาภิบาลเพิ่มมากขึ้น เป็น
โอกาสให้เกิดรูปแบบกิจการเพื่อสงัคมให้เพิ่มมากขึ้น 
โดยเน้นการพัฒนาที่ยั่งยืน 

3. การหลั่งไหลของวัฒนธรรมต่างชาติเป็นโอกาสใน
การให้ความส าคัญกับการอนุรักษแ์ละส่งเสรมิการ
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมที่ดงีาม รวมถึงภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นไทย และเป็นโอกาสในการ
แลกเปลีย่นเรยีนรู้ความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
ทางภาษา และทางศาสนา 

ประชากรที่อยู่ในวัยศึกษาต่อ วัยแรงงานลดลง  
2. กระแสโลกภิวัฒน์ส่งผลให้เกิดการหลังไหลองค์

ความรู้ ข้อมูลข่าวสาร และวัฒนธรรมต่างชาติที่ขาด
การกลั่นกรอง ส่งผลต่อพฤติกรรมเลียนแบบ ขาด
การใช้เหตุผลในการเลี้ยงดู ซึ่งจะเป็นสาเหตุให้เกิด
ปัญหาครอบครัว ปัญหาเด็กและเยาวชน และ
ปัญหาสังคมในอนาคต  

 ด้านการเมือง  ด้านการเมอืง 
1. เหตุการณ์ความไมส่งบสุขของประเทศท่ีผ่านมาเป็น

โอกาสในการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจในเรื่องการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตย และการยกย่องเชิดชู
สถาบันพระมหากษัตริย์ที่ทรงเป็นต้นแบบการ
ปกครองที่มีธรรมาภิบาล 

2. รัฐธรรมนูญ 2550 ได้ให้ผู้พิการมสีิทธิเข้าถึงและใช้
ประโยชนไ์ด้จากสวัสดิการสิ่งอ านวยความสะดวก
อันเป็นสาธารณะและความช่วยเหลืออ่ืนจากรัฐเป็น
โอกาสที่สถาบันจะขยายโอกาสทางการศึกษาไปยัง
กลุ่มผู้พิการให้เพิ่มมากขึ้น 

3. กฎระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวกับการกระจายอ านาจ 
ส่งผลใหเ้กิดการมีส่วนร่วมของชุมชน และท้องถิ่น
ในการก าหนดทิศทางการพัฒนาเป็นโอกาสในการ
ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างท้องถิ่นกับสถาบันเพื่อ
พัฒนาท้องถิ่นจังหวัด และกลุ่มจังหวัด ในบทบาทที่
ท้องถิ่น 
ยังมีข้อจ ากัด ผ่านการให้บริการวชิาการ และการ
วิจัยของสถาบัน 

1. เสถียรภาพทางการเมืองลดลงเนื่องจากความไมส่งบ
สุขและความขัดแย้งภายในประเทศ การคอรัปชั่น
กระจายวงกว้าง กฎหมายไม่มีประสิทธิภาพ ส่งผล
ต่อความเชื่อมั่นและการตัดสินใจของนักลงทุน ซึ่ง
เป็นอุปสรรคส าคัญในการพัฒนาประเทศและ
ภาวะการว่างงานในอนาคต 

2. ปัญหาชายแดนภาคใต้การท าร้ายบุคลากรทางการ
ศึกษา เป็นอุปสรรคต่อการเข้าถึงจดัการการศึกษา 
และการให้บริการทางการศึกษาอย่างท่ัวถึงและเท่า
เทียม 
 

 ด้านทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม  ด้านทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 
1. การเปลีย่นแปลงสภาวะธรรมชาต ิและสิ่งแวดล้อม

เป็นโอกาสในการส่งเสริมใหเ้กิดการใช้ทรัพยากร
อย่างรู้คุณค่า และมปีระสิทธิภาพ 

2. การพึ่งพาพลังงานจากต่างประเทศในสัดส่วนท่ีสูง
เป็นโอกาสในการส่งเสริมการพัฒนาด้าน
วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี รวมถึงการวิจัยด้าน

1. รูปแบบและพฤติกรรมการบริโภคที่ฟุุมเฟื่อยทั้งใน
ภาคประชาชน และภาคการผลิต ท าให้มีการใช้
ทรัพยากรอย่างสิ้นเปลือง ส่งผลกระทบต่อความ
สมดลุ และความยั่งยืนของทุนทรพัย์ด้านธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล้อม ที่เช่ือมโยงกับการพัฒนาเศรษฐกิจ
และการเป็นรากฐานการด ารงวิถีชีวิตชีวิตของชุมชน 
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โอกาส(Opportunity) ภาวะคุกคาม(Threat) 
พลังงานทดแทนจากพืชพลังงาน 

3. ประเทศไทยยังคงมีความมั่นคงทางอาหารแม้
จะต้องเผชิญการเปลี่ยนแปลงสภาวะธรรมชาติ และ
สิ่งแวดล้อมเป็นโอกาสในการพัฒนาหรือยกระดับ
คุณภาพระบบการผลิตของภาคการเกษตร 

และสังคม 
2. การเปลีย่นแปลงทางสภาพภูมิอากาศเกิดภยัภิบัติ

ทางธรรมชาติส่งผลกระทบภาคการเกษตร และการ
ท่องเที่ยวได้รับความเสยีหาย ความเป็นอยู่ของ
ประชาชนตกต่ า ส่งผลให้ความสนใจและการให้
ความส าคญัในด้านการศึกษาต่อลดลง 

 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
1. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยฯี เปน็โอกาสในการ

พัฒนาด้านการบริหารจัดการและบริการสามารถ
ช่วยลดความซ้ าซ้อนในการปฏิบตังิานลดค่าใช้จ่าย
ในระยาวเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานและ
ประสิทธิภาพในการตดิต่อสื่อสารสะดวกรวดเร็วขึ้น 

2. ส าหรับด้านการศึกษาเป็นโอกาสในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเรียนรู้ของนักศึกษาโดยไม่มี
ข้อจ ากัดด้านสถานที่และเวลา 

3. ด้านการผลิตสื่อเป็นโอกาสในการพัฒนาสื่อใน
รูปแบบใหม่ ๆ  และช่องทางการติดต่อสื่อสารให้
สอดคล้องกับความต้องการที่หลากหลายของผู้เรียน 
 

1. การพึ่งพาการน าเข้าเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารจากต่างประเทศท าให้การลงทุนต้องใช้
งบประมาณค่อนข้างมากเป็นอุปสรรค ต่อการ
พัฒนาคุณภาพของระบบการศึกษาของ
มหาวิทยาลยัให้ไดม้าตรฐานมหาวทิยาลัยเปดิใน
ระดับสากล 

2. วิวัฒนการด้านเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย 
ความก้าวหน้าที่รวดเร็วส่งผลกระทบต่อการพัฒนา
บุคลากรใหส้ามารถรองรับความกา้วหน้าได้อย่าง
เท่าทัน 

 นโยบายการศึกษา / การปฏิรูปการศึกษา  นโยบายการศึกษา / การปฏิรูปการศึกษา 
1. การปฏิรปูการศึกษาในทรรศวรรษที่สอง เป็นโอกาส

ให้มหาวิทยาลยัก าหนดนโยบายปฏิรูปมหาวิทยาลัย
รอบสองให้สอดรับกับการปฏิรูปการศึกษาใน
ทศวรรษท่ี 2 โดยให้ครอบคลุมทั้งการศึกษาใน
ระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตาม
อัธยาศัย ตลอดจนให้ความส าคัญต่อเรื่องที่เป็น
ภารกิจหลัก 4 ด้านของมหาวิทยาลัย ซึ่ง
มหาวิทยาลยัควรปฏิรูปให้มีความก้าวหน้าสามารถ
แข่งขันได้กับสถาบันการศึกษาอื่น 
โดยเน้นการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. เป็นโอกาสที่มหาวิทยาลยัน าสิ่งทีม่ีศักยภาพอยู่แล้ว
ปฏิรูป / ยกระดบั ให้มหาวิทยาลยัมีความเป็นเลิศ 
ได้แก่ การจดัการศึกษาระดับปฐมวัย, การพัฒนา
ความเข้มแข็งในวิชาชีพครู, การพฒันาคุณภาพการ
เรียนรู้ ภาษาอังกฤษ, การพัฒนาบุคลากรทาง
การศึกษาด้านอาชีวศึกษา 
 

1. การก านดกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ
(NQF&TQF) โดยเริ่มบังคับใช้ 2555 ส่งผลให้
หลักสตูรส่วนใหญ่ยังไม่ได้มาตรฐาน 

2. ระบบประเมินคุณภาพการศึกษาของชาติยังไม่
สามารถก าหนดเกณฑ์การประเมนิท่ีสอดคล้องกับ
บริบท หรืออัตลักษณ์ของแต่ละมหาวิทยาลัย 

3. ส่วนราชการที่เกีย่วข้องกับอุดมศึกษามีมากและยัง
ไม่สามารถบรูณาการการท างานรว่มกันได ้
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โอกาส(Opportunity) ภาวะคุกคาม(Threat) 
 ผู้รับบริการ /ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย /คู่แข่งขัน  ผู้รับบริการ /ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย / คู่แข่งขัน 

1. กลุ่มประชาชน นักเรียน หน่วยงานภาครัฐและ
เอกชน มีทัศนคติที่ดี และมีความสนใจในการศึกษา
ต่อกับมหาวิทยาลัย จึงเป็นโอกาสปรับปรุงการ
ประชาสมัพันธ์ให้สอดคล้องกับกลุม่เปูาหมาย 
รวมถึงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ  ให้สอดคล้อง
กับความต้องการของกลุ่มเปูาหมายที่สามารถน า
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาตนเอง รวมทั้ง
องค์กรของตนเอง เช่น การจัดท าหลักสตูรการจัด
การศึกษา/การฝึกอบรมเป็นในลักษณะโครงการ
ความร่วมมือกับหน่วยงาน หรือสถานประกอบการ
ต่าง ๆ เป็นกรณีเฉพาะ 

2. กลุ่มผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยี เป็นโอกาสในการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือระหว่างภาคราชการ และ
ภาคเอกชน สถานประกอบการ ตลอดจนสร้าง
พันธมิตรระหว่างสถาบันอุดมศึกษาด้วยกัน ทั้ง
ภายในประเทศและต่างประเทศ ในการแลกเปลี่ยน
ทรัพยากร ท้ังนักศึกษา คณาจารย ์และเทคโนโลยี
ทางการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพทางวิชาการ และ
เทคโนโลยีของระบบการศึกษาทางไกล การใช้
ทรัพยากรร่วมกันเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

3. การขยายตัวของคู่แข่ง เป็นโอกาสพัฒนา / 
ปรับปรุงกลไกการประกันคณุภาพการศึกษาของ
มหาวิทยาลยัให้ไดม้าตรฐานการศกึษาอุดมศึกษาใน
ประเทศ และมหาวิทยาลัยเปิดในระดับนานาชาติ 
ร่วมกับการน ากระบวนการติดตามและประเมินผล
มาใช้ในการแก้ไขปัญหาความซ้ าซอ้น การขาด
คุณภาพ ขาดประสิทธิภาพ ท้ังในแง่ของการจัดการ
เรียนการสอน การบริการ และการบริหารจัดการ 

1. ประชาชน นักเรียนยังมีความเข้าใจในรายละเอียด
ของระบบการเรียนการสอนทางไกลน้อยท าให้เกิด
ความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อนโดยเฉพาะเรื่องการเรียน
จบยาก การไม่ได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐฯ การ
ที่ต้องเรียนอย่างโดดเดีย่ว หรือการเป็น
มหาวิทยาลยัส าหรับผูม้ีงานท าเพยีงอย่างเดียว จึง
เป็นภาวะคุกคามต่อการขยายกลุม่ลูกค้า 

2. การขยายตัวของคู่แข่งในระดบัสถาบันอุดมศึกษา 
เช่น การจัดต้ังสถานศึกษาในท้องที ่ การขยาย
กลุ่มเปูาหมายใหม่ ๆ สู่คนท างาน การเริม่ใช้
สื่อการศึกษาทางไกลมาใช้ในการจดัการเรียนการ
สอน เป็นภาวะคุกคามในการแข่งขันเพื่อแย่งชิง
นักศึกษาในพื้นที่เดียวกัน 
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ส่วนที่ 2   
รายละเอียดแผนพัฒนา มสธ. ระยะ 5 ปี  

ฉบับปรับปรงุ พ.ศ. 2554-2558 
 



แผนพัฒนามหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาชในระยะ 5 ปี ฉบับปรบัปรงุปีงบประมาณ พ.ศ. 2554-2558 (Rolling Plan)

วิสัยทัศน์ : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เป็นมหาวิทยาลัยเปิดทีใ่ช้ระบบการศึกษาทางไกลช้ันน าของโลก ให้การศึกษาตลอดชีวิตส าหรับทุกคน
พันธกิจที ่1. พัฒนาการเรียนการสอนทางไกล โดยมุ่งผลิตบัณฑิตทุกระดับเพ่ือตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศ

ประเด็นยทุธศาสตร ์/ ตัวช้ีวัด หน่วย กลยทุธ์ แผน / แผนงาน / โครงการ ผู้รบัผิดชอบ
เป้าประสงค์ นับ ส าคัญตามยทุธศาสตร ์(Initiative) รวม

2551 2552 ผล53* 2554 2555 2556 2557 2558 และตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome) 54-58 54 55 56 57 58
ประเด็นยทุธศาสตรท์ี่ 1. การพัฒนามสธ. สู่การเป็นมหาวิทยาลัยเปิดทางไกลช้ันน าของโลก

1.1 เพ่ือพัฒนา มสธ. 1.1-1 คุณภาพของระบบกลไกการ ข้อ - - 4 5 5 5 5 5 1.1.1 ส่งเสริมการเทียบเคียงเพื่อมุ่งสู่ Œ Œ Œ แผนพัฒนาคุณภาพวิชาการ

ให้เป็นมหาวิทยาลัยเปิด ส่งเสริมการพัฒนาสถาบันสู่สากล มาตรฐานตามเกณฑ์มหาวิทยาลัย 1.1 แผนงานพัฒนาสถาบันสู่ระดับสากล  -ฝ่ายวิชาการ
ทางไกลช้ันน าที่ได้รบัการ ประเด็นที่ Œ1 = สถาบันอดุมศึกษาทบทวนแผนพัฒนาสถาบันสู่สากล ซ่ึงเป็นแผนระยะยาว และจัดท าแผน ในประเทศและต่างประเทศ 1. โครงการพัฒนาคุณภาพวิชาการมาตรฐานสู่สากล  -ฝ่ายวางแผนฯ
ยอมรบัในระดับสากล พัฒนาประจ าปีงบประมาณเพื่อพัฒนาวิชาการระดับสาขาวิชา หรือสถาบันให้ได้รับการยอมรับ ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -สว.

ในระดับภูมิภาค หรือนานาชาติ ที่ได้รับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย 1.1.2 พัฒนาระบบและกลไกการพัฒนา (1) การพัฒนาหลักสูตรบัณฑิตศึกษานานาชาติ  -สบฑ.
ประเด็นที่ Œ2 = สถาบันอดุมศึกษาด าเนินการพัฒนาวิชาการระดับสาขาวิชา หรือสถาบันสู่สากล ตามแผน และบริหารหลักสูตรเพื่อการศึกษา 1.1 หลักสูตรนานาชาติ Thai Studies ผ่านระบบ  -งานวิเทศฯ
พัฒนาประจ าปีงบประมาณตามที่ก าหนด ทางไกล ในระดับนานาชาติ การศึกษาทางไกล   -ศูนย์ประกนัฯ
ประเด็นที่ Œ3 = สถาบันอดุมศึกษาติดตามและการประเมินผลการด าเนินงานตามแผนงานพัฒนาประจ าปี  -ความส าเร็จของทบทวนการพัฒนาหลักสูตรนา 5
งบประมาณ 1.1.3ส่งเสริมการเทียบเคียงกบั นาชาติ Thai Studies  ผ่านระบบการศึกษาทางไกล  
ประเด็นที่ Œ4 = สถาบันอดุมศึกษาวิเคราะห์ และทบทวนผลการประเมินตามแผนงานพัฒนาประจ าปี มหาวิทยาลัยเปิดชั้นน าในต่าง 1.2 หลักสูตร Post Graduate Programme in 
งบประมาณ และจัดท าข้อเสนอในการปรับปรุงการด าเนินงาน ประเทศที่ใช้ระบบการศึกษา ASEAN Studies 
ประเด็นที่ 5 = น าผลการวิเคราะห์และข้อเสนอที่ได้จาก ข้อ 4 มาใช้ในการวางแผนพัฒนาสถาบันสู่สากลในปีถัดไป ทางไกล  - ระดับความส าเร็จในการพัฒนาหลักสูตร Post 5 3 4 5

 Graduate Programme in ASEAN Studies 
1.1-2 จ านวนเร่ืองท่ีมีการยกระดับจาก เร่ือง - - - 1 1 1 1 1 (2) การเทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarking) 
การเทียบเคียงกบัมหาวิทยาลัย 2.1 ผลการศึกษาวิเคราะห์เทียบเคียงสมรรถนะ 1 ฉบับ
เปิดในระดับสากล (Benchmarking) ระบบการสอนทางไกลของ
1.1-3* ร้อยละของอาจารย์ประจ า ร้อยละ 42.50 55.41 44.74 30 30 30 30 30 มหาวิทยาลัย
ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกต่อจ านวน (3) การส่งเสรมิคุณภาพวิชาการสู่สากล
อาจารย์ประจ าทั้งหมด (สกอปี 53 3.1 จ านวนบทความ/ผลงานวิจัยในโครงการพัฒนา 7 8 9 10 11
ตัวบ่งชี้ที2่.2) คณาจารย์เพื่อน าเสนอผลงานวิชาการระดับชาติ
1.1-4* ร้อยละของนักศึกษาที่สอบ ร้อยละ - - - 60 60 65 65 70 /นานาชาติ
ผ่านเกณฑ์การทดสอบความรู้ 3.2 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผน 80 80 80 80 80
ความสามารถภาษาต่างประเทศ แผนแม่บทเครือข่ายความร่วมมือกบัต่างประเทศ 
(กพร. 4.1.3 ) 3.3 ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการพัฒนาคณาจารย์ 70 72 73 74 75
ระดับที่ผ่านเกณฑ์ คือ ได้คะแนนไม่ต่่ากว่าร้อยละ 60 ของคะแนนเต็ม เพื่อน าเสนอผลงานวิชาการในระดับชาติ/นานาชาติที่

ผ่านเกณฑ์การประเมิน

การศึกษา

ค่าเป้าหมายประจ าปีงบประมาณของโครงการค่าเป้าหมายประจ าปีบประมาณ
(แผน)

Baseline

ปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้อง
กบัสถานการณ์

ด าเนินการตามผล
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ประเด็นยทุธศาสตร ์/ ตัวช้ีวัด หน่วย กลยทุธ์ แผน / แผนงาน / โครงการ ผู้รบัผิดชอบ
เป้าประสงค์ นับ ส าคัญตามยทุธศาสตร ์(Initiative) รวม

2551 2552 ผล53* 2554 2555 2556 2557 2558 และตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome) 54-58 54 55 56 57 58

ค่าเป้าหมายประจ าปีงบประมาณของโครงการค่าเป้าหมายประจ าปีบประมาณ
(แผน)

Baseline

1.2  เพ่ือผลิตบัณฑิต ที่มี 1.2-1 ร้อยละของบัณฑิตที่น าความรู้ ร้อยละ 74.61 68.38 N/A 68.50 70.50 72.50 74.50 74.5 1.2.1 ปรับปรุงหลักสูตรเดิมให้ 1.2 แผนงานพัฒนาวิชาการ การเรยีนการสอนทางไกล ระดับปรญิญาตร ี
คุณธรรมน าความรู้ และ ไปใช้ในการท างาน เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน และ ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -ฝ่ายวิชาการ

จดัการศึกษาให้มีคุณภาพ พัฒนาหลักสูตรใหม่ ที่สอดคล้อง 1.2.1 คุณภาพของระบบและกลไก 5 3 4 5  -สาขาวิชา
ได้มาตรฐานตอบสนอง 1.2-2* ร้อยละของบัณฑิตระดับ ร้อยละ 47.07 44.78 23.71 20.00 20.00 30.00 30.00 40 กบัความต้องการของการพัฒนา การพัฒนาและบริหารหลักสูตร ระดับป.ตรี  -สว.

ต่อการพัฒนาสังคมและ ปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือ ประเทศ (ตามเกณฑ์ สกอ. ปี 53 ตัวบ่งชี้ที่ 2.1)   -หน่วยงานที่

ประเทศ ประกอบอาชีพอสิระภายใน 1 ปี 1.2.2 คุณภาพของระบบและกลไก 7 4-5 6 7 เกีย่วข้อง
(สมศ.ปี 54 ตัวบ่งชี้ที่ 1 กพร.ปี 54 1.2.2 ส่งเสริมและสนับสนุนการ การจัดการเรียนการสอน ระดับป.ตรี
  ตัวชี้วัดที่ 4.1.1 และสงป.ปี 55) จัดการศึกษาในระบบการศึกษา (ตามเกณฑ์ สกอ. ปี 53 ตัวบ่งชี้ 2.6)

ทางไกลที่เน้นนักศึกษา / ผู้เรียน 1.2.3 คุณภาพของการระบบและกลไก 5 3 4 5
1.2-3 ร้อยละของระดับความพึงพอใจ ร้อยละ 88.80 84.48 92.95 เป็นส าคัญ การพัฒนาสัมฤทธ์ิผลการเรียนตามคุณลักษณะ
ของผู้ใช้บัณฑิต (กพร.ปี 54 ตัวชี้วัดที่ 5 และสงป.ปี 55) ของบัณฑิต

สงป. 85.50 86.00 86.50 87.00 87.50 (ตามเกณฑ์ สกอ. ปี 53 ตัวบ่งชี้ 2.7)
มสธ. 85.50 90.08 90.08 90.08 90.08 1.2.3 พัฒนา / ปรับปรุงมาตรฐาน 1.2.4 คุณภาพของการเสริมสร้าง 5 3 4 5

การวัดและประเมินผลในระบบการ คุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กบันักศึกษาระดับป.ตรี
1.2-4 ร้อยละความพึงพอใจของนิสิต ร้อยละ 75.8 85.44 86.33 80 82.5 85 87.5 ≥87.5 ศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัย ให้ (ตามเกณฑ์ สกอ. ปี 53 ตัวบ่งชี้ 2.8)

นักศึกษา (กพร.ปี 54 ตัวชี้วัดที่ 5) สอดคล้องกบัมาตรฐานการศึกษา ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์
ชาติและนานาชาติ  -การพัฒนา บริหารหลักสูตรและชุดวิชาระดับปริญญาตรี 12 สาขา

1.2-5* ร้อยละของบทความวิทยา  -การสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตร และชุดวิชา  -สว.
นิพนธ์ปริญญาโท หรือเอกที่ตี 1.2.4 สอดแทรกกจิกรรมการ  -การจัดการฝึกปฏิบัติเสริมทักษะชุดวิชาระดับปริญญาตรี  -สบศ.
พิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือ ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม  -การจัดการอบรมชุดวิชาประสบการณ์วิชาชีพ  ระดับปริญญาตรี  -สว.
นานาชาติต่อจ านวนวิทยานิพนธ์ ไว้เป็นส่วนหนึ่งของการจัดการ  -การสอนเสริม  -สบศ.
ปริญญาโทหรือเอก (สกอ.ปี 53 เรียนการสอนในทุกระดับการศึกษา  -การสอนเสริมทางอเิล็กทรอนิกส์  -สทศ.
 ตัวบ่งชี้ที่ 2.7, กพร.ปี 54ตัวชี้วัดที่  -การจัดท าและพัฒนาแบบทดสอบ  -สทว.
4.1.2 ,สมศ. ปี 54ตัวบ่งชี้ที่ 3,4 1.2.5 จัดท าแผนการผลิตชุดวิชาทุกระดับ -การจัดสอบ  -สทว.

ระดับป.โท ร้อยละ - - - Baseline +5.0 +5.0 +5.0 +5.0  เพื่อติดตาม เร่งรัดงานและแกป้ัญหา  -การวัดผลการศึกษา ระดับปริญญาตรี  -สทว.
(รอ้ยละ 25 = 5 คะแนน) รวมแผน ข. QA53 ชุดวิชาให้เสร็จตามเวลาที่ก าหนด  -การส่งเสริมการแต่งต าราและสนับสนุนงานเขียนทางวิชาการ  -สว.

ระดับป.เอก ร้อยละ - - - Baseline +5.0 +5.0 +5.0 +5.0  -โครงการกติติเมธี  -สว.
(รอ้ยละ 50 = 5 คะแนน) QA53 1.2.6 เผยแพร่ / สนับสนุน  -การจัดกจิกรรมนักศึกษา  -สบศ.

 Talent Student เพื่อการพัฒนา 1.3 แผนงานพัฒนาวิชาการ การเรยีนการสอนทางไกล ระดับบัณฑิตศึกษา  -ฝ่ายวิชาการ

1.2-6* ร้อยละของผลงานวิชาการ ร้อยละ - - - ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -สาขาวิชา

ที่ได้รับการรับรองคุณภาพต่อ Baseline +2.0 +2.0 +2.0 +2.0 1.2.1 คุณภาพของระบบและกลไก 5 3 4 5  -สบฑ.

จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย QA53 1.2.7 ส่งเสริม / เผยแพร่วิทยา การพัฒนาและบริหารหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา  -หน่วยงานที่
ประจ าทั้งหมด  (สมศ.ป5ี4 ตัวบ่งชี้ที่ 7) นิพนธ์สู่ระดับชาติและนานาชาติ (ตามเกณฑ์ สกอ. ปี 53 ตัวบ่งชี้ที่ 2.1) เกีย่วข้อง

(รอ้ยละ 10 = 5 คะแนน)

ปรับเกณฑ์ใหม่เน้น Impact Factor

ปรับเกณฑ์ใหม่เน้น Impact Factor
รักษาระดับ

คุณภาพต่อเนื่อง

รักษาระดับ
คุณภาพต่อเนื่อง

รักษาระดับ
คุณภาพต่อเนื่อง

รักษาระดับ
คุณภาพต่อเนื่อง

รักษาระดับ
คุณภาพต่อเนื่อง
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ประเด็นยทุธศาสตร ์/ ตัวช้ีวัด หน่วย กลยทุธ์ แผน / แผนงาน / โครงการ ผู้รบัผิดชอบ
เป้าประสงค์ นับ ส าคัญตามยทุธศาสตร ์(Initiative) รวม

2551 2552 ผล53* 2554 2555 2556 2557 2558 และตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome) 54-58 54 55 56 57 58

ค่าเป้าหมายประจ าปีงบประมาณของโครงการค่าเป้าหมายประจ าปีบประมาณ
(แผน)

Baseline

1.2.8 สนับสนุนการจดแจ้งลิขสิทธ์ิ 1.2.2 คุณภาพของระบบและกลไก 7 4-5 6 7
ผลงานวิชาการของมหาวิทยาลัย การจัดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา
ในระดับชาติ (ตามเกณฑ์ สกอ. ปี 53 ตัวบ่งชี้ 2.6)

1.2.3 คุณภาพของการระบบและกลไก 5 3 4 5
การพัฒนาสัมฤทธ์ิผลการเรียนตามคุณลักษณะ
ของบัณฑิต
(ตามเกณฑ์ สกอ. ปี 53 ตัวบ่งชี้ 2.7)
1.2.4 คุณภาพของการเสริมสร้าง 5 3 4 5
คุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กบันักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา
(ตามเกณฑ์ สกอ. ปี 53 ตัวบ่งชี้ 2.8)

ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์
 -การพัฒนา บริหารหลักสูตรและชุดวิชาระดับปริญญาโท 12 สาขาวิชา
 -การพัฒนา บริหารหลักสูตรและชุดวิชาระดับปริญญาเอก 5 สาขาวิชา
 -การจัดปฏิสัมพันธ์ ระดับบัณฑิตศึกษา  -สบฑ.
 -การวัดผลการศึกษา ระดับบัณฑิตศึกษา  -สบฑ.
 -การส่งเสริมมาตรฐานการศึกษา ระดับบัณฑิตศึกษา  -สบฑ.

ประเด็นยทุธศาสตรท์ี่ 2. การพัฒนาระบบการเรยีนการสอนอิเล็กทรอนิกส์

 2.1 เพ่ือเป็นมหาวิทยาลัย 2.1-1 ร้อยละของการใช้ส่ือ 2.1.1 พัฒนาบทเรียน e-Learning • •แผนพัฒนาคุณภาพสื่อการศึกษาทางไกล
เปิดทางไกลที่ใช้เทคโน e-Learning ในชุดวิชาจ าแนก ทั้ง Online และ Offline 2. โครงการพัฒนาการเรยีนการสอน e-Learning   -ฝ่ายปฏิบัติการ
โนโลยทีี่ทันสมัย พัฒนา ตามระดับการศึกษา ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -สทศ. / สาขาวิชา

สู่ระบบการเรยีนการสอน ระดับปริญญาตรี ร้อยละ 6.07 9.99 7.10 7.72 8.00 8.10 8.20 8.30 2.1.2 พัฒนาการจัดการเรียน 2.1 ร้อยละของการผลิตและปรับปรุงส่ือการเรียนการ 90 90 90 90 90 90
อิเล็กทรอนิกส์ ระดับบัณฑิตศึกษา ร้อยละ 85.19 85.56 54.14 74.96 75.00 80.00 85.00 ≥85.00 การสอน e-Learning ให้สอดคล้อง สอน e-Learningตามที่สาขาวิชาส่งเนื้อหาสมบูรณ์ 

2.1-2 ระดับความพึงพอใจของ ระดับ - - 3.99 4.00 ≥4 ≥4 ≥4 ≥4 กบักลุ่มเป้าหมาย 2.2 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบ 5 2 3 4 5
นักศึกษา ระดับปริญญาตรี / ระดับ คะแนน  Student Support Web Portal
บัณฑิตศึกษา ที่เข้าใช้บริการส่ือ 2.1.3 พัฒนาระบบ LMS เช่น 2.3 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาการเรียน 5 2 3 4 5
อเิล็กทรอนิกส์ผ่านระบบเครือข่าย D4L+P, Moodle, A-tutor: Update การสอน m-Learning
(Audit ปี 53) Version ใหม่ ๆ 
2.1-3 ระดับความพึงพอใจของ ระดับ - - 3.82 4.00 ≥4 ≥4 ≥4 ≥4 ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์
ผู้รับบริการโสตทัศนูปกรณ์ใน คะแนน 2.1.4  พัฒนาระบบสนับสนุนการเรียน  -เอกสารการสอน  -สพ.
แต่ละปีงบประมาณ (Audit ปี 53) การสอนอเิล็กทรอนิกส์  -ส่ือเสริมประจ า / ประกอบชุดวิชา  -สทศ.

 -การให้บริการห้องผลิตรายการ และโสตทัศนูปกรณ์เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน  -สทศ.
2.1.5 พัฒนาระบบส ารองข้อมูล  -การพัฒนาส่ือการศึกษาทางไกล  (กองทุนพัฒนาส่ือการศึกษา  -สทศ.
เพื่อรองรับ  e-Learning

รักษาระดับ
คุณภาพต่อเนื่อง

รักษาระดับ
คุณภาพต่อเนื่อง

รักษาระดับ
คุณภาพต่อเนื่อง
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ประเด็นยทุธศาสตร ์/ ตัวช้ีวัด หน่วย กลยทุธ์ แผน / แผนงาน / โครงการ ผู้รบัผิดชอบ
เป้าประสงค์ นับ ส าคัญตามยทุธศาสตร ์(Initiative) รวม

2551 2552 ผล53* 2554 2555 2556 2557 2558 และตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome) 54-58 54 55 56 57 58

ค่าเป้าหมายประจ าปีงบประมาณของโครงการค่าเป้าหมายประจ าปีบประมาณ
(แผน)

Baseline

2.1.6 ปรับปรุงรูปแบบ และกระบวน
การผลิตส่ือส่ิงพิมพ์ /ส่ืออเิล็กทรอนิกส์
เพื่อเร่งรัด แกไ้ข ติดตามการผลิต
ให้แล้วเสร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด

2.1.7 พัฒนาสถานีวิทยุเพื่อการ 3. โครงการพัฒนาสถานีวิทย ุและโทรทัศน์เพ่ือการศึกษา  -ฝ่ายปฏิบัติการ
ศึกษาหรือเครือข่ายความร่วมมือ ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -สทศ.

 เพื่อให้บริการการศึกษาทางไกล 3.1 ระดับความส าเร็จของการจัดท ารายงานการจัดต้ัง มีรายงาน
สถานีวิทยุและโทรทัศน์เพื่อการศึกษา มสธ. การวิจัย

ประเด็นยทุธศาสตรท์ี่ 3. การพัฒนาคุณภาพการให้บรกิารทางการศึกษา 

3.1 เพ่ือให้มีระบบบรกิาร 3.1-1  ระดับความส าเร็จ - 1 1 2 2 3 4 5 3.1.1 เร่งรัดการพัฒนาระบบสารสน Ž Ž แผนพัฒนาคุณภาพการให้บรกิาร
ทางการศึกษาที่ผู้ใช้ ของการจัดต้ังศูนย์บริการ เทศด้านบริการนักศึกษา และโครงสร้าง 4. โครงการจดัต้ังศูนยบ์รกิารรว่มแบบครบวงจร (STOU OSS Center)  -ฝ่ายบริการ
สามารถเข้าถึงการให้ ร่วมแบบครบวงจร พื้นฐานด้านการส่ือสาร อาคาร สถานที่ ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -งานประสานศวน.

บรกิารทางการศึกษา ระดับ 1 = จัดท่าแผนต้ังจัดศูนย์บริการนักศึกษาแบบครบวงจร STOU One Stop Service เพื่ออ านวยสะดวกให้แกน่ักศึกษา และ 4.1 ร้อยละความส าเร็จของการให้บริการได้ตามแผน 90 80 82.5 85 87.5 90  / ศวน.
ได้สะดวกรวดเรว็และ ระดับ 2 = เชื่อมโยงกบัระบบสารสนเทศงานทะเบียนและการให้บริการนักศึกษาของมหาวิทยาลัย การเปิดให้บริการ One Stop Service การให้บริการของ ศูนย์ STOU OSS
มีความพึงพอใจ ระดับ 3 = การจัดหาสถานที่ / อปุกรณ์ 4.2 จ านวนประเภทการให้บริการที่ได้มาตรฐาน 2 2 2 2 2 2

ระดับ 4 = วางและทดสอบระบบให้บริการ STOU One Stop Service และเปิดให้บริการ
ระดับ 5 = มีการติดตาม และประเมินผลการด่าเนินงาน และปรับปรุงการด่าเนินงานอย่างเป็นระบบ
3.1-2*การพัฒนา ข้อ - - - 3 4 5 6 7 3.1.2 พัฒนาการให้บริการทาง 5. โครงการพัฒนาห้องสมุดดิจทิัล (e-Library)  -ฝ่ายบริการ
ห้องสมุด อปุกรณ์การศึกษา และ การศึกษาผ่านเครือข่าย ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -สบ.

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ อนิเทอร์เน็ต 5.1 จ านวนฐานข้อมูล  เว็บไซต์  และนิทรรศการ 21 17 18 19 20 21
(ตามเกณฑ์ สกอ.ปี 53 ตัวบ่งชี้ ออนไลน์ที่พัฒนาใหม่
ที่ 2.5) 5.2 ร้อยละของจ านวนผู้ใช้บริการสารสนเทศในระบบ 90 90 90 90 90 90
3.1-3 ร้อยละของกลุ่มเป้าหมาย ร้อยละ - - 65.00 70.00 72.50 75.00 77.50 80.00  e-Library เมื่อเทียบกบัเป้าหมาย
ที่มีความพึงพอใจต่อการรับส่งเอก
สาร และส่ือการสอนทันเวลา ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์
(Audit ปี 53 )  -การรับสมัครและทะเบียนนักศึกษาระดับปริญญาตรี  -สทว.

 -การรับสมัครและทะเบียนนักศึกษา ระดับบัณฑิตศึกษา  -สบฑ.
 -การบริการสารสนเทศนักศึกษา  -ศูนย์สารสนเทศ
 -การบริการการศึกษา ศวน. มสธ.  -ศวน. 10 แห่ง
 -การบริการการสอนทางไปรษณีย์  -สบศ.

พัฒนาการด าเนินงานตาม
ข้อเสนอแนะในรายงาน
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ประเด็นยทุธศาสตร ์/ ตัวช้ีวัด หน่วย กลยทุธ์ แผน / แผนงาน / โครงการ ผู้รบัผิดชอบ
เป้าประสงค์ นับ ส าคัญตามยทุธศาสตร ์(Initiative) รวม

2551 2552 ผล53* 2554 2555 2556 2557 2558 และตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome) 54-58 54 55 56 57 58

ค่าเป้าหมายประจ าปีงบประมาณของโครงการค่าเป้าหมายประจ าปีบประมาณ
(แผน)

Baseline

3.2 เพ่ือสนับสนุนการ 3.2-1 ร้อยละของอตัราการสอบผ่าน ร้อยละ 59.57 57.57 57.52 57.55 57.57 57.59 57.61 57.63 3.2.1 ปรับปรุงกระบวนการ / 6. โครงการลดอัตราการออกกลางคันของนักศึกษาระดับปรญิญาตรี  -ฝ่ายบริการ
เรยีนการสอนทางไกลของ ของนักศึกษาปริญญาตรี วิธีการ ให้บริการการศึกษา เช่น ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -สบศ. / ศวน.

นักศึกษา ให้มีผลสัมฤทธิ์ การปฐมนิเทศฯ จัดผู้ช่วยสอน 7.1 ร้อยละของจ านวนนักศึกษา Drop Out ระดับ 15.50 19.50 18.50 17.50 16.50 15.50  -หน่วยงานที่เกีย่ว
ทางการเรยีนที่สูงข้ึน 3.2-2*การพัฒนาระบบและกลไกการให้ ข้อ - - - 5 6 7 7 7 จัดส่ือฯ  การจัดโปรแกรมการ ปริญญาตรีต่อปี(ตัวร่วม) ข้อง

ค าปรึกษาและบริการด้านข้อมูล ศึกษา เพื่อลดการออกกลางคัน 7.2 ร้อยละของนักศึกษาที่ได้รับประโยชน์จากคู่มือ 85.00 80.00 82.00 83.00 84.00 85.00
ข่าวสาร ของนักศึกษา การเรียนด้วยตนเองในระดับมากขึ้นไป
(ตามเกณฑ์สกอ.ปี 53 ตัวบ่งชี้ที่ 3.1) 7.3 ร้อยละของนักศึกษาที่เข้าร่วมกจิกรรมชมรม 75.00 70.00 72.00 73.00 74.00 75.00

3.2.2 ส่งเสริมกจิกรรมสัมพันธ์ ระหว่าง นักศึกษาพบอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาการเรียน
3.2-3*การพัฒนาระบบและกลไกการ ข้อ - - - 5 6 6 6 6 มหาวิทยาลัย ศิษย์เกา่ ศูนย์บริการ ให้ส าเร็จแล้วลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาถัดไป
ส่งเสริมกจิกรรมนักศึกษา การศึกษาส่วนภูมิภาค และเครือข่าย 7.4 ร้อยละของจ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในภาค 85.00 80.00 82.00 83.00 84.00 85.00
(ตามเกณฑ์สกอ.ปี 53 ตัวบ่งชี้ที่ 3.2) วงการอาชีพต่าง ๆ ให้เพิ่มมากขึ้น การศึกษาถัดไปหลังจากเข้าร่วมกจิกรรมส่งเสริม

ความส าเร็จทางการศึกษา
3.2-4 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์

ด้านสังคมศาสตร์ คน - 16,155 15,320 16,557 15,848 16,062 15,648 13,014  -การบริการแนะแนวการศึกษา  -สบศ.
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คน - 1,236 1,336 1,332 1,160 1,175 1,240 975  -การจัดกจิกรรมนักศึกษา  -สบศ.

ด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ คน - 1,721 1,901 1,490 1,795 1,885 1,440 1,445  -การบริการการศึกษา ศูนย์วิทยพัฒนา  มสธ  -สบศ.
(สงป.ปี 55)  -ทุนการศึกษานักศึกษา  -สบศ.
3.2-5 ร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษา  -การจัดพิธีพระราชทานปริญญาบัตร  -สบศ.
จบการศึกษาตามมาตรฐานของ  -การสอนเสริม   -สบศ.
หลักสูตร (2ป,ี 3ป,ี 4ป)ี (สงป.55)  -การสอนเสริมทางอเิล็กทรอนิกส์  -สทศ.

ด้านสังคมศาสตร์ ร้อยละ - 21.53 22.93 23.68 22.71 23.11 23.17 23.00
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ร้อยละ - 1.24 2.41 1.27 1.64 1.77 1.56 1.66

ด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ ร้อยละ - 1.20 3.07 2.78 2.35 2.73 2.62 2.57 7. โครงการจดัท า Student KM web  (แลกเปลี่ยนเรยีนรู้ และให้ค าปรกึษา)  -ฝ่ายบริการ
(สงป.ปี 55) ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -สบศ.

3.2-6 ร้อยละของผู้ส าเร็จการ 7.1 จ านวนประเภทการช่วยเหลือที่เพิ่มขึ้นเพื่อช่วย 5 1 1 1 1 1
ศึกษาจบตามหลักสูตรภายใน เหลือการเรียนของนักศึกษาผ่าน Student KM Web
ระยะเวลาที่ก าหนด (3 เท่า)

ด้านสังคมศาสตร์ ร้อยละ - 59.28 56.85 55.90 57.34 56.70 56.65 56.90 3.2.3 พัฒนาระบบวัดและประเมิน 8. โครงการพัฒนาระบบวัดผลตามความพรอ้มของนักศึกษาด้วยคอมพิวเตอร ์(Walk-in exam)  -ฝ่ายวิชาการและ
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ร้อยละ - 5.00 4.93 5.29 5.07 5.10 5.15 5.11 ผลการศึกษาให้เป็นอเิล็กทรอนิกส์ ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -ฝ่ายปฏิบัติการ

ด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ ร้อยละ - 7.41 6.73 7.88 7.34 7.32 7.51 7.39 8.1 จ านวนชุดวิชาที่สามารถจัดสอบตามความพร้อมของ 12 3 3 3 3 3  -สทว.
(สงป.ปี 55) ผู้เรียน (Walk-in Exam) ในการจัดสอบนักศึกษาประจ าปีการ
3.2-7 จ านวนนักศึกษาคงอยู่ (สงป.ปี 55) ศึกษา

ด้านสังคมศาสตร์

คน -

   
   

 1
39

,44
9

   
   

 1
33

,32
4

N/
A

   
   

 1
40

,01
6

   
   

 1
39

,40
5

   
   

 1
38

,69
4

   
   

 1
34

,07
1 8.2 ความส าเร็จของการปรับปรุงระบบคลังข้อสอบ

คอมพิวเตอร์ใหม่และสามารถเชื่อมต่อกบัคลังข้อสอบ
จัดสอบตามความพร้อมของผู้เรียน (Walk-in Exam)

1 ระบบ พัฒนาระบบอย่างต่อเนื่อง
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ประเด็นยทุธศาสตร ์/ ตัวช้ีวัด หน่วย กลยทุธ์ แผน / แผนงาน / โครงการ ผู้รบัผิดชอบ
เป้าประสงค์ นับ ส าคัญตามยทุธศาสตร ์(Initiative) รวม

2551 2552 ผล53* 2554 2555 2556 2557 2558 และตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome) 54-58 54 55 56 57 58

ค่าเป้าหมายประจ าปีงบประมาณของโครงการค่าเป้าหมายประจ าปีบประมาณ
(แผน)

Baseline

ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
คน -

   
  1

0,4
49

   
  1

0,5
96

N/
A

   
   

9,5
70

   
   

9,3
10

   
   

9,0
30

   
   

8,7
90

ด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ
คน -

   
14

,11
6

   
15

,17
5

N/
A

   
16

,85
0

   
17

,54
5

   
17

,73
5

   
17

,52
0

3.2-8 ร้อยละของจ านวนนักศึกษา ร้อยละ - 20.73 19.54 19.50 18.50 17.50 16.50 15.50
 Drop Out ระดับปริญญาตรีต่อปี

 * หมายถึงตัวช้ีวัดที่สอดคล้องกับการประเมินค ารบัรองการปฏิบัติราชการ การประกันคุณภาพศึกษาทั้งภายใน และภายนอกของมหาวิทยาลัย ซ่ึงอาจมีการเปลี่ยนแปลงตัวช้ีวัด / เกณฑ์ ตามที่ผู้ประเมินก าหนด เพ่ือความเหมาะสมและความถูกต้องในการติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินการ
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พันธกิจที ่2. พัฒนาทรัพยากรมนุษยร์วมถึงพัฒนาชุมชน องค์กร สถาบันในสังคม  เพ่ือน าไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้และสังคมฐานความรู้

ประเด็นยทุธศาสตร ์/ ตัวช้ีวัด หน่วย กลยทุธ์ แผน / แผนงาน / โครงการ ผู้รบัผิดชอบ
เป้าประสงค์ นับ ส าคัญตามยทุธศาสตร ์(Initiative) รวม

2551 2552 ผล53* 2554 2555 2556 2557 2558 และตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome) 54-58 54 55 56 57 58
ประเด็นยทุธศาสตรท์ี่ 4. การพัฒนาคุณภาพการให้บรกิารวิชาการแก่สังคม และมุ่งขยายโอกาสทางการศึกษา และการศึกษาต่อเน่ืองตลอดชีวิต

4.1 เพ่ือขยายโอกาส 4.1-1 จ านวนนักศึกษาใหม่ในระบบ 4.1.1 มุ่งสร้าง/ ขยาย โอกาสทางการ • แผนขยายโอกาสทางการศึกษา
ทางการศึกษา และ การศึกษาตามประมาณการนักศึกษา ศึกษา ไปยังกลุ่มเป้าหมายใหม่ 9. โครงการขยายโอกาสทางการศึกษาให้กับกลุ่มเป้าหมายใหม่  -ฝ่ายวิชาการ
พัฒนาทรพัยากรมนุษย์ ทุกระดับการศึกษา กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ ด้วยการสร้าง (ประกอบด้วย กลุ่มอาชีวะ กลุ่มผู้เรยีนลักษณะพิเศษ กลุ่มองค์กร กลุ่มแรงงาน กลุ่มเกษตรกร)  -ฝ่ายบริการ
ให้มีคุณภาพ สามารถ ด้านสังคมศาสตร์ คน 60,647   56,994  52,867  54,617 51,157  49,120  45,910  41,400  ภาคีเครือข่ายสนับสนุนการ ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -หน่วยงานที่เกีย่ว

ตอบสนองต่อการ ด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี คน 4,296     4,831   4,899   5,680  3,630   3,170   2,830   2,470   จัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย 9.1 กลุ่มอาชีวะ 150,000  ≥30,000 ≥30,000 ≥30,000 ≥30,000 ≥30,000 ข้อง
พัฒนาประเทศอยา่ง ด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ คน 6,215     7,322   7,472   6,075  6,900   6,850   6,590   5,990   9.2 กลุ่มผู้เรียนลักษณะพิเศษ 2,000    ≥400 ≥400 ≥400 ≥400 ≥400

ยัง่ยนื 9.3 กลุ่มองค์กร 1,750    ≥350 ≥350 ≥350 ≥350 ≥350

9.4 กลุ่มแรงงาน 22,500  ≥4,500 ≥4,500 ≥4,500 ≥4,500 ≥4,500

9.5 กลุ่มเกษตรกร 7,500    ≥1,500 ≥1,500 ≥1,500 ≥1,500 ≥1,500

ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์
 -การบริการแนะแนวการศึกษา  -สบศ.
 -การบริการการศึกษา ศูนย์วิทยพัฒนา  มสธ  -สบศ.
 -การบริการสารสนเทศนักศึกษา  -ศูนย์สารสนเทศ
 -การบริหารงานกลาง (งานประชาสัมพันธ์) -งานประชาสัมพันธ์
10. โครงการความรว่มมือจดัการศึกษาหลักสูตรรฐัประศาสนศาสตรบั์ณฑิต แขนงวิชาบรหิารรฐักิจฯ  -ผอ.โครงการฯ

ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58

10.1 จ านวนก านัน และผู้ใหญ่บ้านที่ลงทะเบียนเรียน 3,100  1,400  1,100  850     610

4.1.2 จัดต้ังหน่วยบ่มเพาะวิสาหกจิ ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์
เพื่อสนับสนุนการมีงานท าของนักศึกษา -กจิกรรมเผยแพร่ความรู้ และบริการวิชาการ (งปม.แผ่นดิน)  -คณะท างานบริการ
และบัณฑิต วิชาการฯ ของ มสธ.

4.1-2 จ านวนผู้เรียน / ผู้รับบริการ 4.1.3  ส่งเสริมการศึกษาต่อเนื่อง  แผนการศึกษาต่อเน่ืองตลอดชีวิต
 โครงการสัมฤทธิบัตร ป.ตรี คน 14,467  13,851  14,560  12,800 14,300  ≥14300 ≥14300 ≥14300 ตลอดชีวิต 11. โครงการพัฒนาการเรยีนการสอนสัมฤทธิบัตร  -ฝ่ายกจิกรรมพิเศษ

ผู้สูงอายุ คน - N/A 1,205   1,200   1,300   ≥1300 ≥1300 ≥1300 ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -สศต.

ผู้ดูแลกลุ่มพิเศษ คน - N/A 714 700 750 ≥750 ≥750 ≥750 11.1 ร้อยละของจ านวนผู้เรียนสัมฤทธิบัตรระดับปริญญา 90 90 90 90 90
ตรีเมื่อเทียบกบัเป้าหมายประจ าปี
11.2 ร้อยละของจ านวนผู้ส าเร็จสัมฤทธิบัตร ระดับปริญญา 90 90 90 90 90
ตรีเมื่อเทียบกบัเป้าหมายประจ าปี
11.3 จ านวนหลักสูตรเพื่อการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 3 ≥3 ≥3 ≥3 ≥3
ด้วยกลุ่มด้วยชุดวิชาต่างๆ
11.4 ร้อยละของจ านวนผู้เรียนหลักสูตรเพื่อการพัฒนา 90 90 90 90 90
ตนเองอย่างต่อเนื่องด้วยกลุ่มชุดวิชาต่างๆ  
เมื่อเทียบกบัเป้าหมายประจ าปี

Baseline ค่าเป้าหมายประจ าปีบประมาณ
(แผน)

ค่าเป้าหมายประจ าปีงบประมาณของโครงการ
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ประเด็นยทุธศาสตร ์/ ตัวช้ีวัด หน่วย กลยทุธ์ แผน / แผนงาน / โครงการ ผู้รบัผิดชอบ
เป้าประสงค์ นับ ส าคัญตามยทุธศาสตร ์(Initiative) รวม

2551 2552 ผล53* 2554 2555 2556 2557 2558 และตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome) 54-58 54 55 56 57 58

Baseline ค่าเป้าหมายประจ าปีบประมาณ
(แผน)

ค่าเป้าหมายประจ าปีงบประมาณของโครงการ

12. โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -คณะท างานบริการ

12.1 ระดับความพึงพอใจของผู้สูงอายุ 4.5 4.20 4.20 4.30 4.40 4.5 วิชาการฯ ของ มสธ.

* ด าเนินการโดยใช้งบประมาณแผ่นดิน

13. โครงการพัฒนาผู้ดูแลกลุ่มพิเศษ
ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -คณะท างานบริการ

13.1 ระดับความพึงพอใจของผู้ดูแล 4.5 4.20 4.20 4.30 4.40 4.5 วิชาการฯ ของ มสธ.
กลุ่มพิเศษที่ได้รับการพัฒนา
* ด าเนินการโดยใช้งบประมาณแผ่นดิน

 4.2 เพ่ือบรกิารวิชาการ 4.2-1  จ านวนโครงการบริการวิชา โครงการ 37 96 134 4.2.1 พัฒนาระบบ กลไก การบริหาร ‘ แผนบรกิารวิชาการ / วิชาชีพสู่สังคม
วิชาชีพ แก่สังคม เพ่ือ การแกสั่งคม (สงป.55) งานบริการวิชาการแกสั่งคมให้มี 6.1 แผนแม่บทการบรกิารวิชาการแก่สังคม
 ให้เกิดสังคมแห่ง สงป. 55 60 65 70 75 เอกภาพ โดยการจัดท าแผนแม่บทฯ ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -คณะท างานพจิารณา

การเรยีนรู้ มสธ. 130 140 150 ≥150 ≥150 และการมีคณะท างานขับเคล่ือนแผนฯ 6.1-1 *คุณภาพของการพัฒนาระบบกลไก 5 3 4 5 โครงการบริการ

4.2-2 จ านวนผู้รับบริการ คน 14,467   16,089   21,114   21,000  22,000   23,000   24,000   25,000   เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด การบริการวิชาการแกสั่งคม (ตามเกณฑ์ สกอ. ปี 53 วิชาการฯ (งปม.แผ่นดิน)

 (สงป.ปี 55)  ตัวบ่งชี้ที่ 5.1)
4.2.2 พัฒนาคุณภาพการบริการ 6.1-2* คุณภาพของการพัฒนากระบวนการ 5 3 4 5

4.2-3 ร้อยละของงานบริการวิชาการ ร้อยละ - 78.72 88.06 88.00 89.00 90.00 ≥90 ≥90 วิชาการ  / วิชาชีพ ของมหาวิทยาลัย บริการทางวิชาการให้เกดิประโยชน์ต่อสังคม
ที่แล้วเสร็จในระยะเวลาที่ก าหนด ที่เน้นการสร้างผลลัพธ์และผลกระทบ  (ตามเกณฑ์ สกอ. ปี 53  ตัวบ่งชี้ที่ 5.2)
 (สงป.ปี 55) ทางบวกแกสั่งคมอย่างเป็นรูปธรรม
4.2-4 ร้อยละความพึงพอใจของผู้ ร้อยละ - 87.04 89.71 ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์
รับบริการ  -การบริการเผยแพร่วิชาการแกสั่งคม  -สศต.

สงป. 81.50 83.00 84.50 86.00 87.50  -การเผยแพร่ และบริการวิชาการแกสั่งคมด้านกฎหมาย  -สาขาวิชา นต.
มสธ. 88.00 ≥89.71 ≥89.71 ≥89.71 ≥89.71  -การเผยแพร่ และบริการวิชาการแกสั่งคมด้านเทคโนโลยีการศึกษา  -สทศ.

4.2-5*ผลของการน าความรู้ ร้อยละ - - - Baseline 15 20 25 30  -การให้ทุนการศึกษาเสริมสมอง  -คณะกรรมการ
และประสบการณ์จากการให้บริการ QA 53  -การบริการคอมพิวเตอร์ส าหรับหน่วยงานภายนอก กองทุนฯ
วิชาการมาใช้ในการพัฒนาการเรียน  -การเผยแพร่ความรู้ และบริการวิชาการ (งปม.แผ่นดิน)  -สค.
การสอนหรือการวิจัย (สมศ.ป5ี4
ตัวบ่งชี้ที่ 8) 4.2.3 จัดต้ังศูนย์บริการวิชาการแก่ 14. โครงการศูนยก์ารเรยีนรู้ทางไกลเศรษฐกิจพอเพียง 
4.2-6*ผลการเรียนรู้ และ ข้อ - - - 5 5 5 5 5 สังคมระดับสถาบัน สาขาวิชา ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -คณะท างานบริการ

เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 14.1 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการศูนย์ 4.5 4.20 4.20 4.30 4.40 4.5 วิชาการฯ ของ มสธ.
หรือองค์กรภายนอก (สมศ.ปี 54 การเรียนรู้ทางไกลด้านเศรษฐกจิพอเพียง
ตัวบ่งชี้ที่ 9) * ด าเนินการโดยใช้งบประมาณแผ่นดิน

รักษาคุณภาพ
ต่อเนื่อง

รักษาคุณภาพ
ต่อเนื่อง
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ประเด็นยทุธศาสตร ์/ ตัวช้ีวัด หน่วย กลยทุธ์ แผน / แผนงาน / โครงการ ผู้รบัผิดชอบ
เป้าประสงค์ นับ ส าคัญตามยทุธศาสตร ์(Initiative) รวม

2551 2552 ผล53* 2554 2555 2556 2557 2558 และตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome) 54-58 54 55 56 57 58

Baseline ค่าเป้าหมายประจ าปีบประมาณ
(แผน)

ค่าเป้าหมายประจ าปีงบประมาณของโครงการ

4.2-7 ร้อยละของผู้รับบริการสามารถ ร้อยละ - 88.74 88.17 15. โครงการบรกิารจดัการศึกษาส าหรบัคนพิการ  -ฝ่ายบริการ
น าความรู้ไปใช้ประโยชน์ (สงป.ปี 55) ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -สบศ.

สงป. 81.00 82.00 83.00 84.00 85.00 15.1 จ านวนชุดวิชาที่จัดท าเป็นส่ือเสียง/ข้อความ 16 12 13 14 15 16
มสธ. 88.00 ≥88.74 ≥88.74 ≥88.74 ≥88.74 ส าหรับนักศึกษาพิการ

4.2-8* ผลการชี้น า ป้องกนั หรือการ ข้อ - - - 3 3 4 5 5
แกป้ัญหาของสังคมในด้านต่าง ๆ 4.2.4 ขยายช่องทางการให้ 16. โครงการผลิตรายการโทรทัศน์เพ่ือบรกิารสังคม  -ฝ่ายปฏิบัติการ
(ตามเกณฑ์ สมศ. ปี 54 ตัวบ่งชี้ที่ 18) บริการวิชาการแกสั่งคมผ่านส่ือต่าง ๆ ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -คณะท างานบริการ

ที่เหมาะสมในปัจจุบัน 16.1 จ านวนรายการโทรทัศน์เพื่อบริการ 300 ≥60 ≥60 ≥60 ≥60 ≥60 วิชาการฯ ของ มสธ.
สังคม
* ด าเนินการโดยใช้งบประมาณแผ่นดิน

 * หมายถึงตัวช้ีวัดที่สอดคล้องกับการประเมินค ารบัรองการปฏิบัติราชการ การประกันคุณภาพศึกษาทั้งภายใน และภายนอกของมหาวิทยาลัย ซ่ึงอาจมีการเปลี่ยนแปลงตัวช้ีวัด / เกณฑ์ ตามที่ผู้ประเมินก าหนด เพ่ือความเหมาะสมและความถูกต้องในการติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินการ
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พันธกิจที ่3. วิจยั ส่งเสริม และพัฒนาองค์ความรู้ และภูมิปัญญาไทย

ประเด็นยทุธศาสตร ์/ ตัวช้ีวัด หน่วย กลยทุธ์ แผน / แผนงาน / โครงการ ผู้รบัผิดชอบ
เป้าประสงค์ นับ ส าคัญตามยทุธศาสตร ์(Initiative) รวม

2551 2552 ผล53* 2554 2555 2556 2557 2558 และตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome) 54-58 54 55 56 57 58
ประเด็นยทุธศาสตรท์ี่ 5. การพัฒนาคุณภาพงานวิจยัเพ่ือสนับสนุนการเรยีนการสอนทางไกลและการพัฒนาประเทศ
5.1 เพ่ือสรา้งนวัตกรรม 5.1.-1 *ระบบและกลไก ข้อ - - - 3 4 5 6 7 5.1.1 สร้างผลส าเร็จของงานวิจัย ’7. ’แผนหลักการวิจยัของ มสธ.
การวิจยั พัฒนาการ การพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ อยู่ในระดับผลลัพธ์ (Outcome) 7.1 แผนงานวิจยัพัฒนาการเรยีนการสอนทางไกล  -ฝ่ายวางแผนฯ
เรยีนการสอนทางไกล (ตามเกณฑ์ สกอ.ปี 53 ตัวบ่งชี้ที่ 4.1) ผลกระทบ (Impact) ต่อสถาบัน 17.  โครงการส่งเสรมิ และสนับสนุนงานวิจยั ด้านการศึกษาทางไกล  -สวพ.
และพัฒนาองค์กรสู่ และสังคม ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -สาขาวิชา

ความเป็นเลิศ และตอบ 5.1-2* ระบบและกลไกการจัดการ ข้อ - - - 4 4 5 5 5 17.1 จ านวนโครงการวิจัยด้านการศึกษาทางไกลใหม่ (ข้อเสนอ) ≥145 20 ≥30 ≥30 ≥30 ≥30
สนองต่อยทุธศาสตร์ ความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 5.1.2 ส่งเสริมการบริหารจัดการ
ชาติ (สกอ.ปี 53 ตัวบ่งชี้ที่ 4.2) งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ภายใต้ 17.2 ระดับความส าเร็จของการจัดท ารูปแบบมาตรฐาน มีผลการ มีผลการ

ระบบกลไกการพัฒนางานวิจัย การวิจัยในชั้นเรียน ในปีงบประมาณ พ.ศ.2554 ศึกษา ศึกษา
ของมหาวิทยาลัยที่มีคุณภาพ 17.3 ระดับความส าเร็จการวิจัยเพื่อพัฒนาส่ือการเรียน 5 5 5 5 5 5

5.1-3 *เงินสนับสนุนงานวิจัย หรืองาน บาท การสอนทางไกล (ก.พ.ร. 3.4)
สร้างสรรค์ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า
และนักวิจัยประจ า (ตามเกณฑ์สกอ.ปี 
53 ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 7.2 แผนงานวิจยัสถาบัน

18. . โครงการส่งเสรมิ และสนับสนุนงานวิจยัสถาบัน  -ฝ่ายวางแผนฯ
5.1-4 จ านวนนวัตกรรมการวิจัย เร่ือง 0 4 5 2 ≥2 ≥2 ≥2 ≥2 ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -สวพ.

18.1 จ านวนโครงการวิจัยสถาบันใหม่ (ข้อเสนอ) ≥27 7 ≥5 ≥5 ≥5 ≥5  -หน่วยงานที่เกีย่ว
5.1-5 จ านวนผลงานวิจัยด้านการ เร่ือง - 2 N/A ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 18.2 จ านวนเร่ืองที่มีการน าข้อค้นพบจากการวิจัยมาเป็น 6          2          3        4        5        6 ข้อง
ศึกษาทางไกลที่ท าร่วมกบันักวิจัย ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายต่อมหาวิทยาลัย
ในต่างประเทศ

5.1.3 ส่งเสริมการวิจัยในรูป 7.3  แผนงานวิจยัเพ่ือสรา้งองค์ความรู้ และภูมิปัญญาไทย เพ่ือพัฒนาประเทศ  -ฝ่ายวางแผนฯ
5.1-6 *งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ สหวิทยาการ เพื่อการพัฒนา 19.โครงการส่งเสรมิ และสนับสนุนงานวิจยัสรา้งองค์ความรู้ และภูมิปัญญาไทย เพ่ือพัฒนาประเทศ  -สวพ.
ที่ได้รับการตีพิมพ์และเผยแพร่ ประเทศอย่างย่ังยืน ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -สาขาวิชา

 (สมศ.ป5ี4 ตัวบ่งชี้ที่ 5และสงป. 55) งบประมาณแผ่นดิน
สมศ. คะแนน - - - 5.1.4 จัดท า มสธ. โพลล์ และ 19.1 จ านวนโครงการวิจัยใหม่ 72 8 13 15 17 19

วิทยาศาสตรส์ุขภาพ รอ้ยละ 20 = 5 คะแนน 3 3 3 3 3 e-Research 19.2 จ านวนโครงการวิจัยที่แล้วเสร็จ 62 9 8 13 15 17
วิทยาศาสตร์-เทคโน รอ้ยละ 20 = 5 คะแนน 3 3 3 3 3 19.3 จ านวนผลงานวิจัยเป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด 62 9 8 13 15 17
มนุษยศ์าสตร-์สังคทฯ รอ้ยะ 10 = 5 คะแนน 3 3 3 3 3 19.4 จ านวนโครงการวิจัยที่แล้วเสร็จในระยะเวลาที่ก าหนด 62 9 8 13 15 17

สงป. เร่ือง 68 45 56 56 66 76 80 86 กองทุนวิจยัพ้ืนฐานสาขาฯ (รตันโกสินทรส์มโภช)
5.1-7*งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ 19.5 จ านวนโครงการวิจัยใหม่ (ข้อเสนอ) 60 12 12 12 12 12
น าไปประโยชน์ 2. ผลงานวิจัยสร้างองค์ความรู้ และภูมิปัญญาไทย 26
(สมศ.ปี 54 ตัวบ่งชี้ที่ 6 และสงป.ปี 55) เพื่อพัฒนาประเทศที่แล้วเสร็จ

สมศ. ร้อยละ - 13.61 15.11 15.00 20.00 25.00 30.00 ≥30 19.6 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบ e-Research เปิดใช้ เปิดใช้ - - - -
 Management ระบบปี 54 ระบบปี 54

สงป. เร่ือง - 52 60 38 39 40 41 42

ปรับเกณฑ์ใหม่เน้น Impact Factor

Baseline

พัฒนาตามผลการศึกษา
27

1,1
11

.00

28
6,8

31
.12

45
0,9

61
.83

ค่าเป้าหมายประจ าปีบประมาณ
(แผน)

ค่าเป้าหมายประจ าปีงบประมาณของโครงการ

(ตามเกณฑ์มาตรฐานของ สกอ.)
วิทยาศาสตร์สุขภาพ = 50,000 บาทขึ้นไป/คน
วิทยาศาสตร์-เทคโนฯ = 60,000 บาทขึ้นไป/คน
มนุษย์ศาสตร์-สังคมฯ = 25,000 บาทขึ้นไป/คน
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ประเด็นยทุธศาสตร ์/ ตัวช้ีวัด หน่วย กลยทุธ์ แผน / แผนงาน / โครงการ ผู้รบัผิดชอบ
เป้าประสงค์ นับ ส าคัญตามยทุธศาสตร ์(Initiative) รวม

2551 2552 ผล53* 2554 2555 2556 2557 2558 และตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome) 54-58 54 55 56 57 58

Baseline ค่าเป้าหมายประจ าปีบประมาณ
(แผน)

ค่าเป้าหมายประจ าปีงบประมาณของโครงการ

5.1.8 จ านวนโครงการวิจัยที่ได้รับทุน 82 70 50 50 60 ≥60 ≥60 ≥60 ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์  -ฝ่ายวางแผนฯ
อดุหนุนจากหน่วยงานภายนอก  -การส่งเสริม และสนับสนุนความรู้ด้านการวิจัย  -สวพ

 -การบริการงานวิจัยของศูนย์วิจัยเฉพาะทาง   -สวพ.

5.1.5 สนับสนุนการบริหารจัดการความ 7.4 แผนงานสนับสนุนการเผยแพรผ่ลงานวิจยั  -ฝ่ายวางแผนฯ
รู้ที่ได้จากผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 20. โครงการส่งเสรมิ และสนับสนุนการเผยแพรผ่ลงานวิจยั และการน าผลงานวิจยัไปใช้ประโยชน์  -สวพ.
ไปใช้ประโยชน์ หรือตีพิมพ์เผยแพร่ใน ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -หน่วยงานที่เกีย่ว

ระดับชาติหรือนานาชาติ 20.1 จ านวนงานวิจัยและ/หรืองานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ 56 66 76 80 86 ข้อง
ในวารสารระดับชาติและ/หรือระดับนานาชาติ (กพร.4.2.1) 
20.2 จ านวนงานวิจัยและ/หรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้อนั 38 39 40 41 42
กอ่ให้เกดิประโยชน์อย่างชัดเจนต่อสังคม ชุมชน (กพร.4.2.2)
20.3 จ านวนผลงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์อย่างชัดเจนภาย 38 39 40 41 42
ในปีงบประมาณ 
20.4 จ านวนบทความที่ลงใน e-Journal ≥100 16 ≥20 ≥20 ≥20 ≥20

 * หมายถึงตัวช้ีวัดที่สอดคล้องกับการประเมินค ารบัรองการปฏิบัติราชการ การประกันคุณภาพศึกษาทั้งภายใน และภายนอกของมหาวิทยาลัย ซ่ึงอาจมีการเปลี่ยนแปลงตัวช้ีวัด / เกณฑ์ ตามที่ผู้ประเมินก าหนด เพ่ือความเหมาะสมและความถูกต้องในการติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินการ
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พันธกิจที ่4. อนุรักษ์ ส่งเสริม พัฒนาศิลปะและวัฒนธรรม

ประเด็นยทุธศาสตร ์/ ตัวช้ีวัด หน่วย กลยทุธ์ แผน / แผนงาน / โครงการ ผู้รบัผิดชอบ
เป้าประสงค์ นับ ส าคัญตามยทุธศาสตร ์(Initiative) รวม

2551 2552 ผล53* 2554 2555 2556 2557 2558 และตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome) 54-58 54 55 56 57 58
ประเด็นยทุธศาสตรท์ี่ 6 การพัฒนาอุทยานการศึกษาฯ และส่งเสรมิ การท านุบ ารงุศิลปะ และวัฒนธรรม

6.1 เพ่ือพัฒนาอุทยาน 6.1-1 จ านวนโครงการจ านวน โครงการ - 24 24 6.1.1 พัฒนาอทุยานการศึกษาฯ ““8. แผนพัฒนาอุทยานการศึกษาและส่งเสรมิศิลปะและวัฒนธรรม
การศึกษาฯ มสธ. เป็น โครงการ / กจิกรรมศิลปะ วัฒนธรรม  ให้เป็นศูนย์กลางในการเผยแพร่ศิลป 21. โครงการพัฒนาอุทยานการศึกษารชัมังคลาภิเษก
แหล่งวิทยาการ และ  และภูมิปัญญาท้องถิ่น  (สงป. 55) วัฒนธรรม เทิดทูนสถาบันพระมหา ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -สศต.

การจดักิจกรรมส่งเสรมิ สงป. 8 9 10 11 12 กษัตริย์ และการจัดกจิกรรมต่างๆ 21.1 ร้อยละของจ านวนประชาชนและนักศึกษาที่เข้าร่วม 90 90 90 90 90 90
การอนุรกัษ์ พัฒนาศิลปะ มสธ. 20 24 ≥24 ≥24 ≥24  ร่วมกบัชุมชน โครงการอนุรักษ์และเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมรวมทั้งภูมิ 5,700 6,025  6,350  6,675  7,000  
วัฒนธรรม 6.1-2 *การพัฒนาระบบ ข้อ - - - 3 4 5 6 6 ปัญญาท้องถิ่นไทยเมื่อเทียบกบัเป้าหมาย (ในสงป.ปี 55)

และกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและ 21.2 ร้อยละของการด าเนินงานตามแผนแม่บทศิลปวัฒน 90 90 90 90 90 90
วัฒนธรรม (ตามเกณฑ์ สกอ.ปี 53 ธรรมพัฒนาอทุยานการศึกษาเป็นไปตามเป้าหมายประจ าปี
ตัวบ่งชี้ที่ 6.7)

6.1.2 พัฒนาระบบ กลไก การบริหาร 22. โครงการส่งเสรมิ ท านุบ ารงุ ศิลปะและวัฒนธรรม
6.1-3 *การพัฒนาสุทรีย ข้อ - - - 4 5 5 5 5 งานท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรมให้มี ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -สศต. / หน่วยงาน

ภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม เอกภาพ โดยการจัดท าแผนแม่บทฯ 22.1 ร้อยละของจ านวนชมรมของนักศึกษาที่เข้าร่วม 90 90 90 90 90 90 ที่เกีย่วข้อง
 (ตามเกณฑ์สมศ.ปี 54ตัวบ่งชี้ที่ 11) และการมีคณะท างานขับเคล่ือนแผนฯ โครงการในการอนุรักษ์ และเสริมสร้างเอกลักษณ์ศิลป

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด วัฒนธรรมไทยเมื่อเทียบกบัเป้าหมาย (55 ชมรม)
6.1-4 จ านวนผลงาน / กจิกรรม การ เร่ือง - - 10 6 7 8 9 10 22.2 ร้อยละของจ านวนผลงาน/กจิกรรมที่มีการเผยแพร่ 90 90 90 90 90 90
เผยแพร่ด้านการท านุบ ารุงศิลปะ และ 6.1.3. ส่งเสริมการท านุบ ารุงศิลปะ ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  และภูมิปัญญาท้องถิ่น
วัฒนธรรม  และภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมผ่านชมรมนักศึกษา  เมื่อเทียบกบัเป้าหมาย
(สงป. ปี 55) และศูนย์วิทยพัฒนาเพื่อเสริมสร้าง 22.3 จ านวนโครงการ / กจิกรรม ศิลปะ วัฒนธรรมและ 50 8 9 10 11 12

ทัศนคติที่ดีงามแกน่ักศึกษา และ ภูมิปัญญาท้องถิ่น (เฉพาะงบประมาณแผ่นดิน : สงป. 55)
6.1-5 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับ ร้อยละ - 75.00 86.93 ประชาชน 22.4 ร้อยละของโครงการ / กจิกรรมที่แล้วเสร็จตาม 100 100 100 100 100 100
บริการต่อประโยชน์ของการท านุบ า ระยะเวลาที่ก าหนด (สงป.ปี 55)
รุงศิลปะ วัฒนธรรมและภูมิปัญญา
ท้องถิ่น (สงป. ปี 55) ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์

สงป. 81.50 83.00 84.50 86.00 87.50  -การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมด้านสุโขทัยศึกษา  -สาขาวิชา ศป.
มสธ. 80.00 80.00 82.50 85.00 87.50  -การเลือกสรรหนังสือที่มีคุณค่าเพื่อการอนุรักษ์ และเผยแพร่  -สพ.

6.1-6 ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้า ร้อยละ - 82.02 86.93 82.00 84.00 86.00 88.00 90.00  -การส่งเสริมท านุบ ารุงศิลปะ วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น (งปม.แผ่นดิน)
ร่วมโครงการ / กจิกรรมในกระบวน
การจัดกจิกรรม (สงป. ปี 55)

6.1-7 *การส่งเสริมและ ข้อ - - - 3 4 5 5 5
สนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม
 (ตามเกณฑ์สมศ.ปี 54ตัวบ่งชี้ที่ 10)

 * หมายถึงตัวช้ีวัดที่สอดคล้องกับการประเมินค ารบัรองการปฏิบัติราชการ การประกันคุณภาพศึกษาทั้งภายใน และภายนอกของมหาวิทยาลัย ซ่ึงอาจมีการเปลี่ยนแปลงตัวช้ีวัด / เกณฑ์ ตามที่ผู้ประเมินก าหนด เพ่ือความเหมาะสมและความถูกต้องในการติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินการ

Baseline ค่าเป้าหมายประจ าปีบประมาณ
(แผน)

ค่าเป้าหมายประจ าปีงบประมาณของโครงการ
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พันธกิจที ่5 : การพัฒนาองค์กร

ประเด็นยทุธศาสตร ์/ ตัวช้ีวัด หน่วย กลยทุธ์ แผน / แผนงาน / โครงการ ผู้รบัผิดชอบ
เป้าประสงค์ นับ ส าคัญตามยทุธศาสตร ์(Initiative) รวม

2551 2552 ผล53* 2554 2555 2556 2557 2558 และตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome) 54-58 54 55 56 57 58
ประเด็นยทุธศาสตรท์ี่  7. การพัฒนาระบบบรหิารจดัการเชิงยทุธศาสตร ์และระบบบรหิารทรพัยากรบุคคล เพ่ือรองรบัการเป็น

7.1 เพ่ือให้มีโครงสรา้ง 7.1-1 ความส าเร็จของการปรับสถาน ระยะ - - N/A 1 2-3 4-5 6-7 8 7.1.1 ปรับปรุงโครงสร้าง ระบบการ ”” 9. แผนพัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ  และการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับ
และระบบงานที่คล่อง ภาพการเป็น ม.ในก ากบั เวลา บริหาร และกระบวนงานให้มีความ 9.1 แผนงานพัฒนาระบบบรหิารจดัการ
ตัว สอดคล้องกับการ ประเด็นที่ 1. แกไ้ขปรับปรุงร่างพรบ. มสธ. คล่องตัว / ยืดหยุ่นต่อการด าเนิน 23. โครงการปรบัปรงุโครงสรา้งและกระบวนงานเพ่ือรองรบัการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับ 
เป็นมหาวิทยาลัยใน ประเด็นที่ 2. ประชุมชี้แจง และรับฟังความคิดเห็นของประชาชน และบุคลากร งานเชิงยุทธศาสตร์ และสนับสนุน ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -คณะท างานออก

ก ากับและการบรหิาร ประเด็นที่ 3. ปรับปรุงและแกไ้ข พรบ. ให้เกดิความสมบูรณ์ การออกนอกระบบของ มสธ 23.1 ระดับความส าเร็จของการจัดท าบทบาทหน้าที่ นอกระบบ
บ้านเมืองที่ดี ประเด็นที่ 4. น าเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย ความรับผิดชอบของทุกหน่วยงานตามโครงสร้างใหม่  -กผ. / หน่วยงาน

ประเด็นที่ 5. จัดท าแผนการเปล่ียนแปลง  (โครงสร้างของมหาวิทยาลัยในการเป็น ม.ในก ากบั) ที่เกีย่วข้อง

ประเด็นที่ 6. จัดท าข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ รองรับการเปล่ียนแปลง 7.1.2 พัฒนาหน่วยงานในรูปแบบ 24.โครงการบรหิารงานแบบพ่ึงพาตนเอง  -ฝ่ายวางแผน
ประเด็นที่ 7. ปรับเปล่ียนระบบ กลไก และกระบวนการท างานให้เป็นไปตามแผน (ในส่วนที่สามารถด าเนินการได้) พึ่งตนเอง ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  - สวพ.
ประเด็นที่ 8. ส่งร่าง พรบ. ต่อสกอ.และส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 24.1 มีผลการศึกษาระบบการปรับปรุงรูปแบบบริหารงาน ภายใน

ของหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ ปี 54
ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์
 -การบริการด้านพิมพ์ของมหาวิทยาลัย  -สพ.
 -การบริการเผยแพร่และจัดจ าหน่ายวัสดุ  -ศูนย์ฝึกฯการพิมพ์

 -การบริการศูนย์สัมมนาและฝึกอบรม   -ศูนย์สัมมนาฯ
 -การฝึกอบรม ส านักการศึกษาต่อเนื่อง  -สศต.

7.1-2 ภาวะผู้น าของสภาสถาบันและ ข้อ 3 4 4 6 7 7 7 7 7.1.3 ส่งเสริมภาวะผู้น าของสภาสถาบัน ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์
ผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน และผู้บริหารทุกระดับของสถาบันภาย  -การสนับสนุนการด าเนินงานของสภามหาวิทยาลัย  -สนง.สภาฯ
 (สกอ.ปี 53 ตัวบ่งชี้ที่ 7.1 และ ใต้กรอบจริยธรรมและคุณธรรมตามหลัก
กพร.ปี 54 ตัวชี้วัดที่ 9.1) สากล

7.1.4 กระจายอ านาจการบริหาร ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์
 และการด าเนินงานให้แกผู้่รับ  -สนับสนุนด้านนโยบายและแผน  -กผ.
ผิดชอบทุกระดับ โดยเน้นเป้าหมาย
ที่ผลงานและความรับผิดชอบของ
ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน

7.2  มีระบบบริหาร 7.2-1 ระดับความส าเร็จของการพัฒนา ระดับ - - - มี 5 5 5 5 7.2.1 พัฒนาระบบบริหารจัดการ 25. โครงการพัฒนาคุณภาพการบรหิารจดัการมหาวิทยาลัย  (STOU WAY)  -ฝ่ายวางแผนฯ
จัดการที่ได้คุณภาพ มสธ.ตามเกณฑ์มาตรฐานสากล แผน ของ มสธ. เพื่อมุ่งไปสู่เกณฑ์ ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -กผ.

มาตรฐานเพื่อมุ่งสู่การ (STOU WAY) พัฒนา มาตรฐานคุณภาพสากล 25.1 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาและปรับปรุงกระบวน 3 3 - - - -  -คณะท างานประจ า
เป็นมหาวิทยาลัยเชิง ระดับ  1 = มีแผนพัฒนาองค์กร องค์กร การที่สร้างคุณค่า (ปรับตาม กพร.ตามหมวดที่มหาวิทยา แต่ละหมวด
ยุทธศาสตร์ (Strategy ระดับ  2 = มีกระบวนการถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติประจ าปี ลัยก าหนดที่จะด าเนินการในแต่ละป)ี  

Baseline

ตามคณะกรรมการโครงสร้างก าหนดในแต่ละปี

ด าเนินการตามผลการศึกษา

ค่าเป้าหมายประจ าปีบประมาณ
(แผน)

ค่าเป้าหมายประจ าปีงบประมาณของโครงการ
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ประเด็นยทุธศาสตร ์/ ตัวช้ีวัด หน่วย กลยทุธ์ แผน / แผนงาน / โครงการ ผู้รบัผิดชอบ
เป้าประสงค์ นับ ส าคัญตามยทุธศาสตร ์(Initiative) รวม

2551 2552 ผล53* 2554 2555 2556 2557 2558 และตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome) 54-58 54 55 56 57 58

Baseline ค่าเป้าหมายประจ าปีบประมาณ
(แผน)

ค่าเป้าหมายประจ าปีงบประมาณของโครงการ

Organization) ระดับ  3 = มีการด าเนินการตามแผนประจ าปีไม่น้อยกว่า ร้อยละ 50 25.2 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตาม STOU 5 N/A 3 4 5 5  -หน่วยงานที่เกีย่ว
ระดับ  4 = มีการด าเนินการตามแผนประจ าปี ร้อยละ 51-80 WAY ประจ าปีงบประมาณ ข้อง
ระดับ  5 = มีการด าเนินการตามแผนประจ าปี ร้อยละ 81-100

26. โครงการพัฒนาระบบบรหิารเอกสาร มสธ.  -ฝ่ายกจิการภายใน
ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -กก. / ทุกหน่วยงาน

26.1 มีระบบบริหารงานเอกสารของ มสธ. ที่พร้อมใช้ ภายในปี ที่เกีย่วข้อง
งานทุกหน่วยงาน 54

7.2.2 สร้างภาพลักษณ์ของ 27. โครงการสรา้งภาพลักษณ์องค์กร (STOU Corporate Image)  -ฝ่ายกจิการภายใน
องค์กรในการเป็นมหาวิทยาลัยเปิด ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -งานประชาสัมพันธ์ / 

ชั้นน า ที่สนับสนุนการเรียน 27.1 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผน 80 82 83 84 85  /คณะกรรมการ
รู้ตลอดชีวิตส าหรับทุกคน ประชาสัมพันธ์สร้างภาพลักษณ์ประจ าปี 2554 ประชาสัมพันธ์

27.2 ร้อยละของการรับรู้ของนักศึกษาและประชาชน 80 82 83 84 85
ทั่วไปผ่านส่ือประชาสัมพันธ์

ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์
 -การบริหารงานกลาง (งานประชาสัมพันธ์) -งานประชาสัมพันธ์
 -การสนับสนุนด้านวิเทศสัมพันธ์  -งานวิเทศสัมพันธ์

7.2-2 คะแนนเฉล่ียผลการประกนั คะแนน 2.21 2.56 2.72 7.2.3 ส่งเสริมระบบการประกนัคุณภาพ 28. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการจดัการคุณภาพ (STOU Quality  Management Information  -ฝ่ายวางแผนฯ
คุณภาพการศึกษาตามองค์ประกอบ ดีมาก ดีมาก Baseline +0.5 +0.5 +0.5 +0.5 ภายในทั้งในระดับหน่วยงานและระดับ System  :  STOU QMIS)  -ศูนย์ฯประกนัฯ
ท้ัง 9 QA53 สถาบันให้สอดคล้องกบัพันธกจิ ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -หน่วยงาน

และพัฒนาการของสถาบัน 28.1 ความส าเร็จของการขยายผลการพัฒนาระบบ ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 ที่เกีย่วข้อง
ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด สารสนเทศ

7.2.4 พัฒนาระบบสารสนเทศการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา มสธ. ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์

 -การสนับสนุนการประกนัคุณภาพการศึกษา  -ศูนย์ประกนัฯ

7.2-3 ผลการบริหารสถาบันให้ ข้อ - - - 3 5 5 5 5 7.2.5 สนับสนุนให้มีการบริหารงาน 29. โครงการจดัท าห้องจดัการกลยทุธ์แบบออนไลน์

เกดิอตัลักษณ์ (สมศ. 16.1) เชิงยุทธศาสตร์ ภายในหน่วยงาน ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -ฝ่ายวางแผนฯ

(Office of The  Strategy 29.1 จ านวนระบบสารสนเทศใหม่ที่พัฒนาแล้วเสร็จ 3 ≥ 1 ≥ 1 ≥ 1 ≥ 1  -กผ.
7.2-4 *ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและ ข้อ - - - 3 5 5 5 5 Management : OSM) เพื่อสนับ 29.2 ระดับความส าเร็จของการจัดท าห้องกลยุทธ์ 5 5 5 5 5
จุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถาบัน สนุนการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ ออนไลน์ประจ าปี
(สมศ. 17) การพัฒนาของ มสธ. ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์

 -การสนับสนุนด้านนโยบายและแผน  -กผ.

พัฒนา / ปรับปรุงระบบอย่างต่อเนื่อง

(ปรับเกณฑ์จากเต็ม 3 คะแนนเป็น 5 คะแนน)
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7.2-5 *ระบบกลไกการเงิน ข้อ 5 7 5 6 7 7 7 7.2.6 ปรับระบบกลไกการเงินและงบ ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์
และงบประมาณ (ตามเกณฑ์สกอ.ปี 53 ประมาณของมหาวิทยาลัยเชิงกลยุทธ์  -การสนับสนุนด้านนโยบายและแผน  -กผ. และกน่วยงาน
ตัวบ่งชี้ที่ 8.1) เน้นมุ่งเน้นประสิทธิภาพ และความคุ้มค่า -การสนับสนุนด้านการเงินและบัญชี ที่เกีย่วข้อง

เชิงภารกจิของรัฐ

7.2.7 ส่งเสริมความร่วมมือ 30.โครงการพัฒนาระบบบรหิารทรพัยากรมหาวิทยาลัยสุโขทัย
ธรรมาธิราช  -ฝ่ายวางแผนฯ
ในรูปแบบเครือข่ายทั้งภายในและ ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -กผ. และกน่วยงาน

ภายนอกสถาบัน ในการใช้ทรัพยากร 30.1  ระดับความส าเร็จของการใช้ทรัพยากรร่วมกนัตาม 5 5 5 5 5 5 ที่เกีย่วข้อง
ร่วมกนั เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อ แผนการใช้ทรัพยากรภายในและภายนอกของ
การบริหารงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

7.2-6 *ระบบบริหารความ ข้อ 3 5 5 5 6 6 6 6 7.2.8 พัฒนาระบบควบคุมภายใน และ 31.  โครงการพัฒนาระบบควบคุมภายในและบรหิารความเสี่ยง  -ฝ่ายวางแผนฯ
เส่ียง  (ตามเกณฑ์สกอ.ปี 53 บริหารความเส่ียงอย่างต่อเนื่อง เพื่อ ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -กผ. และกน่วยงาน

 ตัวบ่งชี้ที่ 7.4) ควบคุม ลดความส่ียงให้อยู่ในระดับที่ 31.1 ระดับความส าเร็จของการวางระบบควบคุมภายใน 5 4 5 5 5 5 ที่เกีย่วข้อง
ยอมรับได้ และแผนบริหารความเส่ียงของมหาวิทยาลัย

ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์
 -การสนับสนุนด้านการตรวจสอบภายใน  -หน่วยตรวจสอบฯ

7.3 เพ่ือให้มีระบบ 7.3-1 ผลการประเมินความพึงพอใจ ร้อยละ - 60.40 N/A 70.00 70.20 ≥70.2 ≥70.2 ≥70.2 7.3.1 จัดท าแผนอตัราก าลัง 9.2 แผนงานพัฒนาทรพัยากรมนุษย์
บรหิารทรพัยากรบุคคล ของบุคลากรที่เกีย่วกบัการด าเนิน ค่าเฉล่ีย (3.51) (3.51) (3.51) (3.51) บุคลากร มสธ. (ระยะ 5 ป,ี10 ปี  32. โครงการพัฒนาระบบบรหิารทรพัยากรบุคคลตามแผนกลยทุธ์การบรหิารทรพัยากรบุคคล มสธ.  -ฝ่ายกจิการภายใน
 ของมสธ. (HRM) ที่ การตามอตัลักษณ์ / จุดเน้น และ และ 15 ป)ี ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -กจ.

ทันสมัย มีมาตรฐาน จุดเด่น หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะสถาบัน 32.1 ร้อยละของบุคลากรที่มีสมุดพก KPI 100 100 100 100 100 100
โปรง่ใส และเป็นที่ 7.3.2 พัฒนาระบบการบริหาร 32.2 จ านวนโครงการจัดฝึกอบรม สัมมนา ประชุม  ดูงาน  ≥ 12 12 ≥ 12 ≥ 12 ≥ 12 ≥ 12
ยอมรบั ทรัพยากรบุคคลเพื่อรองรับการเป็น พัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยในก ากบั 32.3 ค่าเฉล่ียคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติงานตาม ≥ 4 4 ≥ 4 ≥ 4 ≥ 4 ≥ 4
สมรรถนะ (Competency)ของบุคลากรจ าแนกตาม
สายงานประจ าปีงบประมาณ

7.3.3 จัดท าระบบเส้นทางความ 32.4 ระดับความส าเร็จในการด าเนินการตามแผนอตัราก าลัง 5 5 5 5 5 5
กา้วหน้าในสายอาชีพ บุคลากรสายสนับสนุนวิชการและลูกจ้างของมหาวิทยาลัย

ประจ างบประมาณ
7.3.4 พัฒนาระบบการประเมินผล 32.5 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามระบบเส้น 5 5 5 5 5 5
การปฏิบัติงานแบบมุ่งเน้นผล ทางความกา้วหน้าในสายอาชีพของสายงานสนับสนุน
สัมฤทธ์ิ

7.3.5 จัดท าสารสนเทศเพื่อบริหาร
ทรัพยากรบุคคล
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7.3.6สร้างค่านิยมหลักที่เป็นวัฒน
ธรรมของ มสธ. ร่วมกนั

7.3.7 สร้างบรรยากาศในการท างาน
ที่เป็นความสมดุลระหว่างการท างาน
และคุณภาพชีวิต

7.4 เพ่ือพัฒนา 7.4-1* ระบบการพัฒนาคณาจารย์ ข้อ - - - 3 4 5 6 7 7.4.1 จัดท า Competency Dic ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์
ทรพัยากรบุคคลให้มี และบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ. 2.4 tionary และแผนพัฒนาบุคลากร  -การบริหารงานทรัพยากรบุคคล  -กจ
สมรรถนะสูงในการ  และกพร.15.1,16) มสธ. ระยะยาว  -การบริการสวัสดิการทั่วไป  -กจ /กค.
ขับเคลื่อนพันธกิจ เพ่ือ  -สวัสดิการเงินสะสมสมทบ  -กค.
พัฒนามหาวิทยาลัย สู่ 7.4-2* การพัฒนาสถาบันสู่สถาบัน ข้อ 5 5 5 3 4 5 5 5 7.4.2 พัฒนาบุคลากรตามสมรรถนะ  -สวัสดิการเงินทดแทน  -กค.
ความเป็นเลิศ และ การเรียนรู้(สกอ. 7.2)  -สวัสดิการเงินบ าเหน็จลูกจ้างประจ าเงินรายได้   -กค.
มีความสุขในการ 7.4.3 พัฒนาบุคลากรเพื่อสนับสนุน  -สวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัย  -กค.
ท างาน e-Learning และการท างานผ่านระบบ  -การส่งเสริม สนับสนุนพัฒนาบุคลากรด้านวิชาการ  -สว.

อเิล็กทรอนิกส์  -การพัฒนาบุคลากรและส่งเสริมวิชาการและวิชาชีพ  -สว.
 -การส่งเสริมวิชาการ และวิชาชีพด้านการเกษตร และสหกรณ์  -สาขา สส.

7.4.4  พัฒนา Central KM Web 
เพื่อเป็นช่องทางการแลกเปล่ียนเรียน
รู้ร่วมกนัระหว่างบุคลากรของ มสธ. 

7.5 เพ่ือให้มีระบบ 7.5-1 ร้อยละค่าเฉล่ียของการบรรลุ ร้อยละ - 85 90 90 90 90 90 90 7.5.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้าน 9.3 แผนงานพัฒนาโครงสรา้งพ้ืนฐานทางเทคโนโลยสีารสนเทศ
เทคโนโลยสีารสนเทศ ผลส าเร็จตามเป้าหมายประจ าปี เทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสาร 33. โครงการพัฒนาระบบโครงสรา้งพ้ืนฐาน ICT ตามแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (2552-2556)  -ฝ่ายปฏิบัติการ
และโครงสรา้งพ้ืนฐาน ตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งระบบสารสนเทศของ ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -สค.

ทางกายภาพที่มี และการส่ือสาร มสธ. (พ.ศ. 2552 มหาวิทยาลัยอย่างเป็นระบบและเชื่อม 33.1  ร้อยละค่าเฉล่ียของการบรรลุผลส าเร็จตามเป้า 90 90 90 90 90 90
ประสิทธิภาพ สามารถ – 2556) โยงกนัอย่างมีประสิทธิภาพ หมายประจ าปีตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและ
รองรบัการบรหิาร การส่ือสาร มสธ. (พ.ศ. 2552 – 2556) 
วิชาการ การบรกิาร 7.5-2* ระบบสารสนเทศเพื่อการ ระดับ - 5 5 5 5 5 5 5
และ การบรหิารจดัการ บริหารและการตัดสินใจ (สกอ.ปี 53 34.โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศงานทะเบียนและงานบรกิารการศึกษา  -ฝ่ายปฏิบัติการ

 ตัวบ่งชี้ที่ 7.3 และเกณฑ์กพร.ปี 54 ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -ฝ่ายวิชาการ

ตัวชี้วัดที่ 11) 34.1 ระดับความส าเร็จของการมีระบบสารสนเทศงาน 5 5 5 5 5 5  -คณะท างานฯ
ทะเบียนและงานบริการการศึกษาประจ าปีงบประมาณ  -สทว.
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35.โครงการพัฒนาระบบงบประมาณ พัสดุ การเงนิและบัญชี  กองทุนตามเกณฑ์พึงรบั-พึงจา่ย ลักษณะ 3 มิติ  -ฝ่ายวางแผนฯ
ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -ฝ่ายปฏิบัติการ

35.1 ร้อยละความส าเร็จด าเนินงานของงวดงานตามที่ 100 80 100 - - -  -กผ. / กค. / กพ.
ก าหนดในสัญญา  -สค.
35.2 ระดับความส าเร็จของการใช้งานในระบบ 3 มิติ 13

36. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบรกิารสารสนเทศ มสธ.  ( e- Service STOU)  -ฝ่ายปฏิบัติการ 
ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -สค.

36.1  จ านวนระบบย่อยที่เชื่อมเข้าสู่ระบบ Single 7 3
username
36.2  จ านวนแบบฟอร์มอเิล็กทรอนิกส์ (e-Form) 7 3
36.3 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาระบบบริหาร 100 60 100 - - -
 การผลิตส่ืออเิล็กทรอนิกส์ (web studio ระยะที่ 2)
36.4 จัดหาโปรแกรมส าหรับสร้าง E-FlippingBook 1 - - - -

ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์
 -การบริการคอมพิวเตอร์เพื่อการบริหารจัดการ  -สค.
 -การพัฒนาระบบงานบริการคอมพิวเตอร์เพื่องานบริหารและวิชาการ  -สค.

7.5-3 ระดับความส าเร็จของการ ระดับ 1 3 5 7.5.2 จัดท าแผนแม่บททางกายภาพ 9.4  แผนงานพัฒนาโครงสรา้งพ้ืนฐานทางกายภาพ
จัดท าแผนแม่บทกายภาพที่ได้รับการ พร้อมจัดเตรียมอาคารสถานที่ 37.  โครงการก่อสรา้งอาคารบรรณสารสนเทศ 2  -ฝ่ายกจิการภายใน
อนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย ระบบสาธารณูปโภค และปรับปรุง ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -งานอาคาร

ระดับ  1 = จัดต้ังคณะกรรมการ / คณะท างานจัดท าแผนกายภาพ สภาพแวดล้อมทางกายภาพ 37.1 ความส าเร็จของการกอ่สร้างอาคารบริการ 3
ระดับ  2 = ศึกษาผังกายภาพของ มสธ. ที่ผ่านมา มหาวิทยาลัย อย่างมีประสิทธิภาพ
ระดับ  3 =  ยกร่าง / ออกแบบ แผนกายภาพ
ระดับ  4 = เสนอกรรมการที่เกีย่วข้องพิจารณา  38. โครงการก่อสรา้งอาคาร 30 ปี มสธ.
ระดับ  5 = สภามหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติ ตัวช้ีวัดความส าเรจ็ (Outcome ) 54-58 54 55 56 57 58  -ฝ่ายกจิการภายใน

37.1 ความส าเร็จของการกอ่สร้างอาคารบรรณ  -งานอาคาร
7.5-4 ระดับความส าเร็จงานปรับปรุง ร้อยละ - - 66.67 80 80 80 80 80 สารสนเทศ2
ครุภัณฑ์ ที่ดินและส่ิงกอ่สร้างที่แล้วเสร็จ
ตามแผนที่ก าหนดในแต่ละปี ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร)์
ระดับ  1 = รวบรวมรายการปรับปรุงครุภัณฑ์ ที่ดินและส่ิงกอ่สร้างประจ าปี  -การพัฒนาที่ท าการของมหาวิทยาลัย ณ ส่วนกลาง  -งานอาคาร
ระดับ  2 = จัดท าแผนการปรับปรุงประจ าปี  -การพัฒนาที่ท าการ ศวน.  -งานอาคาร
ระดับ  3 = มีการด าเนินการปรับปรุงตามแผนไม่น้อยกว่าร้อยละ 50  -การบ ารุงอาคารสถานที่และภูมิทัศน์                          -งานอาคาร
ระดับ  4 = มีการด าเนินการปรับปรุงตามแผนาร้อยละ 51-80
ระดับ  5 = มีการด าเนินการปรับปรุงตามแผนาร้อยละ 81-100

 * หมายถึงตัวช้ีวัดที่สอดคล้องกับการประเมินค ารบัรองการปฏิบัติราชการ การประกันคุณภาพศึกษาทั้งภายใน และภายนอกของมหาวิทยาลัย ซ่ึงอาจมีการเปลี่ยนแปลงตัวช้ีวัด / เกณฑ์ ตามที่ผู้ประเมินก าหนด เพ่ือความเหมาะสมและความถูกต้องในการติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินการ

รอผังแม่บททางกายภาพ

รอผังแม่บททางกายภาพ

ด าเนินการตามแผน

เพิ่มขึ้นอย่างน้อยปีละ 1 Form

เพิ่มขึ้นอย่างน้อยปีละ 1 ระบบ

27



 

28 
 

 
 
 
 

ภาคผนวก   



 

29 
 

สรุปประเด็นการทบทวนแผนพัฒนา มสธ. ระยะ 5 ปี ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2554-2558 (Rolling Plan) 
 

 
ผลการทบทวนแผนพัฒนา มสธ. ระยะ 5 ปี ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2554-2558 มีรายละเอียดตามตาราง ดังต่อไปน้ี 
 

ประเด็น ผลการทบทวน 
SWOT  การประเมินสภาพแวดล้อมภายใน (จุดแข็ง-Strength, จุดออ่น-Weakness) ได้น าผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในปีการศึกษา 2552, ผลการประเมินตา 

คณะกรรมการติดตามตรวจสอบและประเมินผลปีงบประมาณ 2553 ,งานวิจัยเรื่อง “การเทียบเคียงระบบมสธ.กับมหาวทิยาลัยเปิดชั้นน าของต่างประเทศ”โดย : รศ.ดร.พอพนัธ์ 
อุยยานนท์และคณะ และแผนบริหารความเสียงและควบคุมภายในปี 2554-2555 มาประกอบการวเิคราะห์ 

 การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก (โอกาส-Opportunity, ภาวะคุกคาม-Threat)อาศัยแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11, วิสัยทัศน์ประเทศไทย ปี  
70, แผนพัฒนาอุดมศึกษาระยะ 15 ปี, บทความการปฏิรูปอุดมศึกษาในทศวรรษที่ 2 มาประกอบการวิเคราะห์ 

วิสัยทัศน์ ยืนยันวิสัยทัศน์เดิม 
พันธกิจ ยืนยันพันธกิจเดิม ทั้ง 5 พันธกิจ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ ยืนยันประเด็นยุทธศาสตร์ทั้ง 7 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
เป้าประสงค์ ยืนยันเป้าประสงค์เดิมในทุกประเด็นยุทธศาสตร์ จ านวน 14 เป้าประสงค์ 
ตัวชี้วัดและเกณฑ์
การวัดระดับ
เป้าประสงค์ 

หมายเหตุ :      พันธกิจที่ 1. พัฒนาการเรียนการสอนทางไกล โดยมุ่งผลิตบัณฑิตทุกระดับเพื่อตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศ 
                    พันธกิจที่ 2. พัฒนาทรัพยากรมนุษย์รวมถึงพัฒนาชุมชน องค์กร สถาบันในสังคม เพื่อน าไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้และสังคมฐานความรู้ 

              พันธกิจที่ 3. วิจัย ส่งเสริม และพัฒนาองค์ความรู้ และภูมปัิญญาไทย 
              พันธกิจที่ 4. อนุรักษ์ ส่งเสริม พัฒนาศิลปะและวัฒนธรรม 
              พันธกิจที่ 5 : การพัฒนาองค์กร 
 

 มีการเพ่ิมตวัชี้วดั-เกณฑ์การวดัในแผนพัฒนา มสธ. ระยะ 5 ปี 2554-2558 มีจ านวน 36 ตวัชี้วดั ดังนี้  
วัตถุประสงค ์ ชื่อตัวชี้วดั / 

(ล าดับที่ในแผนฯ) 
พันธกิจ 

1 2 3 4 5 
- เพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอกรอบ
สาม  จ านวน 5 ตัวชี้วัด 

1.ผลของการน าความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการมาใช้ในการพัฒนาการเรียน
การสอนรือการวิจยั  (สมศ.ปี54 ตัวบง่ชี้ที่ 8) 

     

2. ผลการชี้น า ปอ้งกัน หรือการแก้ปัญหาของสังคมในด้านต่าง ๆ  
(ตามเกณฑ์ สมศ. ปี 54 ตัวบ่งชี้ที่ 18) 

     

       



 

30 
 

ประเด็น ผลการทบทวน 
 

วัตถุประสงค ์ ชื่อตัวชี้วดั / 
(ล าดับที่ในแผนฯ) 

พันธกิจ 
1 2 3 4 5 

 3. การพัฒนาสุทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม  (ตามเกณฑ์สมศ.ปี 54ตัวบ่งชี้ที่ 11)      
4. ผลการบริหารตามอัตลกัษณ์ (ตามเกณฑ์สมศ.ปี 54ตัวบ่งชี้ที่ 16)      
5. ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถาบนั 
(ตามเกณฑ์สมศ.ปี 54ตัวบ่งชี้ที่ 17) 

     

- เพื่อรองรับการประเมินโดย Audit Committee 
อย่างต่อเนื่องในการประเมินแบบสมดุล 4 มิติ 
จ านวน 3 ตัวชี้วัด 

6. ระดับความพึงพอใจของนักศึกษา ระดับปริญญาตรี / ระดับบัณฑิตศึกษา ที่เข้าใช้บริการส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ผ่านระบบเครือขา่ย  

     

7. ระดับความพึงพอใจของผูร้ับบริการโสตทัศนูปกรณ์ในแต่ละปีงบประมาณ       
8. ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายที่มีความพงึพอใจต่อการรับส่งเอกสารและสื่อการสอนทันเวลา       

- เพื่อรองรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ปีการศึกษา 53 ที่มุ่งเน้นการประเมินมาตรฐานใน
กระบวนแต่ละองค์ประกอบคุณภาพต่าง ๆ ซ่ึงต่าง
ปีการศึกษาที่ผา่นมา และการประเมินของกพร.ปี 
54 อีกจ านวน 13  ตัวชี้วัด 

9.ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒปิริญญาเอกต่อจ านวนอาจารย์ประจ าทัง้หมด (สกอปี 53 
ตัวบ่งชี้ที่2.2) 

     

10.ร้อยละของนักศึกษาที่สอบผ่านเกณฑ์การทดสอบความรู้ความสามารถภาษาต่างประเทศ 
(กพร. 4.1.3 ) 

     

11. การพัฒนาห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
(ตามเกณฑ์ สกอ.ปี 53 ตัวบ่งชี้ที่ 2.5) 

     

12. ระบบและกลไกการให้ค าปรึกษาและบริการด้านขอ้มูลข่าวสาร  
(ตามเกณฑ์สกอ.ปี 53 ตัวบ่งชี้ที่ 3.1) 

     

13. ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา (ตามเกณฑ์สกอ.ปี 53 ตวับ่งชี้ที่ 3.2)      
14. ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (ตามเกณฑ์ สกอ.ปี 53 ตัวบ่งชี้ที่ 4.1)      
15.ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์      
16. ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (ตามเกณฑ์ สกอ.ปี 53 ตัวบ่งชี้ที่ 6.7)      
17. การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม (ตามเกณฑ์สมศ.ปี 54ตัวบ่งชี้ที่ 10)      
18. ภาวะผู้น าของสภาสถาบันและผู้บรหิารทุกระดับของสถาบัน (สกอ.ปี 53 ตวับ่งชี้ที่ 7.1 และก
พร.ปี 54 ตัวชี้วัดที ่9.1) 

     

19. ระบบกลไกการเงินและงบประมาณ (ตามเกณฑ์สกอ.ปี 53 ตวับ่งชี้ที่ 8.1)      
20. ระบบบริหารความเส่ียง (ตามเกณฑ์สกอ.ปี 53 ตัวบ่งชี้ที่ 7.4)      
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ประเด็น ผลการทบทวน 
 

วัตถุประสงค ์ ชื่อตัวชี้วดั พันธกิจ 
1 2 3 4 5 

(ต่อ) 21. ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ  
(สกอ.ปี 53 ตัวบ่งชี้ที่ 7.3 และเกณฑ์กพร.ปี 54 ตัวชี้วัดที่ 11) 

     

22. ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ. 2.4 และกพร.15.1,16)      
- เพื่อปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของผู้ประเมินจาก
ส านักงบประมาณในการจัดท ารายงานผลการ
วิเคราะห์ระดับความส าเร็จของการด าเนินงาน
จากการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี (PART) ควร
น าตัวชี้วัดในพรบ.งบประมาณแผ่นดินบรรจุไว้ใน
แผนกลยุทธข์องสถาบันดว้ย จ านวน 10 ตัวชี้วัด 

23. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา       
24. ร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษาจบการศึกษาตามมารฐานของหลักสูตร      
25. ร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษาจบตามหลักสูตรภายในระยะเวลาที่ก าหนด       
26. จ านวนนักศึกษาคงอยู ่      
27. จ านวนโครงการบริการวิชาการแก่สงัคม       
28. จ านวนผู้รับบริการ       
29. ร้อยละของงานบริการวิชาการที่แลว้เสร็จในระยเวลาที่ก าหนด       
30. ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ / กิจกรรมในกระบวนการจัดกจิกรรมบริการ
วิชาการ 

     

31. จ านวนโครงการวจิัย      
32. จ านวนผลงานวจิัยเป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด       
33. จ านวนโครงการวจิัยทีแ่ล้วเสร็จในระยะเวลาที่ก าหนด      

- เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายผู้บริหารต่อการ
พัฒนา มสธ. สู่มาตรฐานสากลซ่ึงเร่ิมด าเนินการ
แล้วในปีงบประมาณ 2554 จ านวน 3 ตวัชี้วัด 

34. ร้อยละของอัตราการสอบผ่านของนักศึกษาปริญญาตรี      
35. จ านวนโครงการวจิัยที่ได้รับทุนอุดหนุนจากหนว่ยงานภายนอก      
36. ระดับความส าเร็จของการพัฒนามสธ.ตามเกณฑ์มาตรฐานสากล (STOU WAY)       

       
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ขอไม่ใช้ (ลด) ตัวชี้วัดของแผนพฒันามสธ.ฯ 2553-2557 ในแผนพัฒนามสธ.ฯ ฉบับปรับปรุง 2554-2558 จ านวน 24  ตัว ดังนี ้

วัต ุประสงค ์ ชื่อตัวชี้วดั พันธกิจ 
1 2 3 4 5 

-เพื่อให้เป็นปัจจบุันกับการประเมินของ สกอ.ปี
การศึกษา 2553 และกพร.ปีงบประมาณ 2554 
ซ่ึงตัวชี้วัดดังกล่าวไม่ได้ถูกน ามาเป็นตัวชี้วัดในการ
ประเมินแล้ว จ านวน 11 ตัวชีว้ัด และการบูรณา  

1.ร้อยละของบัณฑิตที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์      
2. ร้อยละนักศึกษาหรือศิษย์เก่าที่ส าเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมา ที่ได้รับการประกาศเกียรติ
คุณยกย่องในด้านวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรมและ
ด้านสิ่งแวดล้อมในระดับชาติหรือนานาชาติ 
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ประเด็น ผลการทบทวน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
วัตถุปรสงค ์ ชื่อตัวชี้วดั พันธกิจ 

1 2 3 4 5 
การคะแนนการประเมินร่วมกันระหว่างสกอ.กับ 
กพร.จ านวน 1 ตัวชี้วัด รวม 12 ตัวชี้วัด 
 

3. ระดับคุณภาพของการถ่ายทอดความรู้ในระบบการศึกษาทางไกลให้แก่นักศึกษา       
4. จ านวนวิทยานิพนธแ์ละงานวิชาการของนักศึกษาที่ได้รับรางวัลระดับชาตหิรือนานาชาตภิายใน
รอบ 3 ปี ที่ผ่านมา  

     

5. ระดับคุณภาพของการวัด และประเมนิผลในระบบการศึกษาทางไกล       
6. ระดับความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถว่งน้ าหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาในการให้บริการ       
7. ร้อยละของโครงการ หรือกิจกรรมบริการวิชาการ / วิชาชีพที่ตอบสนองต่อความต้องการพัฒนา 
และเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน และประเทศชาติ หรือนานาชาตติ่ออาจารย์ประจ า  

     

8. ร้อยละของอาจารย์ที่มีส่วนร่วมในการให้บริการวิชาการแกสังคม เป็นที่ปรึกษาเป็นกรรมการ
วิทยานพินธภ์ายนอกสถาบัน เป็นกรรมการวิชาการ และกรรมการวิชาชพี ในระดับชาติ หรือ
นานาชาติ ตอ่อาจารยป์ระจ า 

     

9. ร้อยละของอาจารย์ประจ าและบุคลากรวิจัยที่ได้รับทุนวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลยัต่ออาจารยป์ระจ าและบุคลากรวิจยั 

     

10. ร้อยละของชมรมนักศึกษามีกิจกรรมในการอนุรักษ์ พัฒนา และเสริมสร้างศิลปะและ
วัฒนธรรมอยา่งต่อเนื่องต่อชมรมนักศึกษาทั้งหมด  

     

11.ระดับความส าเร็จของการบรรลุวัตถปุระสงค์ตามแผนงานกิจกรรมเพื่อชุมชน ท้องถิ่น และ
สังคม 

     

12. ระดับคะแนนเฉลี่ยของผลการด าเนนิงานตามค ารับรองการปฏบิัติราชการของมหาวิทยาลัย 
ประจ าปีงบประมาณ 2552-2556 

     

-เพื่อให้เป็นปัจจบุันกับการประเมินของ 
 สมศ. ป ี54 ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลา่วไม่ได้ถูกน ามาเป็น
ตัวชี้วัดในการประเมินประกันคุณภาพภายนอก
รอบ 3 ของ สมศ.แล้ว จ านวน 8 ตัวชีว้ดั 

12. ระดับความส าเร็จของการส่งเสริม และสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริเพื่อพัฒนา
ท้องถิ่น 

     

13. ระดับความส าเร็จในการเสริมสร้างความเข้มแข็งของวิชาชีพครูและประสิทธิผลของการพัฒนา
ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพ และมาตรฐานที่สมกับการเป็นประกอบวิชาชีพชั้นสูง 

     

14. ร้อยละของการศึกษาวจิัยเพือ่สร้างความเป็นเลิศทางวิชาการบนพื้นฐานของภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 

     

15. ร้อยละของผลงานวิจยัที่ตีพิมพ์เผยแพร่ใน refereed journal ในระดับชาติ หรือนานาชาติ 
หรืองานสร้างสรรค์ ที่เผยแพร่ในระดับชาติ หรือนานาชาต ิต่ออาจารยป์ระจ า และนักวิจยั
ประจ าท ้งหมด 
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วัตถุประสงค ชื่อตัวชี้วดั พันธกิจ 

1 2 3 4 5 
 16. ระดับความส าเร็จของระบบกลไกในการส่งเสริมและสนับสนุนให้ศิลปะและวัฒนธรรมเป็นส่วน

หนึ่งของการจัดการเรียนการสอน 
     

17.ร้อยละของงานวิจยั หรืองานสร้างสรรค์ที่น ามาใช้อันก่อให้เกิดประโยชน์ในการแก้ปญัหาหรือ
พัฒนาทางวิชาการโดยได้รับรองการใช้ประโยชน์จากหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องต่ออาจารยป์ระจ 
และนักวจิัยประจ าทั้งหมด (ไม่นับวิจัยสถาบันโดยให้ไปอยู่เร่ืองการบริหารจัดการ) 

     

18. ระดับความส าเร็จของกิจกรรมนักศึกษาในการอนุรักษ์ พัฒนาศิลปะและวฒันธรรม      
19. ระดับความส าเร็จในการส่งเสริมพัฒนา และจัดการอุตสาหกรรมสร้างสรรค์บนพื้นฐานศิลปะ 
และมรดกทางวัฒนธรรมตามอัตลักษณข์องสถาบัน  

     

-เพื่อลดความซ้ าซ้อนอันเนื่องจากตัวชีว้ดัดังกล่าว
มีปรากฏอยู่ในโครงการยุทธศาสตร์ และภารกจิ
งานประจ า-สนับสนุสนยุทธศาสตร์ ซ่ึงมเีกณฑ์การ
วัดที่คล้ายกัน จ านวน 5 ตัวชี้วัด  

20. ร้อยละของชมรมนักศึกษามีกิจกรรมในการอนุรักษ์ พัฒนา และเสริมสร้างศิลปะและ
วัฒนธรรมอยา่งต่อเนื่องต่อชมรมนักศึกษาทั้งหมด  

     

21. จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ / กิจกรรม ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถิ่น      
22. ระดับความส าเร็จของแผนการใช้ทรัพยากรภายในภายนอกสถาบันร่วมกัน      
23. ระดับคะแนนเฉลีย่การรับรู้ของสาธารณชนภายในประเทศที่มีการจัดการเรยีนการสอน
ทางไกล มสธ. 

     

24. ร้อยละความส าเร็จของแผนกลยุทธก์ารบริหารทรัพยากรบุคคล      
-เพื่อรอความชัดเจนจากส านักงบประมาณต่อการ
ประกาศคะแนนประเมินการวิเคราะห์ระดับ
ความส าเร็จของการด าเนินงานจากการใช้จ่าย
งบประมาณ (PART) ของ มสธ.อย่างเปน็ทางการ 

25. ร้อยละของการด าเนินงานได้ตามการติดตามประเมินผลโดยเครื่องมือวิเคราะห์ระดับ
ความส าเร็จของการด าเนินงานจากการใช้จ่ายงบประมาณ (PART) 

     

       
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 ขอเปล่ียนชือ่ตัวชี้วัดและเกณฑก์ารวัดจากแผนพัฒนามสธ.ฯ 2553-2557 สู่แผนพัฒนา มสธ. ฉบับปรับปรุง 2554-2558 จ านวน 10 ตัว ดงันี ้

ชื่อตัวชี้วดัแผนพัฒนา มสธ. ฯ 2553-2557 
(เดิม) 

ชื่อตัวชี้วดัแผนพัฒนา มสธ. ฯ 2554-2558 
(ใหม่) 

เหตุผล 

1. ระดับความส าเร็จของการบรรลุวัตถปุระสงค์ตามแผนงานกิจกรรมเพื่อ
ชุมชน ท้องถิ่น และสังคม  

1. ผลการเรียนรู้ และเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชนหรือองค์กร
ภายนอก  (สมศ.ปี 54 ตัวบ่งชี้ที่ 9) 

เปลี่ยนชื่อตัวชี้วัดให้เป็นปัจจุบันกับการ
ประเมินของสมศ.ปี 2554 
(ในพันธกิจที ่2 และ 5)   



 

34 
 

ประเด็น ผลการทบทวน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ชื่อตัวชี้วดัแผนพัฒนา มสธ. ฯ 2553-2557 

(เดิม) 
ชื่อตัวชี้วดัแผนพัฒนา มสธ. ฯ 2554-2558 

(ใหม่) 
เหตุผล 

2. ร้อยละของผู้เข้ารับบริการวิชาการสามารถน าความรู้ไปใช้ประโยชน์  2. ผลการชี้น า ปอ้งกัน หรือการแก้ปัญหาของสังคมในด้าน 
ต่าง ๆ (ตามเกณฑ์ สมศ. ปี 54 ตัวบ่งชีท้ี่ 18) 

 

3. ร้อยละของงานวจิัยหรอืงานสร้างสรรค์ที่น ามาใช้อันก่อให้เกิดประโยชน์
อย่างชัดเจน ต่ออาจารย์ประจ า และ/หรือ นักวจิัยประจ า  

3. งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปประโยชน์  
(สมศ.ปี 54 ตัวบ่งชี้ที่ 6 และสงป.ปี 55 ) 

4. ร้อยละของงานวจิัยหรอืงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ในระดับชาติ
หรือนานาชาติ ต่ออาจารย์ประจ าหรือนกัวิจยัประจ า 

4. งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์และเผยแพร ่ 
(สมศ.ปี54 ตัวบ่งชี้ที่ 5และสงป.ปี 55) 

5. ร้อยละของความพึงพอใจของบุคลากรต่อการท างานใน มสธ. 5. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่เกี่ยวกับการด าเนินการ
ตามอัตลักษณ์ / จุดเน้น และจุดเด่น หรอืความเชี่ยวชาญเฉพาะสถาบัน 

6. จ านวนผลงานวจิัย /งานสร้างสรรค์ที่น ามาใช้ประโยชน์เพื่อพัฒนาระบบ
การศึกษาทางไกลของ มสธ. สู่ระดับนานาชาติ 

6. ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจยัรืองานสร้างสรรค์  (ตามเกณฑ์ 
สกอ.ปี 53 ตัวบ่งชี้ที่ 4.1) 

เปลี่ยนชื่อตัวชี้วัดให้สอดคล้องกับเกณฑ์
การประเมินของสกอ.ป ี2553 ซ่ึง
ครอบคลุมตัวชี้วัดเดิมแล้ว 
(ในพันธกิจที ่3) 

7. จ านวนผลงานวจิัย /งานสร้างสรรค์ที่น ามาใช้ประโยชน์เพื่อพัฒนาระบบ
บริหารภายในของ มสธ.ไ ้ย่างเด่นชัด 
8. ร้อยละของอาจารย์ประจ าและบุคลากรวิจัยที่ได้รับทุนวจิัยและงาน
สร้างสรรค์จากภายในและภายนอกมหาวิทยาลยัต่ออาจารย์ประจ าและ
บุคลากรวิจยั 
9.ระดับความส าเร็จของแผนพัฒนาบุคลากร ของสถาบันอุดมศึกษา 7. ระบบการพัฒนาคณาจารยแ์ละบุคลากรสายสนับสนุน  

(สกอ. ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ) 
10. ระดับความส าเร็จของการจัดการความรู้ของสถาบันอุดมศึกษา 8. การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันการเรียนรู้ 
11. ความส าเร็จของการก่อสร้างอาคารหลังใหม่ 
อาคาบริการ 3 
อาคารบรรณสารสนเทศ 2 
อาคาร 30 ป ีมสธ. 

9. ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผนแม่บทกายภาพที่ได้รับการอนุมัติ
จากสภามหาวิทยาลัย 

เนื่องจากการก่อสร้างดังกล่าวตอ้งเป็นไป
ตามแผนแม่บททางกายภาพ ซ่ึงขณะนี้อยู่
ระหว่างการจัดท า จึงได้น าตัวชี้วัดของงาน
อาคารในค ารับรองการปฏบิัติราชการ
ระดับหน่วยงาน (e-Performance) มา
ทดแทนตัวชี้วัดเดิมที่ชลอการวัดออกไป 

10. ระดับความส าเร็จของงานปรับปรุงครุภัณฑ์ ที่ดินและสิ่งก่อสร้างที่
แล้วเสร็จตามแผนที่ก าหนดในแต่ละป ี
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 ย้ายตัวชีว้ัดระดับเป้าประสงค์ จ านวน  1  ตัวชี้วดั ดังนี ้
วัตถุประสงค ์ ชื่อตัวชี้วดั เป้าประสงค ์

แผนพัฒนา มสธ. ฯ 2553-2557 (เดิม) แผนพัฒนา มสธ. ฯ 2554-2558 (ใหม่) 
-เพื่อให้การประเมินเป้าประสงค์
เป็นรูปธรรม และเหมาะสมยิ่งขึ้น 

ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่เกี่ยวกับการ
ด าเนินการตามอัตลักษณ์ / จุดเน้น และจุดเด่น หรือความ
เช่ียวชาญเฉพาะสถาบัน (สมศ.ตัวบ่งชี้ที ่17) 

จากเดิม 7.4 เพื่อพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มี
สมรรถนะสูงในการขับเคลื่อนพันธกิจ เพื่อ
พัฒนามหาวิทยาลัย สู่ความเป็นเลิศ  

ย้ายไป 7.3 เพื่อให้มีระบบบรหิารทรัพยากร
บุคคล ของมสธ. (HRM) ที่ทันสมัย มีมาตรฐาน 
โปร่งใส และเป็นที่ยอมรับ 

 

5. ค่าเป้าหมาย
ตัวชี้วัดระดับ
เป้าประสงค์ 

 ค่าเปา้หมายตัวชีว้ัดระดับเป้าประสงค์ส่วนใหญ่มีการปรับเปล่ียนค่าเป้าหมายทุกตวั ท้ังนี้เพ่ือให้สอดคล้องกับผลการด าเนินงาน / ข้อมูลพ้ืนฐาน ท่ีผา่นมา ท้ังในอดีต
ปัจจุบัน 

6. กลยุทธ ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 มีการเพ่ิมกลยุทธ์ใหม่ในแผนพัฒนา มสธ. ระยะ 5 ปี 2554-2558 จ านวน 8 กลยุทธ์ ดังนี ้ 
วัตถุประสงค ์ ชื่อกลยุทธ ์ พันธกิจ 

1 2 3 4 5 
-เพื่อแก้ไข SWOT ที่พบป ี2554-2558  
และยังไม่มีกลยุทธ์มารองรับจาก
แผนพัฒนาฯฉบับที่ผา่นมา 
จ านวน 4 กลยุทธ ์

1. ปรับปรุงรูปแบบ และกระบวนการผลิตส่ือสิ่งพิมพ์ /สื่ออิเล็กทรอนิกส์เพือ่เร่งรัด แก้ไข ติดตามการผลิตให้
แล้วเสร็จตามเป้าหมายทีก่ าหนด 

     

2. ส่งเสริมกิจกรรมสัมพันธ์ ระหว่างมหาวิทยาลัย ศิษย์เก่า ศูนย์บริการการศึกษาส่วนภูมภิาค และเครือข่าย
วงการอาชพีต่าง ๆ ให้เพิ่มมากขึ้น 

     

3. พัฒนาระบบ กลไก การบริหารงานบริการวิชาการแก่สังคมให้มีเอกภาพ โดยการจัดท าแผนแม่บทฯและ
การมีคณะท างานขับเคลื่อนแผนฯเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด 

     

4. พัฒนาระบบ กลไก การบริหารงานท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรมให้มีเอกภาพ โดยการจัดท าแผนแม่บทฯ
และการมีคณะท างานขบัเคลื่อนแผนฯเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามทีก่ าหนด 

     

- เพื่อรองรับการปรับปรุงการประเมิน
คุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ภายในประจ าปกีารศึกษา 2553 ที่มีการ
ปรับเกณฑ์การประเมิน และยังไม่มีกล
ยุทธ์มารองรับจากแผนพัฒนาฯฉบับที่
ผ่านมา จ านวน 4 กลยุทธ ์

5. ส่งเสริมการบริหารจัดการงานวจิัยหรอืงานสร้างสรรค์ภายใต้ระบบกลไกการพัฒนางานวิจยัของ
มหาวิทยาลัยที่มีคุณภาพ 

     

6. สนับสนุนการบริหารจัดการความรู้ทีไ่ด้จากผลงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ประโยชน์ หรือตีพิมพ์
เผยแพร่ในระดับชาติหรือนานาชาต ิ

     

7. ส่งเสริมภาวะผู้น าของสภาสถาบันและผู้บริหารทุกระดับของสถาบันภายใต้กรอบจริยธรรมและคุณธรรม
ตามหลักสากล 

     

8.ปรับระบบกลไกการเงินและงบประมาณของมหาวิทยาลยัเชิงกลยุทธ์เน้นมุ่งเน้นประสิทธิภาพ และความ
คุ้มค่าเชิงภารกิจของรัฐ 
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 มีการปรับปรุง / ควบรวม / ไม่ใช ้(ลด) กลยุทธ์ในแผนพัฒนา มสธ. ระยะ 5 ป ี2553-2557 สู่แผนพฒันา มสธ. ฯ ฉบับปรับปรุง 2554-2558   จ านวน 15   กลยุทธ์ 

ดังนี ้ 
วัตถุประสงค ์ ชื่อกลยุทธ์ในแผนพัฒนา มสธ. ฯ 2553-2557 

(เดิม) 
ชื่อกลยุทธ์ในแผนพัฒนา มสธ. ฯ 2554-2558 

(ใหม่) 

-เพื่อปรบัปรงุกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับ
ผลการด าเนินงานที่ผ่านมา และ
กิจกรรมที่ด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน
และอนาคต จ านวน 7 กลยุทธ ์

1. ปรับปรุงรูปแบบ และระบบบริหารจดัการชุดวิชา (พันธกิจที ่1) เป็น จัดท าแผนการผลิตชุดวิชาทกุระดบั เพื่อติดตาม เร่งรัดงานและ
แก้ปัญหาชุดวิชาให้เสร็จตามเวลาที่ก าหนด 

2.จัดตั้งหน่วยงานที่สามารถใหบ้ริการหลายประเภทเขา้ไว้ด้วยกัน ณ สถานที่
แห่งเดียว ทั้งในส่วนกลาง และสว่นภูมภิาค (พันธกิจที่ 1) 

เป็น เร่งรัดการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านบริการนักศึกษา และ
โครงสร้างพื้นฐานด้านการส่ือสาร อาคาร สถานที่ เพื่ออ านวยสะดวก
ให้แก่นักศึกษา และการเปิดให้บริการ One Stop Service 

3. จัดท า Website ในการให้บริการวิชาการแก่สังคมในระบบทางไกล(พันธกจิที่ 
2) 

เป็น ขยายช่องทางการให้บริการวิชาการแก่สังคมผ่านสื่อต่าง ๆ ที่
เหมาะสมในปัจจุบัน 

4. พัฒนาระบบบริหารจัดการของ มสธ. เพื่อมุ่งไปสู่เกณฑ์มาตรฐานคุณภาพ 
PMQA (พันธกจิที่ 5) 

เป็น พัฒนาระบบบรหิารจัดการของ มสธ. เพื่อมุ่งไปสู่เกณฑ์มาตรฐาน
คุณภาพสากล (STOU WAY) 

6. สนับสนุนให้ทุกหน่วยงานจัดท าแผนยกระดับการประกันคุณภาพฯ 
(พันธกิจที ่5) 

เป็น ส่งเสริมระบบการประกันคุณภาพภายในทั้งในระดับหนว่ยงานและ
ระดับสถาบันให้สอดคล้องกับพันธกจิและพัฒนาการของสถาบันตาม
เกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 

7. สร้างภาพลักษณ์ขององค์กรในการเป็นมหาวิทยาลัยเปิดชั้นน าของประเทศ 
(พันธกิจที ่5) 

เป็น  สร้างภาพลักษณ์ขององค์กรในการเป็นมหาวิทยาลัยเปิดชั้นน า ที่
สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับทกุคน 

8.จัดหาอาคารสถานที่ และปรับปรุงสภาพแวดลอ้มทางกายภาพมหาวิทยาลยั 
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด (พันธกิจที ่5) 

เป็น  จัดท าแผนแม่บททางกายภาพ พรอ้มจัดเตรียมอาคารสถานที ่
ระบบสาธารณูปโภค และปรับปรุงสภาพแวดล้อมทางกายภาพ
มหาวิทยาลัย อย่างมีประสิทธภิาพ 

-เพื่อควบรวมกลยุทธ์ที่มีลักษณะใก้
ลเคียงกัน ไว้ด้วยกัน ซ่ึงท าให้กลยุทธ์
ลดความซ้ าซ้อน กระชับและชัดเจน 
จ านวน 4 กลยุทธ์ให้เหลือ 2 กลยุทธ ์

9.จัดตั้งศูนย์ e-Learning Center 
10.พัฒนาระบบสนับสนุน เช่น ทีมเทคนิค, ที่ปรึกษา,  ผู้ช่วยสอน 
(พันธกิจที ่1) 

เป็น พัฒนาระบบสนับสนุนการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์ (พันธกจิที่ 1
ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่2) 

11. จัดท าระบบฐานข้อมูลบริหารทรัพยากรบุคคล (HRIS)  
12.จัดท าระบบบริหารทรัพยากรบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-HR) 
(พันธกิจที ่5) 

เป็น  จัดท าระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารทรัพยากรบุคคล (พันธกิจที่ 
5 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 7) 
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วัตถุประสงค ์ ชื่อกลยุทธ์ในแผนพัฒนา มสธ. ฯ 2553-2557 

(เดิม) 
ชื่อกลยุทธ์ในแผนพัฒนา มสธ. ฯ 2554-2558 

(ใหม่ / ใช้แทนกกันได้) 
-เพื่อไม่ใช ้(ลด) กลยุทธ์ของ
แผนพัฒนา มสธ. 2553-2557 ใน
แผนพัฒนาฯ ฉบบัปรับปรุง 2554-
258 ที่มีลักษณะใช้แทนกันได้ ซ่ึงท าให้
ลดความซ้ าซ้อน กระชับและชัดเจน 

13.พัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการเรียน e-Learning เช่น ผู้เรียน ผู้สอน และ
ผู้ดูแลระบบ (อยู่ในพันธกิจที่ 1ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2) 

ใช้แทนด้วยกลยุทธ ์: พัฒนาบุคลากรเพือ่สนับสนุน e-Learning และการ
ท างานผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์  (พันธกิจที่ 5 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 7) 

15. พัฒนาระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ  (อยู่ในพันธกิจที่ 1ประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่ 2) 

ใช้แทนด้วยกลยุทธ ์ : พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการส่ือสารรวมทั้งระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลยัอยา่งเป็นระบบ
และเช่ือมโยงกันอย่างมีประสิทธิภาพ (พันธกิจที ่5 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 
7) 

    
 
 
 

 ย้ายกลยุทธ์ 3 กลยุทธ์ ดังนี ้
วัตถุประสงค ์ กลยุทธ ์ เป้าประสงค ์

แผนพัฒนา มสธ. ฯ 2553-2557 (เดิม) แผนพัฒนา มสธ. ฯ 2554-2558 (ใหม่) 
-เพื่อให้กลยุทธ์มีความเหมาะสมกับ
เป้าประสงค์และตัวชี้วัดในการ
ด าเนินงานมากยิ่งขึ้น 

-พัฒนาการให้บริการทางการศึกษาผา่นเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต 

จากเดิม 3.2 เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน
ทางไกลของนักศึกษา ให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนที่สูงขึ้น 

ย้ายไป 3.1 เพื่อให้มีระบบบรกิารทาง
การศึกษาที่ผู้ใช้สามารถเข้าถึงการให้บริการ
ทางการศึกษาได้สะดวกรวดเร็วและมีความพึง
พอใจ 

-สร้างค่านิยมหลักที่เป็นวัฒนธรรมของ มสธ. ร่วมกัน จากเดิม 7.2  มีระบบบริหารจัดการที่ได้
คุณภาพมาตรฐานเพื่อมุ่งสู่การเป็น
มหาวิทยาลัยเชิงยุทธศาสตร์ (Strategy 
Focus Organization) 

ย้ายไป 7.3 เพื่อให้มีระบบบรหิารทรัพยากร
บุคคล ของมสธ. (HRM) ที่ทันสมัย มีมาตรฐาน
โปร่งใส และเป็นที่ยอมรับ -สร้างบรรยากาศในการท างานที่เป็นความสมดุลระหว่าง

การท างานและคุณภาพชวีิต 
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7. แผนงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

วัตถุประสงค ์ แผน-แผนงาน 
แผนพัฒนา มสธ. ฯ 2553-2557 (เดิม) แผนพัฒนา มสธ. ฯ 2554-2558 (ใหม่) 

-เพื่อเพิ่มแผนงาน 
 ภายหลังจากมกีารด าเนินการที่ 

ชัดเจน เป็นรูปธรรมและส่งผลกระทบตอ่การพัฒนา
มหาวิทยาลัย และการพัฒนาสังคมในวงกว้าง 

พันธกิจที่ : 2. พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ฯ พันธกิจที่ : คงเดิม 
แผนที่ : 6 แผนบริการวิชาการ / วิชาชพีสู่สังคม แผนที่ : คงเดิม 
แผนงาน : ไม่มี แผนงาน : 6.1 แผนแม่บทการบริการวชิาการแก่สังคม 

-เพื่อลดแผนงาน 
 ด้วยลักษณะกิจกรรม / ตัวชีว้ัด 

ภายใต้แผนงานเป็นภารกจิที่ด าเนินการเป็นงานประจ า
ซ่ึงมีสอดแทรกอยู่ในทุกพันธกิจแล้ว 

พันธกิจที่ : 5. พัฒนาองค์กร พันธกิจที่ : คงเดิม 
แผนที่ : 9. แผนพัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ  และการเป็นมหาวิทยาลยัใน
ก ากับ 

แผนที่ : คงเดิม 

แผนงาน :  
9.1 แผนงานพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
9.2 แผนงานการวิเคราะห์ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานจากการใช้
จ่ายงบประมาณแผ่นดิน (Performance Assessment Rating Tool-PART) 
9.3 แผนงานพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์
9.4 แผนงานพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แผนงาน :  
9.1 คงเดิม 
9.2 ยกเลิก 
 
9.3 คงเดิม 
9.4 คงเดิม 

   

8. โครงการ
ยุทธศาสตร ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 จ านวนโครงการยุทธศาสตร ์
จ านวนโครงการยุทธศาสตร ์ โครงการ เหตุผล 

แผนพัฒนา มสธ. ฯ 2553-2557  
(เดิม) 

แผนพัฒนา มสธ. ฯ 2554-2558 (คงเหลือ) 

41 โครงการ  38 โครงการ 1.โครงการจัดตั้งศูนย์สื่อการศึกษา มสธ. -ควบรวมและเปลี่ยนชื่อโครงการเป็น 
โครงการบริหารงานแบบพึ่งพาตนเอง 2.โครงการปรับปรุงศูนย์สัมมนาและ

ฝึกอบรม ให้เป็นหนว่ยงานพึ่งตนเอง 
3. ส านักวิชาการเพื่อการพัฒนาประเทศ -ชลอโครงการเพื่อให้สอดคล้องกับการปรับ

โครงสร้าง และระบบงานในการเป็น ม.ในก ากับ 
  4.โครงการก่อสร้างอาคารบริการ 3 -ชลอโครงการเนื่องจากรอความชัดเจนในการใช้

อาคารร่วมกับอาคาร 30 ปี 
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 มีการย้ายโครงการยุทธศาสตร ์จ านวน 3 โครงการ 
วัตถุประสงค ์ ชื่อโครงการยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค์ / กลยุทธ ์

แผนพัฒนา มสธ. ฯ 2553-2557 
(เดิม) 

แผนพัฒนา มสธ. ฯ 2554-2558  
(ใหม่) 

-เพื่อให้สอดคล้องกับ
เป้าประสงค์และกลยุทธ์ที่มีการ
ปรับปรุงใหม่ 

1.โครงการพัฒนาห้องสมุดดิจิทัล 
 (e-Library)  
(พันธกิจที ่1) 

จากเดิมเป้าประสงค์ที่ 3.2 เพื่อสนับสนนุการเรียนการ
สอนทางไกลของนักศึกษา ให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่
สูงขึ้น 

ย้ายไป เป้าประสงค์ที่ 3.1 เพื่อให้มีระบบบริการทาง
การศึกษาที่ผู้ใช้สามารถเข้าถึงการให้บริการทาง
การศึกษาได้สะดวกรวดเร็วและมีความพึงพอใจ 

2. โครงการจัดท า Student KM web  
(แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และให้ค าปรึกษา) 
(พันธกิจที ่1) 

จากเดิมกลยุทธ์ที่ 3.1.2 พัฒนาการให้บริการทาง
การศึกษาผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

ย้ายไป กลยุทธ์ที ่3.2.2 ปรับปรุงกระบวนการ /วธิีการ 
ให้บริการการศึกษา เช่น การปฐมนิเทศฯ จัดผู้ช่วยสอน 
จัดสื่อฯ  การจัดโปรแกรมการศึกษา เพือ่ลดการลาออก
กลางคันของนักศึกษา 

3. โครงการจัดตั้งบริการจัดการศึกษา
ส าหรับคนพิการ 
(พันธกิจที ่2) 

จากเดิมกลยุทธ์ 4.2.3 จัดท า Website ในการให้บริการ
วิชาการแก่สังคมในระบบทางไกลของป ี2553-2557 

ย้ายไป กลยุทธ์ที่ 4.2.3  จัดตั้งศูนย์บริการวิชาการแก่
สังคมระดับสถาบัน และสาขาวิชา 

     
 ตัวชี้วดั และค่าเป้าหมายของโครงการยุทธศาสตร ์

ภายหลังจากที่มหาวิทยาลยัได้วางระบบการติดตามประเมินผลในระดับโครงการยุทธศาสตร์ ผ่านหนว่ยงานผู้รับผิดชอบโครงการ โดยมกีารรายงานผลการด าเนินงานเป็น 
รายไตรมาสพร้อมกับภารกจิพื้นฐานงานประจ า – สนับสนุนยุทธศาสตร์ ในระบบ e-Performance ของกองแผนงานท าให้เห็นถึงความกา้วหนา้ / ปัญหาอุปสรรค ต่อการด าเนินโครงการ ดังนั้น ตัวชีว้ัด 
และค่าเป้าหมายระดับโครงการยุทธศาสตร์จึงได้มีการทบทวนเช่นเดียวกับค่าเป้าหมายตัวชีว้ัดระดับเป้าประสงค์ ทั้งนี ้เพื่อเพิ่มประสิทธภิาพการด าเนินงานหากโครงการดังกล่าวมกีารพัฒนาในทางที่
ก้าวหน้ามากขึ้น ตลอดจนแก้ไข / ปรับปรุงการด าเนินงาน หากโครงการดังกล่าวไม่สามารถด าเนินกิจกรรมได้ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณที่ก าหนดไว้ 

สรุป 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

ประเด็น แผนพัฒนา มสธ. ฯ 2553-2557 (เดิม) แผนพัฒนา มสธ. ฯ 2554-2558  (ใหม่) 
วิสัยทัศน ์ 1 วิสัยทัศน์ 1 วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ 5 พันธกิจ 5 พันธกิจ 
ประเด็นยุทธศาสตร ์ 7 ประด็นยุทธศาสตร์ 7 ประด็นยุทธศาสตร์ 
เป้าประสงค ์ 14 เป้าประสงค์ 14 เป้าประสงค์ 
ตัวชี้วดัระดับเป้าประสงค ์ 57 ตัวชี้วัด  64 ตัวชี้วัด 
กลยุทธ์ 64 กลยุทธ ์ 63 กลยุทธ ์
โครงการยุทธศาสตร ์ 41 โครงการ 38 โครงการ 
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เอกสารเพิ่มเติม 
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ตารางการแก้ไขจุดอ่อนด้วยกลยุทธ์ และแผนพัฒนา-แผนงาน /โครงการยุทธศาสตร์  / ภารกิจพ้ืนฐาน (ประจ า / สนับสนุนยุทธศาสตร์ ในแผนพัฒนาระยะ 5 ปี 2554-2558 

จุดอ่อน 
(Weakness) 

การแก้ไขจุออ่อนด้วยกลยุทธ ์
ในแผนพัฒนาระยะ 5 ป ี2554-2558 

แผนพัฒนา-แผนงาน /โครงการยทุธศาสตร ์
 / ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนนุยุทธศาสตร์ 

พันธกิจที่ 1. ด้านการจัดการเรียนการสอน   
 ด้านวิชาการ   
1. อัตราส่วนของหลักสูตรใหม่เปิดสอนยังมีน้อย  
 

กลยุทธ์ที ่1.2.1 ปรับปรุงหลักสูตรเดิมให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน และ
พัฒนาหลักสูตรใหม่ ที่สอดคล้องกับความต้องการของการพัฒนาประเทศ 
กลยุทธ์ที ่7.2.8 พัฒนาระบบควบคุมภายใน และบริหารความเส่ียงอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อควบคุม ลดความสีย่งให้อยูใ่นระดับที่ยอมรับได้ 
กลยุทธ์ที ่1.2.5 จัดท าแผนการผลิตชุดวชิาทุกระดับ เพือ่ติดตาม เร่งรัดงาน
และแก้ปัญหาชุดวิชาให้เสร็จตามเวลาทีก่ าหนด 
 

 แผนงาน 
- แผนงานที่ 1.2 พัฒนาวิชาการ การเรยีนการสอนทางไกล ระดับปริญญาตรี 
-แผนงานที่ 1.3 แผนงานพัฒนาวิชาการ การเรียนการสอนทางไกล ระดับ
บัณฑิตศึกษา 
 โครงการยุทธศาสตร์ /ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนุน

ยุทธศาสตร์) 
- โครงการพัฒนาระบบควบคุมภายในและบริหารความเส่ียง  
- ปรับปรุงระบบและกลไกการควบคุม ติดตามการผลิต / ปรับปรุงชุดวิชา
ของ มสธ. เช่น 

I. มาตรการเลื่อนขั้นเงินเดือน 
II. มาตรการการไปราชการประสานงานการสอบ 
III. ปรับปรุงระเบียบ / ประกาศ / แนวปฏบิัติ 
IV. ต้องได้รับความเห็นชอบจากสภาวิชาการ 
V. พัฒนาการผลิตชุดวิชารูปแบบใหม่ โดยการท าเป็นสัญญาการ

ผลิต มีการปรับลดค่าตอบแทน (เงินรางวัล) ตามระยะเวลาความ
ล่าช้า 

VI. มีระบบสารสนเทศรายงานความก้าวหนา้การผลิต ปรับปรุงชุด
วิชาทางเครือข่าย Intranet  

VII. เร่งรัดการด าเนินการ(เฉพาะชุดวิชา)ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ให้เป็นไปตามแผน (ระบบ
กลไกการจัดท าแบบ มคอ.3-6และการประเมินเอกสารการสอน
ชุดวิชา) 
นอกจากนี้เพื่อปอ้งกันความเส่ียงอันอาจจะเกิดขึ้น  

มหาวิทยาลัยจึงได้ก าหนดเป็นตัวชีว้ัดผ่านการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการระดับสาขาวิชาและบุคลากรสายวิชาการ โดยติดตามผลการ
ด าเนินงานบนระบบ e-Performance รอบ 6 , 9 , 12 เดือน 

2. การด าเนินงานปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบ TQF ยังไม่เป็นไปตามแผน 
3.การผลิตชุดวิชาไม่ทันตามก าหนดและมีบางชุดวิชาที่มีเนื้อหาซ้ าซ้อนกัน 
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จุดอ่อน 
(Weakness) 

การแก้ไขจุออ่อนด้วยกลยุทธ ์
ในแผนพัฒนาระยะ 5 ป ี2554-2558 

แผนพัฒนา-แผนงาน /โครงการยทุธศาสตร ์
 / ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนนุยุทธศาสตร์ 

4.การผลิตส่ือสิ่งพิมพ์ การพิมพ์ซ้ าไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติการที่ก าหนด 
เนื่องจากสาขาวิชามกีารเลื่อนผลิต/ปรับปรุงชุดวิชา ไม่เป็นไปตามแผน ท าให้
ต้องมีการส่ังพิมพ์ซ้ าเอกสารการสอนเดิม เพื่อจัดส่งนักศึกษา หลายครั้งไม่
เป็นไปตามแผนการส่ังพิมพ์ และท าให้ตน้ทุนสูง 
 
 

กลยุทธ์ที ่2.1.5 ปรับปรุงรูปแบบ และกระบวนการผลิตส่ือสิ่งพิมพ์ และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์พร้อมวางแผนการผลิตฯ  เพื่อเร่งรัดแก้ไข ติดตามการผลิตให้
แล้วเสร็จตามเป้าหมายทีก่ าหนด 

 โครงการยุทธศาสตร์ /ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนุน
ยุทธศาสตร์) 

- โครงการพัฒนาระบบควบคุมภายในและบริหารความเส่ียง  
- ปรับปรุงระบบบริหารส่ือสิ่งพิม์  Reprint โดยตรวจสอบและเช็คสตอ็ก

ล่งวงหน้า พร้อมน าแผนการผลิตชุดวิชาจากสาขา มาประมาณการ
พิมพ์เอกสารการสอน และวัสดุการศึกษา นอกจากนี้ยังได้พัฒนาระบบ
คลังวัสดุการศึกษา เพื่อรองรับการจัดส่งวัสดุ 

- ปรับปรุงระบบบริหารส่ืออิเล็กทรอนกิส ์ในการใช้บริการจากหน่วยงาน
ภายนอก (Outsource)  จัดท าสารสนเทศเพื่อติดตามความก้าวหนา้
ของการส่งต้นฉบับการผลิตส่ืออิเล็กทรอนิกส์  

5.การผลิตส่ืออิเล็กทรอนิกส์ไม่เป็นไปตามแผนที่ก าหนด 

6. ผลงานวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโท / เอกที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ใน
ระดับชาติ / นานาชาต ิหรือในวารสารที่มี Peer review มีจ านวนนอ้ย 

กลยุทธ์ที ่1.2.7 ส่งเสริม / เผยแพร่วิทยานิพนธ์สู่ระดับชาติและนานาชาติ  ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร์) 
- การพัฒนา บริหารหลกัสูตรและชุดวิชาระดับปริญญาเอก 5 สาขาวิชา 
- การส่งเสริมมาตรฐานการศึกษา ระดบับณัฑิตศึกษา โดย จัดประชุม

เสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาแห่งชาติร่วมกับเครือข่าย
สถาบันอุดมศึกษา สนับสนุนนักศึกษาเขา้ร่วมเสนอผลงานวิจยัระดับ
บัณฑิตศึกษาทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 

 ด้านบริการการศึกษาและนักศึกษา   
7.จ านวนนักศึกษาออกกลางคันยังมีมาก และนกัศึกษาใหม่ลดจ านวนลง นักศึกษาออกกลางคัน 

กลยุทธ ์3.1.1 เร่งรัดการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านบริการนักศึกษา และ
โครงสร้างพื้นฐานด้านการส่ือสาร อาคาร สถานที่ เพื่ออ านวยสะดวกให้แก่
นักศึกษา และการเปิดให้บริการ One Stop Service 
กลยุทธ์ที ่3.2.2 ปรับปรุงกระบวนการ /วิธีการ ให้บริการการศึกษา เช่น การ
ปฐมนิเทศฯ จัดผู้ช่วยสอน จัดสื่อฯ  การจัดโปรแกรมการศึกษา เพื่อลดการ
ลาออกกลางคันของนักศึกษา 
นักศึกษาใหม่ลดจ านวนลง 
กลยุทธ์ที ่4.1.1 มุ่งสร้าง/ ขยาย โอกาสทางการศึกษา ไปยังกลุ่มเป้าหมาย
ใหม่กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ ดว้ยการสร้างภาคีเครือข่าย 
เพื่อสนับสนุนการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยั 
กลยุทธ์ที ่4.1.3  ส่งเสริมการศึกษาต่อเนื่องตลอดชีวิต 
กลยุทธ์ที ่7.2.2 สร้างภาพลักษณ์ขององค์กรในการเป็นมหาวิทยาลยัเปิดชั้น
น า ที่สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิตแกทุ่กคน 

 โครงการยุทธศาสตร์ / ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนุน
ยุทธศาสตร์) เพื่อลดการลาออกกลางคัน 

- โครงการจัดตั้งศูนย์บริการร่วมแบบครบวงจร (STOU OSS Center) 
ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมภิาค ผา่นช่องทางการส่ือสาร online เช่น 
Call Center, Web-board, e-mail, Facebook, Twitter หรือการ
บริการข้อมูลขา่วสารผ่าน Mobile เป็นต้น 

- โครงการลดอัตราการลาออกกลางคันของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
- โครงการจัดท า Student KM web  (แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และให้

ค าปรึกษา) เช่น Blog กระดารสนทนา   
- การบริการแนะแนวการศึกษา : การแนะแนวนัดหมาย, การเสริมสร้าง

ศักยภาพการศึกษาด้วยตนเองในระบบการศึกษาทางไกล, การติดตาม
การเรียนและให้ค าปรกึษา การแนะแนวผ่านช่องทางต่าง ๆ 

- การจัดกิจกรรมนักศึกษาผ่านชมรมนักศกึษา เช่น พี่ช่วยน้อง 
- การให้บริการการศึกษา ศูนยว์ิทยพัฒนา  มสธ 
- การสอนเสริม /การสอนเสริมทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Tutorials) 
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จุดอ่อน 
(Weakness) 

การแก้ไขจุออ่อนด้วยกลยุทธ ์
ในแผนพัฒนาระยะ 5 ป ี2554-2558 

แผนพัฒนา-แผนงาน /โครงการยทุธศาสตร ์
 / ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนนุยุทธศาสตร์ 

- จัดท าคู่มือการเรียนดว้ยตนเองในระบบการศึกษาทางไกล 
- จัดกิจกรรมชมรมนักศึกษาพบอาจารย์ทีป่รึกษาเพื่อพัฒนาการเรียนให้

ส าเร็จ 
 โครงการยุทธศาสตร์ / ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนุน

ยุทธศาสตร์) เพื่อเพิ่มจ านวนนักศึกษาใหม่ 
- โครงการขยายโอกาสทางการศึกษาใหก้บักลุ่มเป้าหมายใหม่  

(ประกอบดว้ย กลุ่มอาชวีะ กลุ่มผู้เรียนลกัษณะพิเศษ กลุ่มองค์กร กลุ่ม
แรงงาน กลุ่มเกษตรกร) 

- การจัดตั้งศูนย์บริการนักศกึษาพกิาร 
- โครงการพัฒนาการเรียนการสอนสัมฤทธิบัตร 
- โครงการสร้างภาพลักษณ์องค์กร (STOU Corporate Image) 
- การให้ทุนการศึกษาทั้งทุนของมหาวิทยาลัย และทุนกูย้ืมเพื่อการศึกษา 

(กยส.) 
- เพิ่มช่องทางการรณรงค์ ประชาสัมพันธท์ั้งผ่านสื่อ (ช่อง 9) และแบบ

เผชิญหน้า โดยเน้นรณรงค์เชิงรุกเจาะกลุ่มเป้าหมาย 
8.นักศึกษาได้รับเอกสารเอกสารล่าชา้ และยังมีการสูญหายอยู่บางส่วน กลยุทธ์ที ่3.1.2 พัฒนาการให้บรกิารทางการศึกษาผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

กลยุทธ์ที ่7.2.8 พัฒนาระบบควบคุมภายใน และบริหารความเส่ียงอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อควบคุม ลดความสีย่งให้อยูใ่นระดับที่ยอมรับได้ 

 โครงการยุทธศาสตร์ / ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนุน
ยุทธศาสตร์) เพื่อเพิ่มจ านวนนักศึกษาใหม่ 

- โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศงานทะเบียนและงานบริการการศึกษา 
ที่เชื่อมต่อกับระบบทะเบียนนักศึกษา และระบบคลังวัสดุทางการศึกษา 
เพื่อรองรับการจัดส่งการศึกษาได้ทันเวลา  
 

- การลงทะเบียนเรียน การโอน / เพิ่ม/ถอนชุดวิชา การเปลี่ยนชือ่สกุล 
การเปลี่ยนแปลงที่อยู่ การฟังผลสอบ บนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ของมหาวิทยาลยั 

9.การส่งเสริมเครือข่ายระหว่างศิษย์เก่า ศูนย์บริการการศึกษาสว่นภูมภิาค 
และวงการอาชีพต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยัยังมีไม่มาก 

กลยุทธ์ที ่3.2.2 ส่งเสริมกิจกรรมสัมพันธ์ ระหว่างมหาวิทยาลัย ศิษย์เกา่ 
ศูนย์บริการการศึกษาส่วนภูมิภาค และเครือข่ายวงการอาชพีต่าง ๆ ให้เพิ่ม
มากขึ้น 

 ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร์) 
- สมาคมสุโขทัยธรรมาธิราชผ่านการสนับสนุนการด าเนินงานของชมรม

นักศึกษา 
- สนับสนุนงบประมาณในการส่งเสริมกิจกรรมชมรมนักศึกษาทั่วประเทศ 

76 จังหวัด จ านวนชมรมละ 10,000 บาท 
- ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรศูนย์บริการการศึกษาประจ าภูมิภาค  
- น าระบบ CRM มาใช้ในการส่งเสริมกิจกรรมสัมพันธ์ของมหาวิทยาลยั 

 



5 
 

จุดอ่อน 
(Weakness) 

การแก้ไขจุออ่อนด้วยกลยุทธ ์
ในแผนพัฒนาระยะ 5 ป ี2554-2558 

แผนพัฒนา-แผนงาน /โครงการยทุธศาสตร ์
 / ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนนุยุทธศาสตร์ 

10.การให้บริการ One Stop Service ยังไม่สมบูรณ์อันเป็นผลมาจากปัญหา
ด้านสถานที่ ระบบฐานข้อมูล ซ่ึงผลต่อความรวดเร็วในการให้ขอ้มูลแก่
นักศึกษา รวมทั้งการจัดท าเวลามาตรฐานการให้บริการในเร่ืองต่าง 

กลยุทธ์ที ่3.1.1 เร่งรัดการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านบริการนักศึกษา และ
โครงสร้างพื้นฐานด้านการส่ือสาร อาคาร สถานที่ เพื่ออ านวยสะดวกให้แก่
นักศึกษา และการเปิดให้บริการ One Stop Service 
กลยุทธ์ที ่ 7.5.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานอิเล็กทรอนิกส์ และระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ให้มีความเสถียร และเช่ือมโยงกัน เพื่อให้การบริหาร
จัดการ และการบรกิารเป็นไปอยา่ง 
มีประสิทธิภาพ 
กลยุทธ์ที ่7.2.8 พัฒนาระบบควบคุมภายใน และบริหารความเส่ียงอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อควบคุม ลดความสีย่งให้อยูใ่นระดับที่ยอมรับได้ 

 โครงการยุทธศาสตร์ / ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนุน
ยุทธศาสตร์) 

- โครงการจัดตั้งศูนย์บริการร่วมแบบครบวงจร (STOU OSS Center) 
ได้แก่ ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานเกี่ยวกบัโทรศัพท์ ระบบสายเคเบิ้ล ตู้
ชุมชาย (PABX) ให้มีประสิทธภิาพ ติดต้ังระบบ IP Phone ณ จุด
บริการของศูนย์วิทย์ฯ  เร่งจัดหาสถานทีแ่ละสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อ
การปฏิบัติงาน One Stop Service  

- โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศงานทะเบียนและงานบริการการศึกษา  
- โครงการพัฒนาระบบควบคุมภายในและบริหารความเส่ียง 
- พัฒนาระบบการให้บริการ Call Center  
- จัดท าข้อมูลใน FAQ, KB ของระบบ Call Center เพื่อใช้เป็นข้อมูล

กลางในการให้บริการนักศึกษา 
- การใช้ระบบคู่ขนานสารสนเทศเดิมกับใหม่จนกวา่ระบบจะแลว้เสร็จ 

11.ระบบสารสนเทศงานทะเบียนและบริการนักศึกษายังไม่แล้วเสร็จท าให้
การใช้ข้อมูลในการให้บรกิารนักศึกษาลา่ช้า เนื่องขาดขอ้มูลที่เชื่อมกันเป็น
ระบบหรือข้อมูลที่ไม่เป็นปัจจุบัน 

พันธกิจที่ 2. ด้านบริการวชิาการแก่สังคม   
1.โครงการบริการวิชาการแก่สังคมที่ส่งผลกระทบต่อสังคมในวงกว้างยังมี
จ านวนไม่มาก 

กลยุทธ์ที ่4.2.2 พัฒนาคุณภาพการบริการวิชาการ  / วิชาชีพ ของ
มหาวิทยาลัยที่เน้นการสร้างผลลัพธ์และผลกระทบทางบวกแก่สังคมอยา่ง
เป็นรูปธรรม 
กลยุทธ์ที ่4.2.3 ขยายช่องทางการให้บรกิารวิชาการแก่สังคมผ่านสื่อต่าง ๆ ที่
เหมาะสมในปัจจุบัน 
4.2.1 พัฒนาระบบ กลไก การบริหารงานบริการวิชาการแก่สังคมให้มี
เอกภาพ โดยการจัดท าแผนแมบ่ทฯและการมีคณะท างานขับเคลื่อนแผนฯ
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด 

 แผนงาน 
-แผนงานที่ 6.1 แผนแม่บทการบริการวชิาการแก่สังคม ได้แก่ 
1. แผนงานบริการวิชาการแก่สังคมตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลยั 
2. แผนงานบริการวิชาการแก่สังคมของ 12 สาขาวิชา 
3. แผนงานการส่งเสริมงานวิจัยไปสู่การใหบ้ริการวิชาการแก่สังคม 

(โครงการใหม่) 
4. แผนงานการน าขอ้ค้นพบจากการวิจยัไปสู่การให้บริการวิชาการแก่

สังคม (โครงการเดิม) 
5. แผนงานการให้บริการวิชาการแก่สังคมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์(คบช.) 
6. แผนงานส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรมเพื่อการบริการวิชาการแก่สังคม 
7. แผนงานพัฒนาทรัพยากรเพื่อยกระดับคณุภาพชีวิตของประชาชน 

ชุมชน (ทุกหนว่ยงาน) 
8. แผนงานบริการวิชาการแก่สังคมของศูนย์วิทยพัฒนา 
9. แผนงานบริการวิชาการแก่สังคมในวันสถาปนามหาวิทยาลยั 
10. แผนงานส่งเสริมชมรมนักศึกษา มสธ. เพื่อบริการวิชาการแก่สังคม 
11. แผนงานหนึ่งมหาวิทยาลยัหนึ่งจังหวัด 

 
 



6 
 

จุดอ่อน 
(Weakness) 

การแก้ไขจุออ่อนด้วยกลยุทธ ์
ในแผนพัฒนาระยะ 5 ป ี2554-2558 

แผนพัฒนา-แผนงาน /โครงการยทุธศาสตร ์
 / ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนนุยุทธศาสตร์ 

 โครงการยุทธศาสตร์ / ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนุน
ยุทธศาสตร์) 

- โครงการศูนย์การเรียนรู้ทางไกลเศรษฐกิจพอเพยีง (จัดท าหลักสูตร
ทางไกลเศรษฐกิจพอเพียง) 

- โครงการพัฒนาคุณภาพชวีิตผู้สูงอายุ  
- โครงการพัฒนาผู้ดูแลกลุ่มพิเศษ 
- โครงการจัดตั้งบริการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ 
- โครงการผลิตรายการโทรทัศน์เพื่อบริการสังคม 
- การบริการเผยแพร่วิชาการแก่สังคม 
- การเผยแพร่ และบริการวิชาการแก่สังคมด้านกฎหมาย 
- การเผยแพร่ และบริการวิชาการแก่สังคมด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
- การให้ทุนการศึกษาเสริมสมอง 
- การบริการคอมพวิเตอร์ส าหรับหน่วยงานภายนอก 

2. มีหลายหนว่ยงานที่รับผิดชอบด้านบริการวิชาการแก่สังคมท าให้มีข้อจ ากัด
ในการบูรณาการด้านบริการวิชาการแกส่ังคมของมหาวิทยาลยั 

กลยุทธ์ที ่4.2.1 พัฒนาระบบ กลไก การบริหารงานบริการวิชาการแก่สังคม
ให้มีเอกภาพ โดยการจัดท าแผนแมบ่ทฯและการมีคณะท างานขบัเคลื่อนแผน
ฯเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด 

 แผนงาน 
-แผนงานที่ 6.1 แผนแม่บทการบริการวชิาการแก่สังคม 
 กิจกรรม 
- แต่งต้ังคณะท างานพิจารณาโครงการและติดตามประเมินผลการด าเนิน

โครงการบริการวิชาการแก่สังคม 
พันธกิจที่ 3. ด้านการวิจัย   
1.งานวิจัยที่เกี่ยวกบัชุดวิชาที่น ามาตีพิมพ์เผยแพร่ยังมีน้อย กลยุทธ์ที ่5.1.2 ส่งเสริมการบริหารจัดการงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ภายใต้

ระบบกลไกการพัฒนางานวจิัยของมหาวิทยาลยัที่มีคุณภาพ 
กลยุทธ์ที ่5.1.5 สนับสนุนการบริหารจัดการความรู้ที่ได้จากผลงานวิจยัหรือ
งานสร้างสรรค์ไปใช้ประโยชน์ หรือตพีิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติหรือ
นานาชาต ิ
กลยุทธ์ที ่7.2.8 พัฒนาระบบควบคุมภายใน และบริหารความเส่ียงอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อควบคุม ลดความสีย่งให้อยูใ่นระดับที่ยอมรับได้ 

 แผนงาน 
-แผนงานที่ 6.1 แผนแม่บทการบริการวชิาการแก่สังคม ได้แก่ 
1. แผนงานการส่งเสริมงานวิจัยไปสู่การใหบ้ริการวิชาการแก่สังคม 

(โครงการใหม่) 
2. แผนงานการน าขอ้ค้นพบจากการวิจยัไปสู่การให้บริการวิชาการแก่

สังคม (โครงการเดิม) 
 โครงการยุทธศาสตร์ / ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนุน

ยุทธศาสตร์) 
- โครงการส่งเสริม และสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัย และการน า

ผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน ์
- โครงการส่งเสริม และสนับสนุนงานวิจัย ด้านการศึกษาทางไกล 
- โครงการส่งเสริม และสนับสนุนงานวิจัยสถาบัน  
- โครงการส่งเสริม และสนับสนุนงานวิจัยสร้างองค์ความรู้ และภูมิ

2.ภาระการผลิต / ปรัปบรุงชุดวิชาของอาจารย์มีมากส่งผลต่อการผลิตผล
งานวิจัยจึงมีน้อย 
3.งานวิจัยที่น ามาตีพิมพ์เผยแพร่ในวาสารระดับชาติและนานาชาตยิังมีน้อย 
4. ผลงานวิจัยยังถูกน าไปใช้ประโยชน์นอ้ย 
5.การเทียบเคียงระบบงานวิจยั และผลผลิตของงานวิจัยในรูปแบบการ
ตีพิมพ์เผยแพร่กบัสถาบันอื่นทั้งในและต่างประเทศยังมีไม่มาก 
6.งานวิจัยสถาบันที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาสถาบันยังมีไม่
มาก 
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จุดอ่อน 
(Weakness) 

การแก้ไขจุออ่อนด้วยกลยุทธ ์
ในแผนพัฒนาระยะ 5 ป ี2554-2558 

แผนพัฒนา-แผนงาน /โครงการยทุธศาสตร ์
 / ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนนุยุทธศาสตร์ 

ปัญญาไทย เพือ่พัฒนาประเทศ 
- โครงการพัฒนาระบบควบคุมภายในและบริหารความเส่ียง  
- สนับสนุนสร้างเครือข่ายกับมหาวิทยาลยัอื่น เพื่อสร้างเครือข่ายด้าน

การวิจยั ให้เข้มแข็งรวมทั้งการแลกเปลีย่นบทความวิจยัร่วมกัน 
- ส่งเสริมความรู้การเขียนบทความเป็นภาษาต่างประเทศให้กับ

คณาจารย ์
- การตีพิมพ์เผยแพร่ผ่านวารสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Journal) เพื่อให้มี

การน าผลงานวจิัยหรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ประโยชน์อย่างชัดเจนเพิ่ม
มากขึ้น 

- สนับสนุนงบประมาณแก่นักวิจยั เพื่อใหผ้ลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ใน
รูปของการให้บริการวิชาการแก่สังคม 

- การตีพิมพ์เผยแพร่ผ่านวารสาร AJODL ร่วมกับม.เปิดของมาเลเชีย
และฟิลิปปินส์ เพือ่สร้างระบบการเผยแพร่ผลงานวิจัยต่อสาธารณใน
ระดับประเทศ และระดับนานาชาต ิ

- สนับสนุนการวิจยัชุดวิชา 
- สนับสนุนแรงจูงใจในการตีพิมพ์ผลงานวจิัยลงในวารสารนานาชาติ 

 
 พันธกิจที่ 4.การท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม   
1. มีหลายหนว่ยงานที่รับผิดชอบด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม เช่น 
ส านักการศึกษาต่อเนื่อง (อุทยานการศึกษา)ศูนยว์ิทยพัฒนา สาขาวิชาศิลป
ศาสตร์ (โครงการสุโขทัยศึกษา) และส านักบรรณสารสนเทศ (ห้อง
พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าฯ) ท าให้มขี้อจ ากัดในการบูรณาการด้านท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย 

กลยุทธ์ที ่6.1.2 พัฒนาระบบ กลไก การบริหารงานท านุบ ารุง
ศิลปะวัฒนธรรมให้มีเอกภาพ โดยการจดัท าแผนแม่บทฯ และการมี
คณะท างานขับเคลื่อนแผนฯเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด 

 ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร์) 
- การแต่งต้ังคณะท างานพิจารณาโครงการและติดตามประเมินผลการ

ด าเนินโครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมระดับมหาวิทยาลยั เพื่อก ากับ
ดูแลการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ให้เป็นไปตามแผนแม่บท ซ่ึงมี
รายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ ๑ : แผนพัฒนาอุทยานการศึกษารัชมังคลาภิเษก  

โดยมีเป้าประสงค์เพื่อพัฒนาอุทยานการศึกษาให้เป็นแหล่งวิทยาการ และ
ร่วมเฉลิมฉลอง ๘๔ พรรษา พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยูห่ัว 

ยุทธศาสตร์ย่อยที่ ๒ : แผนอนุรักษ์ เผยแพร่และส่งเสริม  
ศิลปวัฒนธรรมโดยมีเป้าประสงค์ เพื่อจดักิจกรรมการอนุรกัษ์ เผยแพร่และ
ส่งเสริม ศิลปวัฒนธรรมรวมทั้งภูมิปัญญาไทย โดยเน้นการมีส่วนรว่มจากทุก
ภาคส่วน 

ยุทธศาสตร์ย่อยที่ ๓ : แผนบูรณาการพนัธกิจของมหาวิทยาลยักับการ 
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยมีเป้าประสงค์เพื่อบูรณาการการเรียน การสอน 
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จุดอ่อน 
(Weakness) 

การแก้ไขจุออ่อนด้วยกลยุทธ ์
ในแผนพัฒนาระยะ 5 ป ี2554-2558 

แผนพัฒนา-แผนงาน /โครงการยทุธศาสตร ์
 / ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนนุยุทธศาสตร์ 

การบริการวิชาการ การวิจยั กับการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมระหวา่ง
หน่วยงานภายในและภายนอกได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์ย่อยที่ ๔ : แผนพัฒนาแหล่งเรียนรู้ออนไลน์ด้าน 
การท าานบุ าารุงศิลปวัฒนธรรม โดยมีเป้าประสงค์ เพื่อรวบรวม เผยแพร่
ความรู้ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และภูมิปัญญาไทยระบบออนไลน 
 

 พันธกิจที่ 5.ด้านการพัฒนาองค์กร   
1. การสร้างภาพลกัษณ์ และการประชาสัมพันธ์เชิงรุกของมหาวิทยาลยัยังมี
การด าเนินการไปได้ไม่มาก 

7.2.2 สร้างภาพลักษณ์ขององค์กรในการเป็นมหาวิทยาลัยเปิดชั้นน า ที่
สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับทกุคน 

 โครงการยุทธศาสตร์ / ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนุน
ยุทธศาสตร์) 

- โครงการสร้างภาพลักษณ์องค์กร (STOU Corporate Image) และการ
น าแนวคิด CSR (Corporate Social Responsibility) 

- ประชาสัมพันธก์ิจกรรมต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยัผ่านช่องทางการ
สื่อสารต่าง ๆ เช่น หนังสือพิมพ์ เวบ็ไซด์ รายการวิทยุกระจายเสียง / 
วิทยุชมชน รายการวิทยุโทรทัศน์  /UBC ตลอดจนการประชาสัมพันธ์
โดยใช้เครือข่ายศูนยว์ิทย ์ศูนย์บริการการศึกษาประจ าภูมิภาค ชมรม
นักศึกษา การเข้ารว่มกิจกรรมกับส่วนราชการต่าง ๆ เช่น งานกาชาด 
เป็นต้นฯ  

2.มีข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ เป็นจ านวนมาก ท าใหก้ารด าเนินงานไม่ทัน
ต่อเหตุการณ์ และความคล่องตัวในการน าไปปฏิบัต ิ
 

กลยุทธ์ที ่7.1.1 ปรับปรุงโครงสร้าง ระบบการบริหาร และกระบวนงานให้มี
ความคล่องตัว / ยืดหยุ่นตอ่การด าเนินงานเชิงยุทธศาสตร์ และสนับสนุนการ
ออกนอกระบบของ มสธ  
กลยุทธ์ที ่7.2.8 พัฒนาระบบควบคุมภายใน และบริหารความเส่ียงอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อควบคุม ลดความสีย่งให้อยูใ่นระดับที่ยอมรับได้ 

 โครงการยุทธศาสตร์/ ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนุน
ยุทธศาสตร์) 

- โครงการปรับปรุงโครงสร้างและกระบวนงานเพื่อรองรับการเป็น
มหาวิทยาลัยในก ากบั 

- โครงการพัฒนาระบบควบคุมภายในและบริหารความเส่ียง  
- จัดท าระบบการค้นหากฎหมายทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Law) 
- จัดท าระเบียบ เนื้อหาหรือข้อก าหนดทีต่้องการใหม่ ให้หนว่ยงานที่

เกี่ยวขอ้งประชุมหาขอ้สรุปร่วมกันก่อนน าเสนอในที่ประชุมต่าง ๆ  
- ปรับระเบียบข้อบังคับให้สอดคล้องกับการเป็น ม.ในก ากับ เป็นต้น  

3.การออกแบบระบบฯ 3 มิติไม่สอดรับกับรูปแบบการท างานรวมบริการ 
ประสานภารกิจ 

4.นโยบาย / แนวปฏิบัติของหนว่ยบรกิารรูปแบบพิเศษที่ให้สามารถพึ่งพา
ตนเองได้ยังไม่ชัดเจน 

กลยุทธ์ที ่7.1.2 พัฒนาหน่วยงานในรูปแบบพึ่งตนเอง   โครงการยุทธศาสตร์/ ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนุน
ยุทธศาสตร์) 

- โครงการบริหารงานแบบพึ่งพาตนเอง (การบริการด้านพิมพ์ของ
มหาวิทยาลัย,การบริการเผยแพร่และจดัจ าหน่ายวัสดุ,การบรกิารศูนย์
สัมมนาและฝึกอบรม,การฝึกอบรม ส านกัการศึกษาต่อเนื่อง) 

- การศึกษาเชิงวิจยัสถาบัน เพื่อศึกษาแนวปกิบัติและวธิีการในการเป็น
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จุดอ่อน 
(Weakness) 

การแก้ไขจุออ่อนด้วยกลยุทธ ์
ในแผนพัฒนาระยะ 5 ป ี2554-2558 

แผนพัฒนา-แผนงาน /โครงการยทุธศาสตร ์
 / ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนนุยุทธศาสตร์ 

หน่วยงานพึ่งพาตนเอง 
- น าผลการศึกษาจัดท าร่างแผนธุรกิจของแต่ละหน่วยงาน ให้สอดคล้อง

กับแผนพัฒนา มสธ. 

5.มาตรฐานการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ใช้เป็นแนวปฏิบัติรว่มกันของ
หน่วยงานทั้งด้าน Software และ Database ยังไม่เป็นเอกภาพ 

กลยุทธ์ที ่7.5.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานอิเล็กทรอนิกส์ และระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ ให้มีความเสถียร และเชื่อมโยงกัน เพื่อใหก้ารบริหารจัดการ และ
การบริการเป็นไปอย่าง 
มีประสิทธิภาพ 

 โครงการยุทธศาสตร์/ ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนุน
ยุทธศาสตร์) 

- โครงการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐาน ICT ตามแผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร (2552-2556) 

- จัดท าแนวปฏิบัติส ารองข้อมูลของมหาวทิยาลัยเป็นลายลักษณ์อกัษร 
- สร้างศูนย์ข้อมูลส ารอง 
- จัดท าพจนานุกรมข้อมูลเกีย่วกับระบบ / โปรแกรม ที่ใช้ใน

มหาวิทยาลัย และส ารวจความต้องการขอใช้ข้อมูล / ระบบโปแกรมใน
อนาคต เพื่อเตรียมพร้อมการรองรับฐานข้อมูล / โปแกรมในระบบใหม่ 

- จัดตั้งกลุ่มเฝ้าระวังเพื่อการติดตามการให้บริการระบบสารสนเทศและ
ระบบเครือข่ายภายในมหาวิทยาลยั 

6.การสนับสนุนในการพัฒนาระบบสารสนเทศยังไม่ตอบสนองต่อผู้ใช้ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ  

7. การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบคุคล และการพัฒนาบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยไม่มีผลคืบหน้าเท่าที่ควร เช่น แผนอัตราก าลังระยะยาว ระบบ
ความก้าวหนา้ในสายอาชีพ การพัฒนาบุคลากรทุกกลุ่มเป้าหมาย 

กลยุทธ์ที ่7.3.1 จัดท าแผนอัตราก าลังบคุลากร มสธ. (ระยะ 5 ปี,10 ปี  และ 
15 ปี) 
กลยุทธ์ที ่7.3.2 พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อรองรับการเป็น
มหาวิทยาลัยในก ากบั 
กลยุทธ์ที ่7.3.3 จัดท าระบบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
กลยุทธ์ที ่7.3.4 พัฒนาระบบการประเมนิผลการปฏิบัติงานแบบมุ่งเน้น
ผลสัมฤทธิ์ 
กลยุทธ์ที ่7.3.5 จัดท าระบบฐานขอ้มูลบริหารทรัพยากรบุคคล (e-HR,HRIS) 
 

 โครงการยุทธศาสตร์/ ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนุน
ยุทธศาสตร์) 

- โครงการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลตามแผนกลยุทธก์าร
บริหารทรัพยากรบุคคล มสธ 

- จัดท าแผนอัตราก าลังระยะ 5, 10 และ 15 ปี 
- จัดท าแผนแม่บทพัฒนาบุคลากรทกุสาย โดยระบุเปา้หมายการพัฒนา

ระยะยาว และเป้าหมายการพัฒนาแต่ละปีอยา่งชัดเจน 
- จัดท าหลักสูตรและอบรมส าหรับผู้บริหารทุกระดับ / จัดท าหลักสูตร

การเตรียมความพร้อมก่อนและเมื่อเข้าเป็นผ็บริหาร 
- จัดตั้งคณะท างาน Think Tank เพื่อเตรียมความพร้อมสู่ความเป็นเลิศ 
- บูรณาการการบรหิารจัดการกองทุนด้านบุคลากรทุกสาย 
- e-KPI 
- จัดท าการจัดต าแหน่งตามระบบซีเข้าสู่ระบบแท่งเงินเดือน 
- ปรับปรุงแนวทางในการพจิารณาเล่ือนเงินเดือน / เพิ่มค่าจ้างบุคลากร 

8.การจัดท าแผนการลงทุนในระยะ 3-5 ปีของมหาวิทยาลยัยังขาดการบูรณา
การ 

กลยุทธ์ที ่7.2.6 ปรับระบบกลไกการเงินและงบประมาณของมหาวิทยาลัย
เชิงกลยุทธ์เน้นมุ่งเน้นประสิทธิภาพ และความคุ้มค่าเชิงภารกิจของรัฐ 

 ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร์) 
-การสนับสนุนด้านนโยบายและแผน, การสนับสนุนด้านการเงินและบัญช ี
เพื่อจัดท าแผนการลงทุนระยะ 3-5 ปี และแผนกลยุทธ์ทางการเงินของมสธ. 
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จุดอ่อน 
(Weakness) 

การแก้ไขจุออ่อนด้วยกลยุทธ ์
ในแผนพัฒนาระยะ 5 ป ี2554-2558 

แผนพัฒนา-แผนงาน /โครงการยทุธศาสตร ์
 / ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนนุยุทธศาสตร์ 

9.การด าเนินการจัดวางผังแม่บทกายภาพของมหาวิทยาลยัยังไม่แล้วเสร็จ กลยุทธ์ที ่7.5.2  จัดหาอาคารสถานที ่และปรับปรุงสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพมหาวิทยาลัย ให้เกิดประโยชนส์ูงสุด (ปรับให้แรงกว่านี้) 

 ภารกิจพื้นฐาน (ประจ า / สนับสนุนยทุธศาสตร์) 
- เร่งรัดกระบวนการของงานอาคารสถานที่ เกี่ยวกับการออกแบบเพือ่ให้

การก่อสร้าง / ปรับปรุงเป็นไปตามแผนงบประมาณ รวมถึงการคิดหา
แนวทางการ Outsource เกี่ยวกับการออกแบบโดยรายงานต่อที่
ประชุมผู้บริหารทุกไตรมาส 

- จัดท าแผนบ ารุงรักษา แผนการทดแทนอายกุารใช้งานอาคารสถานที่
และระบบสาธารณูปโภค เพื่อบ ารุงรักษาหรือจัดหาทดแทนให้พร้อมใช้
งาน 

- ส ารวจความตอ้งการของหนว่ยงานอย่างต่อเนื่องในการขอใช้พื้นที่ 
อุปกรณ์และครุภัณฑ์ต่าง ๆ เพือ่เตรียมแผนและรูปแบบรายการในการ
จัดท าค าของบประมาณ 
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