
ตัวบ่งชี้ที่ 16  ผลการพัฒนาตามอัตลักษณ์ของสถาบัน
ตัวบ่งชี้ที่ 16.1  ผลการบริหารสถาบันให้เกิดอัตลักษณ์
ประเด็นการพิจารณา
1. มีการกำหนดกลยุทธ์และแผนการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย โดยได้รับการเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย
2. มีการสร้างระบบการมีส่วนร่วมของผู้เรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่กำหนดอย่างครบถ้วนสมบูรณ์
3. ผลการประเมินความเห็นของผู้เรียนและบุคลากรเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ ไม่ต่ำกว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5
4. ผลการดำเนินงานก่อให้เกิดผลกระทบที่เป็นประโยชน์และ / หรือสร้างคุณค่าต่อสังคม
5. ผู้เรียน / บุคลากร / สาขาวิชา / มหาวิทยาลัย ได้รับการยกย่องหรือยอมรับในระดับชาติและ / หรือนานาชาติ ในประเด็นที่เกี่ยวกับอัตลักษณ์
เกณฑ์การให้คะแนน
	1
	2
	3
	4
	5

	ปฏิบัติได้ 1 ข้อ
	ปฏิบัติได้ 2 ข้อ
	ปฏิบัติได้ 3 ข้อ
	ปฏิบัติได้ 4 ข้อ
	ปฏิบัติได้ 5 ข้อ


ผลการดำเนินงาน
	ลำดับที่
	สาขาวิชา 
	ผลการดำเนินงานตามประเด็นการพิจารณา
	คะแนนประเมิน
	ระดับคุณภาพ

	กลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
	
	
	

	1
	นิติศาสตร์
	4 ข้อ
	4.00
	ดี

	2
	นิเทศศาสตร์
	4 ข้อ
	4.00
	ดี

	3
	มนุษยนิเวศศาสตร์
	4 ข้อ
	4.00
	ดี

	4
	รัฐศาสตร์
	4 ข้อ
	4.00
	ดี

	5
	วิทยาการจัดการ
	4 ข้อ
	4.00
	ดี

	6
	ศิลปศาสตร์
	4 ข้อ
	4.00
	ดี

	7
	ศึกษาศาสตร์
	4 ข้อ
	4.00
	ดี

	8
	เศรษฐศาสตร์
	4 ข้อ
	4.00
	ดี

	กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ
	
	
	

	9
	พยาบาลศาสตร์
	4 ข้อ
	4.00
	ดี

	10
	วิทยาศาสตร์สุขภาพ
	4 ข้อ
	4.00
	ดี

	กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
	
	
	

	11
	วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
	4 ข้อ
	4.00
	ดี

	12
	เกษตรศาสตร์และสหกรณ์
	4 ข้อ
	4.00
	ดี

	มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
	4 ข้อ
	4.00
	ดี


หมายเหตุ  ตัวบ่งชี้นี้สาขาวิชาดำเนินการร่วมกับมหาวิทยาลัย
สรุปผลการดำเนินงานตามประเด็นการพิจารณา


มหาวิทยาลัยและสาขาวิชามีการดำเนินการร่วมกันและมีผลการดำเนินงานตามประเด็นการพิจารณาของ สมศ. ได้ 4 ข้อ ดังนี้
	ประเด็นการพิจารณา
	ผลการดำเนินงาน
	รายการหลักฐาน

	1. มีการกำหนดกลยุทธ์และแผนการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย โดยได้รับการเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย
	ระดับมหาวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยมีการกำหนดกลยุทธ์และแผนปฏิบัติราชการที่สอดคล้องกับ         อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ซึ่งมีระบบการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมี          อัตลักษณ์ คือ “มีความสามารถในการศึกษาด้วยตนเองโดยใช้ระบบทางไกล ใฝ่รู้ใฝ่เรียน มีความมุ่งมั่น และมีวินัยต่อตนเองในการศึกษาด้วยระบบทางไกล” โดยมีกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ ได้แก่
เป้าประสงค์ที่ 1.2 : เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณธรรมนำความรู้ และจัดการศึกษาให้มีคุณภาพได้มาตรฐานตอบสนองต่อการพัฒนาสังคมและประเทศ
· กลยุทธ์ที่ 1.2.3 สอดแทรกกิจกรรมการปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรมไว้เป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนในทุกระดับการศึกษา
· กลยุทธ์ที่ 1.2.5 ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาในระบบการศึกษาทางไกลที่เน้นนักศึกษา / ผู้เรียนเป็นสำคัญ
เป้าประสงค์ที่ 2.1 : เพื่อเป็นมหาวิทยาลัยเปิดทางไกลที่ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย พัฒนาสู่ระบบการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์

· กลยุทธ์ที่ 2.1.1 พัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอน e-learning ให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย
· กลยุทธ์ที่ 2.1.2 จัดตั้งศูนย์ e-learning Center
	มสธ. 16.1-1 (1)
แผนพัฒนามหาวิทยาลัยสุโขทัย-
ธรรมาธิราช ระยะ 5 ปี ฉบับปรับปรุงพ.ศ. 2553 – 2557

มสธ. 16.1-1 (2)
แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
มสธ. 16.1-1 (3)
รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 10/2554 เมื่อวันที่ 11 พฤศจิกายน 2554  (วาระที่ 3.4)



	ประเด็นการพิจารณา
	ผลการดำเนินงาน
	รายการหลักฐาน

	1. มีการกำหนดกลยุทธ์และแผนการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย โดยได้รับการเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย (ต่อ)
	· กลยุทธ์ที่ 2.1.3 พัฒนาระบบ LMS เช่น D4L+P, Moodle, A-tutor : update version ใหม่ๆ
· กลยุทธ์ที่ 2.1.4 พัฒนาบทเรียน e-learning ทั้ง Online และ Offline

· กลยุทธ์ที่ 2.1.9 พัฒนาสถานีวิทยุเพื่อการศึกษาหรือเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อให้บริการการศึกษาทางไกล  
เป้าประสงค์ที่ 3.2 : เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนทางไกลของนักศึกษา ให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น

· กลยุทธ์ที่ 3.2.1 พัฒนาการให้บริการทางการศึกษาผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
· กลยุทธ์ที่ 3.2.2 ปรับปรุงกระบวนการ / วิธีการ ให้บริการการศึกษา 
ระดับสาขาวิชา
มหาวิทยาลัยมีการถ่ายทอดกลยุทธ์ดังกล่าวลงสู่สาขาวิชาต่างๆ โดยการกำหนดให้สาขาวิชามีแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี ระดับสาขาวิชา ที่มีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปีของมหาวิทยาลัย (แผนพัฒนา มสธ. ระยะ 5 ปี ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2553 – 2557) และแปลงเป็นแผนปฏิบัตราชการประจำปีของแต่ละสาขาวิชาเพื่อนำไปสู่การปฏิบัติต่อไป 
ทั้งนี้ สาขาวิชาต่างๆ ใช้อัตลักษณ์ของผู้เรียนร่วมกับมหาวิทยาลัย และได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยในการประชุม ครั้งที่ 10/2554 เมื่อวันที่ 11 พฤศจิกายน 2554  
	มสธ. 16.1-1 (4)
แผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2553 – 2557) ฉบับปรับปรุง

· สาขาวิชานิติศาสตร์
· สาขาวิชานิเทศศาสตร์
· สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์
· สาขาวิชารัฐศาสตร์
· สาขาวิชาวิทยาการจัดการ
· สาขาวิชาศิลปศาสตร์
· สาขาวิชาศึกษาศาสตร์
· สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์
· สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์
· สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ
· สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
· สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์


	ประเด็นการพิจารณา
	ผลการดำเนินงาน
	รายการหลักฐาน

	2. มีการสร้างระบบการมีส่วนร่วมของผู้เรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่กำหนดอย่างครบถ้วนสมบูรณ์
	มหาวิทยาลัยได้มีการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย (แผนพัฒนามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ระยะ 5 ปี) ฉบับปรับปรุง (Rolling Plan) พ.ศ. 2553 – 2557 ซึ่งประกอบไปด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ และแผนงาน / โครงการ และถ่ายทอดไปสู่แผนปฏิบัติราชการประจำปี มีการจัดทำโครงการและจัดสรรงบประมาณรองรับ และกำหนดหน่วยงานผู้รับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน โดยได้คำนึงถึงการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนของ มสธ. ที่จะเอื้อให้นักศึกษา “มีความสามารถในการศึกษาด้วยตนเองโดยใช้ระบบทางไกล ใฝ่รู้ใฝ่เรียน มีความมุ่งมั่น และมีวินัยต่อตนเองในการศึกษาด้วยระบบทางไกล”
เพื่อเป็นการติดตามความสำเร็จของการดำเนินงานในกลยุทธ์ต่างๆ ให้ครบถ้วน มหาวิทยาลัยจึงกำหนดให้มีการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการของผู้บริหารทุกระดับ ทั้งระดับรองอธิการบดี ระดับประธานกรรมการประจำสาขาวิชา (เทียบเท่าคณบดี) และระดับผู้อำนวยการสำนัก / สถาบัน / กอง / ศูนย์ รวมทั้งมีการรายงานผลการปฏิบัตราชการตามคำรับรองฯ ทุกรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน
	มสธ. 16.1-2 (1)
อ้างอิงเอกสาร มสธ. 16.1-1 (1)

มสธ. 16.1-2 (2)
อ้างอิงเอกสาร มสธ. 16.1-1 (2)
มสธ. 16.1-2 (3)

ระบบ e-Performance


	เกณฑ์มาตรฐาน
	ผลการดำเนินงานตามเกณฑ์
	รายการเอกสารอ้างอิง

	3. ผลการประเมินความเห็นของผู้เรียนและบุคลากรเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ ไม่ต่ำกว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
	จากการประเมินความเห็นของผู้เรียนและบุคลากรเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ พบว่า ผู้เรียนและบุคลากรมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงานที่ผ่านมาของมหาวิทยาลัย  โดยได้ดำเนินการสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของ มสธ. คือ “มีความสามารถในการศึกษาด้วยตนเองโดยใช้ระบบทางไกล ใฝ่รู้ใฝ่เรียน มีความมุ่งมั่น และมีวินัยต่อตนเองในการศึกษาด้วยระบบทางไกล” อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยของผลการประเมิน เท่ากับ 3.94 จากคะแนนเต็ม 5.00
	มสธ. 16.1-3 (1)
รายงานผลการประเมินความคิดเห็นของผู้เรียนและบุคลากร มสธ. เกี่ยวกับการดำเนินการตามอัตลักษณ์ ประจำปีการศึกษา 2554

	4. ผลการดำเนินงานก่อให้เกิดผลกระทบที่เป็นประโยชน์และ / หรือสร้างคุณค่าต่อสังคม
	มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในฐานะที่เป็นมหาวิทยาลัยในระบบเปิดทางไกล ยึดหลักการศึกษาตลอดชีวิต มุ่งพัฒนาคุณภาพของประชาชนทั่วไป เพิ่มพูนวิทยฐานะแก่ผู้ประกอบอาชีพ และขยายโอกาสทางการศึกษา ซึ่งใช้สื่อที่หลากหลาย ทำให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้และสังคมฐานความรู้ สำหรับประชาชน ชุมชน องค์กรและสถาบันในสังคมภายใต้การเปิด / ขยายโอกาสทางการศึกษาและการศึกษาต่อเนื่องตลอดชีวิต ส่งผลให้บัณฑิตของมหาวิทยาลัยเป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพ ซึ่งเห็นได้จากผลการสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต (ที่สำรวจโดยสถาบันวิจัยและพัฒนาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยของผลการประเมิน เท่ากับ 4.19 จากคะแนนเต็ม 5.00 ซึ่งสอดคล้องกับผลการสำรวจความพึงพอใจต่อบัณฑิตของผู้ใช้บัณฑิตของสำนักงานสถิติแห่งชาติ พบว่า นายจ้าง / หัวหน้า / ผู้บังคับบัญชาของบัณฑิต มีความพึงพอใจต่อบัณฑิตอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยผลการประเมิน เท่ากับ 4.21จากคะแนนเต็ม 5.00
	มสธ. 16.1-4 (1) 

รายงานการประเมินคุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
มสธ. 16.1-4 (2) 

รายงานการสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตและความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
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